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1 Bihardioszeg

Bihardioszeg esettanulmany

Tonkd Andrea




1.1 VezetGi dsszefoglalo

A Didszegen vizsgdlt telep a falu harom romatelepének egyike, a ,Libertatii” utca. A masik két telephez
képest mind az itt lakdk szamat (kb. 400 f6), mind az életkorilményeket tekintve k6zépsd helyen van.
A Sziget nevl (legnagyobb) telep tobb figyelmet kap a Hivatal és az intézmények részérél, fejlesztések
tekintetében is prioritast élvez, a Libertatii utcaval azonban eddig senki nem foglalkozott. Az
intézményrendszer mechanizmusai itt csak erGsitik a kirekesztettséget.

A program tehat a nullardl indult 2018 marciusaban. A Jelenlét Pont négy 6sszenyitott konténerben
lett kialakitva egy korabbi illegalis szemétlerakd helyén. Mivel itt kordbban semmi nem volt, az elért
eredmények nagyon latvanyosak. A munkat segitette, hogy egy kompakt és jol kezelhet6 kozosségrol
van sz0, vidéki — mez6gazdasagi — kornyezetben. A széleskori tanacsadéi tevékenységek, a higiénias
feltételek biztositasa, az elsGsegély, az adomanyosztas mellett itt megjelennek a kozosségi szellem elsé
jelei, kiépullt a bizalom, az esetkezelésen tulmutatd szocidlis segitség zajlik. Mindemellett kiemelt
szerepet kap a gyermekekkel valé foglalkozas, a délutdni fejleszt6 programok és a jatszdébusz.
Természetesen itt is nagyon nehéz a hosszabb tavu stratégiai tervezés, az intézkedések nagy része
tlizoltds és kriziskezelés jelleg(, de ugy érezziik, hogy valami elindult, a bizalom kiépiilt, az intézményi
kapcsolatok erésodtek és elkezd6dott az dnkéntes-toborzas is.

A munkat nehezité tényez6, hogy az dnkormanyzati hivatal hozzaalldsa a programhoz tovabbra is
ambivalens. Oriilnek, hogy a Malta megérkezett egy olyan terepre, amivel eddig senki nem
foglalkozott, kihasznaljak az Uj lehetGségeket, de ha a helyi munkatarsak konkrét segitséget kérnek,
akkor az onkormanyzati rendszer lassunak, atlathatatlannak, megbizhatatlannak mutatkozik. Ez
komoly nehézségeket vet fel a program folytatasaval kapcsolatban.

A csaladkovetésbe bevont 6t csalad életének ,,nyomonkovetése” mind a helyi munkatarsaknak, mind
nekink sokat segitett abban, hogy jobban megértsiik a telepen zajlé folyamatok dinamikajat. Mivel az
egész utca egy nagy csalad (bonyolult rokonsagi halékon keresztiil szinte mindenki kapcsolddik
mindenkihez), a munka folyaman nem csak erre a néhany csaladra, hanem az egész telepre sikerilt
kicsit jobban ralatni. Ezeket a tapasztalatokat foglaljuk 6ssze ebben az esettanulmanyban.



1.2 Alelenlét Program céljai a terileten

A bihardiészegi Jelenlét Program nem indult zokkenémentesen, szamos nehézséggel kellett
szembenézni a program kezdetétél fogva. Maga a telep is csak az utolsé pillanatban lett kivalasztva, a
Bihar megye székhelyén, Nagyvaradon talalhato, Velence néven ismert roma telep helyett (ez indokolja
az elsé ranézésre furcsa Didszeg — Miskolc/Lyukdvolgy telepparositast). A nagyvaradi polgarmester
ellendlldasa miatt tehat a program végll Bihardidszeg (romanul Diosig) kozségben indult el.
Bihardidszeg Bihar megyében, Nagyvarad tagabb agglomeracidjaban talalhaté (a megyeszékhelyt6l 37
km-re, északra) és csupan néhany kilométerre fekszik a magyar-roman hatartdl. Népessége 7 100 f6.
K6zuton kdzvetlen 0sszekottetése van a Létavértes-Székelyhid hataratkelGvel.

A telepulés harom beazonosithatd szegregatummal is rendelkezik, az egyik az an. ,Sziget” (ahol kb.
2700 6 él), masik a ,Dogtér”, a harmadik pedig a ,Libertatii” utca. Ez utébbi a kisebb, elmaradottabb
szegregatum, ahol eddig semmilyen 6nkormadnyzati vagy egyéb szervezet altal végzett segité munka
eddig nem volt (A Szigeten pl. van egy dnkormanyzati projekt, EU-s forrasokbdl feldllitottak egy
higiénias blokkot). A Jelenlét Program Bihardidszegen erre a teriiletre fokuszal.

A munka a telepen az 6nkormanyzat pozitiv hozz3aallasaval kezd6dott, de aztan sorban jelentkeztek a
nehézségek. A telep maga gyakorlatilag egy utca a falu szélén, az 6nkormanyzattél 1,5 km, az iskolatél
2 km tévolsagra). Ez egy ingovanyos, mocsaras terilet, pici hazakkal, melyek a temet6 és a mocsar
kozotti teriileten allnak, dnkormdnyzati terileten. A tevekénység harom szocidlis munkassal indult el.
2018 augusztus 20-an négy konténer lett feldllitva a telepen: egy vizes konténer (mosodanak,
flirddének), egy irodanak és kettd kozosségi térnek. Az 6nkormanyzat kijel6lt egy 7x12 m-es placcot a
konténerek felallitasara, de miutan ezt lebetonoztdk, kiderilt, hogy magasfesziiltség ala keriltek, igy
a konténereket 10-15 méterrel odébb kellett végil elhelyezni. Az eredeti placc most jatéktérként
mukodik.

Kezdetben a stdb munkajat rendkiviil megnehezitette, hogy egy évvel a program kezdete utan sem volt
még se viz, se villany a konténerekben. Honapokig két gaz-szieszta kalyhaval, majd egy aggregatorral
kellett megoldani a konténerek ellatasat. Az emésztére is hdnapokat vartak. Mindez nem az
onkormanyzat ellenalldsa miatt volt, inkabb egyfajta inkompetencidbdl, szakmai hozzd-nem-értésbdl
adddott, mintha nem ismernék eléggé sajat rendszeriiket, sajat adminisztracidjukat (pl. a FGépitész
nem tudta, kell-e épitési engedély a konténerre, hdnapokig nem jutottak el a nagyvaradi hatésagokhoz
a kérések, stb.).

A program alapcéljai ezen a telepen elsGsorban a Jelenlét mddszertan alkalmazasaval szolgaltatas
kiépitése és bdvitése, helyi kapcsolatok megerésitése, az iskolaelhagyds csokkentése (minél tébben
elvégezzék a 8 osztalyt), k6zosség-épités/kozosség-szervezés, Gnkéntes toborzas és az életmindség
javitasa esetkezelés és szocidlis segités révén.

A projekt keretében tervezett tevékenységek a kovetkez6k voltak:

e Jelenlét Pont kialakitasa (alapesély; délutani fejleszté programelem 5-8. osztalyosok részére;
egészséglgyi és lelki tAmogatas; higiénés blokk)

o Addssagkezelés és foglalkoztathatdsag eldsegitése

e Mozgé Jatszotér program

o Els6segély Pont

o KobzOsség szamara nyujtott szolgaltatasok, (higiénés és egészségligyi)

o KozOsségi tevékenységek (sport és egyéb ifjusagi):



1.3 Atelep kialakulasa

Diészeg egy magyar telepllés, melynek mar évtizedekkel ezelStt volt egy roman lakta része, és
elszértan, itt-ott laktak benne romak is. Aztan kés6ébb lett tobb 6sszefliggd cigany-lakta rész is. Az egyik
ilyen pl. a ,Sziget”, ahol kezdetben csak a hatsé utca volt a romdké, masik az Ugynevezett ,Dogtér”,
ami a dogkuat melletti terilet. A két telepen két kiilonb6z6 roma csoport lakott. Azok a romak, akik
most a temet§ oldalon laknak (ez az altalunk vizsgalt telep, a Libertatii utca), a kiéregedett magyar
emberek hazait vasaroltdk meg nagyon kevés pénzért, igy jottek be a faluba. Mindez 1975-1985 kozott
tortént, amikor a kommunista iparositds a varosba ,csalogatta” az embereket. Egy jobb élet
reményében, aki tehette, az elment a falubdél a varosba. Féleg a fiatalok vandoroltak el. Ekkortajt
nagyon alacsony lakasarak voltak a telepiilésen, igy tudtak a romak bekoltdzni a Libertatii utcaba.
Emellett 6nkényes teriletfoglaldsok is torténtek. Ma mar nagyon nehéz lenne visszavenni ezeket az
ingatlanokat, mert ,a romdniai torvények nem igazan segitik a tulajdonjogot. Ami egyszer megtortént,
azt nagyon nehéz megvaltoztatni” (6nkormanyzati képvisel§ interjd). Nem volt ellenérizhetd, hogy a
romak mit csindlnak, a hazak engedély nélkiil épiiltek, egy telken tobb csaldd is lakik. igy alakult ki ez a
kis kozOsség a temetS mellett, mely teljesen elszigetel6d6tt nem csak a falu magyar részétél, hanem a
masik teleptdl (a Szigettsl és a Dogtértdl) is. Ez régi konfliktusokra vezethetd vissza, sok évvel ezel6tt
ugyanis, akik a Libertatii utcdba koltoztek lovat és szekeret vasaroltak, a szantéféldek kozel voltak és
kijartak kaszalni a jészagnak és kozben el6fordult, hogy megloptdk a falu tobbi kozosségét
(magyarokat, romékat egyarant).!

LA kaszdlt fii alatt sokszor mds is volt, igy kénnyebb volt a megélhetésiik”

Ahogy megnyiltak a hatarok, a romak elkezdtek jarni kilféldre, altaldban minden csaladbdl mentek és
jo tapasztalattal jottek vissza. Vannak, akik igyekeznek sajat otthont teremteni, s azt egyre szépitik,
megbecsiilik. Ez 1atszik az utcaképen is, f6leg a Szigeten. Vannak takaros hazak, szépen rendben tartva.
Ma mar a f6 torésvonal a didszegi romak kdzott a munkahoz vald hozzadllasban van.

LEmiatt kezd kialakulni k6zéttiik egy ellentét. Vannak, akik féleg dllami segélyeken élnek, és vannak,
akik biiszkék a munkdjukra, és arra, amit megvaldsitottak.”

Osszehasonlitva a telepiilés masik (jéval nagyobb) roma telepével, a Szigettel, a Libertatii komoly
hatranyokkal rendelkezik, amit tovabb erdsitenek az intézmények (részben tényekre is épiild)
elGitéletei. A mélyszegénység jelei jol lathatdak, sokkal kevesebb konszolidalt roma csaladot talalunk,
mint a nagyobbik telepen, a kitorés nehezebb, a gyerekek (interjualanyaink megitélése szerint)
,nheveletlenebbek”, rosszabb képességliek és magatartasuak, mint a Szigeti gyerekek.

Jelenleg a telep egy elszigetelt kozosség. A Jelenlét Program el6tt senki nem foglalkozott veliik, sem
az 6nkormanyzat, sem barmilyen egyhazi vagy civil szervezet. Az oktatasi és egészségligyi mentorok
kijarnak néha a telepre, 6k eddig is segitették a kozosséget, de mozgdsteriik er6sen korlatozott és
(kGlonosen az oktatasi mediator esetén) elGitéletekkel terhelt.

1 Egy id6 6ta azonban ez a hozz3allds megvaltozott, ma mar nem tapasztalhatd, hogy hozzanyulnanak
a maséhoz, s6t, mar egymastdl sem vesznek el dolgokat.



1.4 Atelep és telepllés alapvetd problémai

1.4.1 Demografiai helyzet

Didszegnek jelenleg 6529 lakosa van, a kdzigazgatasilag hozzatartozd szomszéd telepiiléssel egyttt kb.
7200 f6. A Roman Statisztikai Hivatal adatai szerint a falu lakossagszama ma nagyjabdl megegyezik a
2005-6s adattal. 2005 és 2010 kozott egy meredekebb emelkedés volt tapasztalhatd, majd 2013-ra a
népességszam lecsokkent 6439-re (egy év alatt majdnem 100 fével), azéta ismét emelkedik (lasd 1.
abra).

Bihardidszeg lakossagszama 2005-2015
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1. dbra Bihardioszeg lakossdgszamdnak alakuldsa 2005-2015

A falunak kb. 50 %-a magyar anyanyelv(i, 25-25% roman és roma lakos (lasd 1. tabla). Becslések szerint
kb. 250 6 él a vizsgalt telepen (nyaron kevesebben, télen tobben), ebbél 10 ember nem tartja magat
romanak. Az itt él6 lakossag tobb mint fele (becslések szerint) 60%-a kiskoru. A 250 f6bdl kevesebb,
mint 15 f6t tesz ki az 50 év feletti személyek szama.

1. tabla Népesség alakuldsa és etnikumok Bihardiészegen

1977 1992 2002 2011
Osszlakossag 7 546 6522 6641 6816
Roman etnikum 2 285 (30,3%) 1890 (29%) 1923 (29%) 1758 (26,5%)
Magyar etnikum = 4 869 (65,4%) 3739 (57,3%) 3845 (57,9%) 3338 (50,2%)
Roma etnikum 384 (5,1) 873 (13,4) 866 (13%) 1545 (23,2%)

Forrds: http://statisztikak.erdelystat.ro/adatlapok/bihardioszeq/395

Az életkori korcsoportok megoszlasat vizsgalva az latszik, hogy szemben az orszagos trendekkel,
Didszegen csokken az id&sek és nd a fiatalok szama (lasd 2. dbra). Ez 6sszefliggésben lehet a roma
lakosok szamanak emelkedésével.



Bihardidszeg lakossaganak életkori csoportjai 2005-2015
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2. dbra Bihardidszeg lakossdgdnak életkori csoportja, 2005-2015

Ahhoz, hogy megértsiik a falu és a telep problémait, a 70-es, 80-as évekbe kell visszamenni. Ekkor
kezd6édtek el azok a véltozasok, melyek a mai napig éreztetik hatdsukat. Ebben az idészakban mar
nagyon sokan ingaztak Varad és Didszeg kozott, az emberek a faluban laktak, de a vdrosban dolgoztak.

...akkortdjt naponta hajnalban 3 vonat ment Vdrad felé, délutdn 3-4 vonat j6tt vissza. A sor vége még
az dllomdson volt, a sor eleje itt volt a k6zpontban, ilyen sokan ingdztak.”

A nyolcvanas évek masodik felét6l egyre tobben kaptak Varadon allami lakast, ekkor a fiatalsag
elvandorolt. Kordbban volt egy egyetemet végzett, értelmiségi rétege Didszegnek, de egy id6 utan 6k
is elmentek. A 90-es évek elején elkezd6dott egy masik elvandorlasi folyamat is: a magyar nemzetiségt
fiatalok és értelmiségiek tomegesen mentek kilféldre, sokszor régton az egyetem elvégzése utdn
azonnal (tanulni, dolgozni, tartésan letelepedni — mindenféle megoldassal talalkozhatunk, de azok, akik
elmentek, mar nem jottek vissza).

,36-an voltunk egy osztdlyban, ebbdl 32-en végeztek egyetemet, 9 osztdlytdrsabdl lett orvos. EbbéI a
9 f6bél egy orvos maradt Vdradon, a tébbiek kiilféldre mentek, Debrecent6l Stockholmig van
osztdlytdrs. Didszegre is ez jellemzd, innen egy korosztdlybdl tébben végeztek egyetemet, és taldn 10-
bél egy van még itt, vagy ennyi sem.”

1.4.2 Gazdasagi helyzet

Diészeg tradiciondlisan mez6gazdasagbhdl é16 telepiilés, mar az Okortédl kezdve hires volt
sz6l6termesztésérdl. Els6 osztalyld bor- és csemegesz§l6-fajtdi révén a didszegi sz616skertek nagyban
hozzajarultak a kdzség hirnevéhez, boraik elismertek az egész orszaghan, de még kilféldon is.

A Ceausescu-éraban minden ipari tevékenység Nagyvaradon folyt, a kornyéken csupan egy allami
szovetkezetnek volt lakatosm(ihelye. Aki oda bekerilt, oriilt, hogy allandé munkahelye van. Volt egy
focicsapata is a falunak, jol jatszottak, amig kaptak allami tdamogatdst, addig létezett sportélet
Diészegen. A rendszervaltas utdan a mez6gazdasagi szovetkezetek megszlintek, ezutan Didszegen



megsz(int a lakatosml(ihely is, és szinte semmi nem volt. Nehezen alakultak uj tarsuldsok. Volt még az
allami mez6gazdasdagi vallalat, ami szintén megsz(int, szétdaraboltdk. Egy olasz cipbgyar koltozott
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utana Didszegre, ami egy ideig munkat adott sokaknak, ez 2019-ben zart be. Kés6bb jott a bdtorgyar,
amely most is mUikodik, kozben voltak varrodak, tébb is, de nagyon rovid életlinek bizonyultak, gyorsan
eltlintek. Olasz fels6rész-készité tarsasagok is megjelentek, de rovid id6 alatt ezek is megszlintek.
Jelenleg a legnagyobb m(ikodé cég az Agroint nev(i mez6gazdasagi vallalat, mikoddik még a faluban
harom-négy magyar vallalat, és sok kisvallalkozas, akik 2-3-4 személyt foglalkoztatnak.

1.4.3 Munkaeré-piaci helyzet

A Madlta latékorében 1évé csaladok z6me napszambol és/vagy kilfoldi munkavallalasbdl él (ez utdbbi
szintén napszam jelleg(i, zomében szezonalis munka. A 3. dbran latszik, hogy a telepi csaladok korében
Iényegesen alacsonyabb a tartés munkavallalds, mint a tobbi vizsgalt telepen.

Az elmiilt egy évben, azaz elmilt 12 hénapban On ésszesen hany hénapot dolgozott?
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
3 hénapnal kevesebbet
3-5 honapot
6-8 hdnapot
9 hdnapot vagy annal tébbet
Nem tudja

Nem valaszol
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3. dbra A bihardioszegi csalddok munkaerdépiaci részvétele 2019-2020

Forrds: kérddives felvétel

»Nagyon nehéz a cigdny embert arra birni, hogy rendesen, hivatalosan, munkaszerzédéssel dolgozzon.
Nem értik meg, hogy az dllam ugy tud adni nekik valamit, ha addznak a jéovedelmiikbél. A helyi adékat
kifizetik, mivel van egy szabdlyozds, hogy nem kapnak semmilyen igazoldst, ha nincs rendben a
kézséggel szemben a tartozdsuk, viszont ezen feliil nemigen addznak. Helyi addkat a helyi tandcs
hatdrozza meg: van hdzadd, ipartizési ado, terlilet utdni add. Régen eljdrtak napszamba, szinte az egész
utca, most mdr nem, a bliszkeségiik nem engedi, inkdbb kiilféldre mennek dolgozni. Van, aki
elkdrtydzza a pénzt, de van, aki a csalddjdara kélti”. (helyi képvisel)

A munkavallalasi lehetGségek koziil a kilfoldi munkaval lehet legjobban boldogulni, de ahhoz, hogy
valaki el tudjon vallalni egy ilyen munkat j6 egészség és bizonyos kitartas sziikséges. A kalfoldi
munkavallaldsnak a kévetkez6 tipusai vannak jelen a telepen:

1. Magyarorszagi szezonmunka — Van egy kor/hdalézat, akik ennek tagjai, azok rendszeresen
visszajarnak. Ha egyszer bizonyitanak a munkaaddnak, utdna visszahivjak 6ket. A telepen van
egy csaldd (irdstudatlan par, négy gyerekkel), akik rokoni kérben mar szervezik is ezt a munkat
és ezzel biztositjak a megélhetésiiket egész évre.



Egy telepen él6 asszony és parja tébb helyen is dolgoznak tavasztdl
Gszig. A dorogi munkat mar 6k szervezik, 6ket bizta meg a gazda, hogy
Osszeszedjék a csapatot. Telefonon tartjak a kapcsolatot. A gazda el6re
megmondja hany emberre lesz sziksége, daltalaban 20-25 f6 kell.
Rokonokbdl all 6ssze a csapat, nem lehet konfliktus. Sajat koltséglikon
utaznak mikrobusszal Dorogra (5000 Ft/f6). Szallast a gazda biztositja,
étkezésrél maguk gondoskodnak.

Paradicsomot, paprikat szednek. Ha valaki nem birja a munkat, akkor
a gazda hiv még masokat, hogy kész legyenek idGre. Teljesitmény
szerint vannak fizetve. Ha gyenge a termés, akkor kicsit magasabb a
bér, hogy mindenki jol jarjon. Van olyan nap, amikor a 10-13 ezer
forintot is megkeresik.

Kokadra is jarnak tormat szedni. ElImondasuk szerint az a legnehezebb
munka. Ezt a sdgorndjik szervezi, legutdbb kilencen voltak a teleprdl.

2. Franciaorszag: koldulds és prostiticio — Tobb csaldd is rendszeresen jar Franciaorszdgba
koldulni és ,piacozni” (6sszeszedik a kuka mellé kitett dolgokat, majd kimennek az dcskapiacra
és eladjak). Van egy szatmdri csapat, aki ezt a munkat szervezi, de néha a ,Szigetrdl” viszik
Gket. A csaladkovetésben is részt vevé egyik csaladunk férfitagja a pletykak szerint mind a
feleségét, mind a ségornéjét ,futtatja” Franciaorszdgban. A csaldd egy masik tagja, az egyik
l[dnytestvér évek ota kint él, valdszinlleg & is prostiticiobdl. Gyermekét a telepen éI6
édesanyja neveli, rendszeresen kild haza pénzt, amibdl az egész csaldd megél még a nehéz téli
honapokban is.

3. Németorszag: gyari munka (szalag mellett) — Ezt nem sok személy vallalja, aki kimegy azt egy-
két évre leszerzGdtetik, ekdzben munkdsszallén laknak.

Azok, akik nem jarnak kilféldre (vagy amikor éppen nem kiilféldon vannak) elmehetnek a kérnyéken
napszamba. Van néhany nagygazda (sz6lészet-boraszat), akikhez a megbizhaté munkaerdk
rendszeresen visszajarhatnak. Aki Nagyvdradon dolgozik, annak tébbnyire van munkaszerz6dése
(gyarban, épitkezésen), illetve a kozeli Biharon van egy butorgyar, ott is lehet szerz6déses munkat
kapni. Az autdpalya- és egyéb kozelben folyd épitkezések is j6 lehetGség azoknak, akik stabil, viszonylag
jol fizet6 munkat szeretnének.

A téli hdnapokban nagyon sokan foglalkoznak cip6varrassal a Tamaris cégnek. F6leg azoknak jo
lehet&ség ez, akik a kérnyéken jarnak szezonalis napszamba, mivel nekik télen nincs mas bevételi
forrasuk. Itt a telepen szervezik meg a munkat, egész napos elfoglaltsagot jelent (2 lej/cipd).

Diészegen mikodik egy varroda is, amely helyieket foglalkoztat. Ezeken kiviil vannak vallalkozasok (két
bolt), piacozas (turi, ocskapiac), illetve erdészet (jarnak faért az erdbbe, levagjak a gallyakat,
Osszegyljtik, eladjak).

Kézmunkaban nagyon kevesen vesznek részt, mert ,,tul szigoruak a kdvetelmények”.

A kvantitativ adatfelvétel eredményei szerint a vizsgalt négy telep koziil Didszegen legmagasabb a
munkanélkiliek aranya, és a megkérdezettek csupan 30%-a valaszolta azt, hogy dolgozik (Iasd 4. abra).



A bihardioszegi telep munkaerdépiaci megoszlasa
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Dolgozik |

Munkanélkili (nem regisztralt is) =

Nyugdijas
Munkaképtelen (fogyatékkal €16, tartos betegsége van)
GYES-en van (gyermek 0-2 éves kora kozitt)

Haztartasbeli (otthonan kiviil nem dolgozik)
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4. dbra A didszegi csalddok munkaerépiaci megoszldsa 2019-2020

Forrds: kérddives felvétel

Interjualanyaink szerint a romak helyzetén az segitene lényegesen, ha folyamatos, bejelentett
munkahelyeik lennének, mert ez rendszeres jovedelmet biztositana. Akik csupan napszambdl élnek,
azok a legszegényebbek.

1.4.4 Koznevelés

A didszegi oktatdsi intézményben évodatdl 8. osztalyig zajlik oktatas. Az intézmény igazgatdja magyar
nemzetiségli, 1990 6ta didszegi lakos. 10 dvodai csoport van, ebbdl ketté hosszu programos, vagyis
délutan is maradnak a gyerekek. Van magyar és roman tagozat is. Ovodaba a Libertatii-b8l napi szinten
20 gyerekbdl 8-9 gyerek jar. Probléma, hogy az 6voda messze van a teleptdl, 20 perc gyalog, ez télen
sokakat visszatart attél, hogy elvigyék a gyerekeket.

Az iskolaba jaré tanuldk szama jelenleg 649 6 (elGkészit6tél 8.-ig). EIGkészit6tél 4. osztalyig minden
évfolyamon 4 parhuzamos osztaly mikodik, fels§ tagozaton viszont csak 13 osztaly volt a 2019/2020-
as tanévben. Roman tagozaton évfolyamonként 1 osztdly van, magyar tagozaton valtozik, van, amikor
kettd, van Ugy, hogy harom osztaly/évfolyam. A roma gyerekek magyar osztalyba jarnak, magyarul
tanulnak. Aranyuk évfolyamonként véltozé, atlagosan 35% a roma tanuldk aranya, de alsé tagozaton
meghaladja az 50%-ot. Vannak évfolyamok, ahol 5. osztalytdl ,,cigdny-osztalyokat” alakitottak ki, azzal
indokolva, hogy olyan nagy lemaradasaik vannak a tobbiekhez képest, hogy igy nagyobb eséllyel jutnak
el a 8. osztdlyig. A ,magyar-osztdlyokban” is maradtak roma gyerekek, természetesen.

Osszesen 10 épiiletben zajlik oktatas, a 11. épiilet a sportcsarnok.

Romanidban nincs komoly kévetkezménye, ha a gyerek nem jar iskoldba (maximum a csaladi potlékot
vonjak el, de ez olyan kevés, hogy nem érdekli Gket). A lemorzsolddas az iskolaigazgatd szerint
altaldban 5. osztalytdl kezdédik, de az utébbi id6ben csokkend tendencidt mutat. Az iskolaigazgatd
véleménye szerint a szll6k hozzdallasa valtozott pozitiv iranyban, beldtjdk azt, hogy ahhoz, hogy
valamire vigye a gyereke, legaldbb egy szakiskolat el kell végezni. Szakiskoldban kisebb a
lemorzsolddas, legtobbjuk elvégzi. A 2019/2020-as tanévben 14 gyerek morzsolddott le év kdzben,
kilénb6z6 okok miatt (ebbdl kb. 6 f6 alsé tagozatos, 8 f6 pedig felsds). Elvileg ismételhetnének évet,
de nem valdszinli, hogy fognak, mert a folyamat nem automatikus. Iskolaelhagyas miatti
osztalyismétlés esetén ugyanis a szil6nek kell ezt kérvényezni (van ra példa, ahogy arra is, hogy
visszairatjak, s aztan néhany hdnap mulva a gyerek megint nem jar iskolaba). Szamos okbdl maradnak



ki, vannak, akik kiilfoldre mennek, vannak, akik annyira szegények, hogy nincs ennivaldjuk, ruhajuk,
vannak, akik motivélatlanok és/vagy a sziil6k nem torédnek velik.

»Ha elnyertiik a sziil6 bizalmdt, akkor mdar mindent elfogadnak. Fontos, hogy a sziil6 megértse, hogy
kell a tanulds, legyen egy szakma, ha azt szeretné, hogy a gyerekének jobb élete legyen. Ossze kellene
fogni, hogy mindenki ezt az lizenetet kébzvetitse feléjiik. Egymdsra nagy hatdssal vannak, és sajnos
negativan. Minél tébbet ki kéne venni a gyerekeket a csaladi kérnyezetbél, igy az iskola tébbet tudna
rdjuk hatni, akkor taldn vdltozndnak a belsé elvdrdsok, igények.” (taniténd)

A didszegi szocidlis munkdsok azt tapasztaljak ezzel szemben, hogy sokan mar alsé tagozatban kiesnek
az oktatasi rendszerbdl, tobben Ugy, hogy még irni-olvasni sem tanulnak meg. Az iskola szerintik csak
beiratkozasig motivalt (hogy meglegyen a sziikséges gyereklétszam), utdna mar nem érdekelt abban,
hogy benntartsak a gyereket (mi azért hallottunk erre ellenpéldat is, nagyon sok mulik a tanitok
személyén). Bizonyos hianyzasszam utdn a gyerekek kiesnek az iskoldbél. Sok oka lehet annak, ha egy
gyerek nem megy iskolaba: anyuka nem kel fel, hogy elvigye, nincs ruhdja, nincs étele, piszkos, stb. A
szocialis munkasok szerint sokszor a szil6 hanyagsaga all a hattérben. Aki iskolaba jar, az altaldban
rendezettebb, tisztdbb. A telepen sok az analfabéta szll6, de a gyerekekkel szembeni attit(idjiik
valtozé. Van koztik, aki pont azért veszi nagyon komolyan az iskolat, hogy a gyereke tébbre vigye, de
vannak olyanok is, akik nem foglalkoznak ezzel, nem hisznek a tanuldsban. Altaldban a gyerekeket
konnyebb meggydzni, hogy menjenek iskoldba, mint a sziil6ket. Ha a szlil6k nem akarjak, hogy a gyerek
iskolaba menjen (pl. vigyazni kell a testvérekre), akkor a szocidlis munkasok ebben tehetetlenek. Az
iskola passziv. Ha a gyerek nem akar menni, akkor & altaldban a szil6kkel egyuttm(koédve
meggyG6zhetd.

A 2018/19-es tanévben Gsszesen 60 gyerek bukott meg (hidnyzas és tanulds miatt — ebbdl 45-en
hidnyzas miatt. Kozlluk 22-en a Libertatii-rél). A 2019/20-as tanévben, az online oktatas miatt senkit
nem lehetett megbuktatni

Az iskola igazgatdjaval, igazgatd helyettesével, pedagdgusdval és oktatasi medidtordval készitett
interjuk alapjan nagy kiilénbségek vannak a két nagyobb roma teleprél jaré gyerekek kozott. Ok ugy
érzékelik, hogy a Libertatii utca zome még mindig a nyomor szintjén tengédik, mig a Sziget l[atvanyosan
fejlédott az elmult években. A Szigetiek kozil sokan jarnak rendszeresen kilféldre dolgozni, jol
keresnek, feltalaljak magukat, tzleti érzékiik jo, és az anyagi jolét okozta fejl6dés latszik a gyerekeken
is: rendesebben jarnak iskolaba és a viselkedésiik is jobb. A Szigeten van egy kicsi, 2 tantermes épiilet,
melyben délelStt 2 évodai csoport, délutdn az el6készitésok és az elsésok kapnak helyet, mdasodik
osztalytdl a falu kézpontjaban Iévé épliletekbe jarnak.

A tandrok nagy része allandé alkalmazott, 8-10 f6 helyettes tanar van, 6k akar évente cserélédnek. A
teljes tandri kar 6sszesen 72 f6bdl 4ll. Szakképzett pedagdgusokbdl nincs hidny. A tanitonék és évéonék
zommel helyi lakosok, tandrok pedig zommel Nagyvaradrél ingdznak. Fejleszté pedagdgusokra nagy
igény lenne, de nem rajtuk mulik, fels6bb szinten déIinek el ezek a kérdések. (Az iskola az aktudlis
gyereklétszam utdn a pénzt kézvetlenil a minisztériumtdl kapja, de ezt nem tudjdk akdrmire elkélteni,
mert vannak bizonyos ,normaszamok”. Pl. Didszegen 72 pedagdgus van, és ha még egy hosszu
programos csoportot szeretnének inditani, ahhoz kéne egy plusz pedagogus. Ezt viszont nem hagyjak
jova, akkor sem, ha a pénziik elvileg meglenne rad. A Minisztérium megyei szinten nézi a gyerekszamot
és a pedagdgus-szamot. Rengeteg romaniai iskola az alacsony gyerekszam miatt alulfinanszirozott,
ezért pl. az, akinél a sok gyerek miatt folosleges pénz van, vissza kell ,szolgaltassa” a kdzosbe, és innen
megkapjdk azok, akiknek nem elég a gyerekszam utdni pénz. Az iskolaigazgatéknak nincs joga arra,
hogy pl. egy osztalyt ketté bontson, és felvegyen még pedagdgust, hidba lenne ez jobb a gyerekeknek.



Ev elején minden évfolyamban felmérik a gyerekeket, kivel kellene tébbet foglalkozni vagy masképp
foglalkozni. Jelenleg 26 f6 specialis igény( gyerekik van, 1.-8. osztalyig erre van 1,5 normajuk, vagyis
egy teljes foglalkoztatottsaghban és egy félallasban dolgozd fejleszt6 pedagdgust tudnak alkalmazni.
Evek 6ta kérik, hogy legalabb 2 egész normajuk legyen, de nem kapnak ra engedélyt.

A specialis igény ugy mikodik, hogy ha a pedagdgus ugy itéli meg, akkor a sziilének ajanl egy felmérést,
amit a nagyvaradi kézpontban készitenek el. A specialis igény( gyerekek szdma akkor ugrott meg,
amikor bevezették, hogy plusz anyagi juttatast kap a specialis igény(i gyereket nevel6 csalad. Ekkor sok
gyereket kildtek el felmérni (ez kb. 3-4 évvel ezelGtt tortént). A 26 gyerek tobbsége roma.

Ami a tovabbtanulasi aranyt illeti, a cigdny osztalyban a 2019/20-as tanévben 22-en végeztek, kozulik
17-en mentek tovdbb harom éves szakiskoldkba, 5 f6 nem folytatja a tanulmanyait. ElImult évekhez
képest az iskola vezet&sége szerint ez egy jo arany. Jellemz6en a lanyok fodraszok akarnak lenni, a fiuk
pedig autdszereldk, ezekre a szakokra jelentkeznek legtébben. Annak a nagyvaradi iskolanak, ahol ilyen
szakképzés folyik, nincs bentlakasa, valdszinlleg ingdzni fognak a didkok. A szakiskolaba torténd
beiratkozas nehézkes, mert elsé fazisban csak egy iskoldba lehet jelentkezni. Hogy hol van még
maradék hely, az csak az els6é forduld utan derdl ki. A didszegi intézményvezet6tsl sok segitséget
kapnak a gyerekek mind az iskola kivalasztdsaban, mind pedig a szlikséges adminisztracio
elintézésében.

Az iskola felszereltsége és allapota éplletenként valtozd. Az Uj éplletben (palyazati pénzbdl) van angol
WC, szamitdgép, internet, magnestabla. A tdbbi épiilet kdzott van olyan, ahol nem jut elég pénz
karbantartasa, fejlesztésre (elvileg ezt 6nkormanyzati forrasokbdl kéne megoldani, de a hivatalnak
nincs ra pénze).

Az iskoldban érzékelhet6 az MMSz Jelenlét Pont tevékenysége, a tanulmanyi eredmények javultak,
magatartdsban is van pozitiv elmozdulds, az iskola latogatottsag is némileg megndtt a Jelenlét Pont
mikodése Ota. Az intézményvezet6 szerinte kordbban csak a Szigetre 6sszpontositottak a forrasokat
és a figyelmet, 6riil, hogy most a Libertatii is kicsit el&térbe keriilt. Az iskolai mediator? a Szigeten lakik,
G6ket ismeri, velik tudja jobban megértetni magdt, tobbiekkel nem boldogul olyan jél, mint a
szigetiekkel.

MUkodik a teleplilésen a Masodik esély program azok szamara, akik kiestek az iskolabdl, vagy soha
nem is jartak. Veliik délutan foglalkoznak az iskola pedagdgusai, hetente kétszer. Ehhez be kell menni
az iskolaba, hivatalosan a tanarok nem mehetnek ki a konténerbe. Jelenleg kb. 10 f6 jar a Masodik
esély-be a teleprél.

Egy palydzaton belll van sziil6k iskoldja is, ez a Szigeti csalddokat célozza. Egy pszicholdgus tart havi
egy beszélgetést. Jelenleg 36 szllG jar ezekre a foglalkozasokra a Szigetrdl. FSleg kommunikacidra
tanitjak Gket. Altalaban a sziil6i mintdk koszonnek vissza az iskoldban is (ahol a sziil6k tanulnak,
dolgoznak, foglalkoznak a gyerekkel, ott nincs probléma a gyerekekkel sem).

2 Az iskolai mediator feladata, hogy problémas esetekben kapcsolatot tartson az iskola és a sziil6k kézétt. A
didszegi oktatdsi medidtor roma szdrmazasu, a szigetrél szdrmazik, 8 osztalya van, egyéb szakmai kritériumai
nincsenek ennek a feladatkornek.



1.4.5 Szocialis helyzet

A Libertatii egy zart k6zosség, melyet atsz6nek a rokoni kapcsolatok. Az egész telep ,,egy nagy csalad”
— szinte mindenki valamilyen szalon rokona mindenkinek. A telepen nagy a jovés-menés, sok a
csaladokon belili fesziiltség, ilyenkor elkdltéznek, majd visszakoltoznek. Nagyon ,terhelt” telep, sok
dramaval (balesetek, veszekedések, konfliktusok, betegségek). Nehezen kezelik az indulataikat. A
gyerekek kozotti fesziiltségek gyakran attevédnek a feln6ttekre, és koztik sokaig fennmaradnak.

A csalddokban a legnagyobb probléma az alacsony iskoldzottsag (analfabetizmus magas aranya), a
roman nyelvtudds hidnya, a munkanélkiiliség, a rossz lakdskorilmények és a korai gyermekvallalas.
Teljesen elfogadott, hogy a lanyok 14 évesen gyereket sziiljenek, de arra is van példa, hogy 12 évesen
férjhez mennek, majd 13-14 évesen szililnek.

Az altalunk megkérdezettek egybehangzdéan allitjak, hogy az utdbbi 10-15 évben fejl6dott a telep,
azel6tt sokkal szegényebbek voltak az itt él6k. Most tobben jarnak évodaba, iskoldba, és tébb a
munkalehet6ség is (féleg a kulfoldi munkavallalas érezteti hatasat). Az iskola vezet6sége és az iskolai,
valamint egészségigyi kozvetit6k munkajanak is lathatd az eredménye.

Hiteladdssag nem nagyon van, uzsora nincs. A helyi boltban szoktak vasarolni hitelbe, amit a boltos a
gyerekpénzbdl von le, kozvetlenil a postdstdl, amikor megérkezik.

Ehezés nincs. Az 6ltozkddés problematikus a gyerekek esetében, de inkdbb a gondoskodas hidanya, mint
a pénz miatt. A pénzt gyakran ilyen-olyan allatba fektetik. A megtakaritas ritka, akik kimennek kulféldre
dolgozni, azok &ltaldban valamilyen céllal teszik, dltaldaban a hazra forditjdk a megkeresett pénz
nagyrészét. Nagyon alacsony jovedelembdl meg tudnak élni egy nagyon alacsony szinvonalon.

A5. 3bran lathato, hogy milyen forrasokbdl szarmaznak a vizsgalt csaladok jovedelmei. Szocidlis segélyt
most kevesen kapnak az Uj torvény miatt (ennek értelmében aki munkanélkili, de nem akar elmenni
dolgozni, az nem kap segélyt sem). Ugyanakkor mindenki hangsulyozza, hogy nehéz nekik gyarba
menni dolgozni, ,nem szeretik, félnek téle, nehezen viselik a bezdrtsdgot, hidnyzik nekik a szabadsdg,
a természet” (egészségligyi mediator). Nem érzik biztonsdgosnak azt a kozeget, f6leg, ha analfabétak,
nem tudnak irni-olvasni, és nem beszélik a roman nyelvet sem. Kiszolgdltatotta teszi 6ket. Javaslatként
megfogalmazddott, hogy ,tréningezni kellene Gket, hogy birjdk a gydri kézeget, munkadt, feltaldljdk
magukat, magabiztosak legyenek” (egészségiigyi mediator). Gyari munkaban sokszor szembesiilnek
azzal, hogy 6k ciganyok, és ezért lenézik Gket.

A gyerekpénz, bar alacsony, de egy havi fix jovedelem. Egy évben egyszer van iskolakezdési tdmogatas
(ezt ruhdra és tanszerre lehet forditani).

A specialis igény( gyerekek utan plusz pénz jar. Ennek bonyolult az adminisztracidja, de egyre tébben
igénybe veszik (kiegészits iskolai tamogatas, kiegészit6 tdmogatas ennivaldra).



A bihardidszegi csaladok jovedelemforrasai
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5. dbra A diészegi csalddok jovedelemforrdsai

1.4.6 Lakhatas

A telepen él6k valyog és vert fali hazakban laknak, nagyon rossz koriilmények kozott (lasd 6. dbra).
Jellemz6 a magéntulajdon, bar a legtobb haz illegélisan lett felépitve. Sok csalad lakik egyiitt egy telken,
jellemzéen az id&sebbeké a haz, a fiatalok toldanak-foldanak. (Egyetlen Gj haz van a telepen, mely
teljesen hivatalos, tervrajzzal, egyebekkel). A tulajdonviszonyok rendezetlenek, az atiratds problémas
a kaotikus allapotok miatt. A telepen kb. 50 épiilet van, egy udvaron sokszor tobb is. Az illegalis
lakdsfoglalas nem jellemzd, viszont csalddon belil gyakoriak a lakassal kapcsolatos konfliktusok.
Elvétve egy-egy jo minGségli lakasépitésre is van példa (nekiink kettérél van tudomdsunk). Fird&szoba
nincs sehol, viz tdbbnyire csak az udvari csapokban. Az albérlet a telepen nem jellemz6. A telepen
altaldnos, hogy egy 10 négyzetméteres laktérben négyen-oten laknak. Télen a szobaban, nyaron az
udvaron vagy egy Osszetakolt ,nyarikonyhaban” féznek. Vannak csalddok, amelyek a kilféldén
megkeresett jovedelmiket a haz csinositgatasara, feldjitasara forditjak. Akik jobb helyzetben vannak,
azok szeretnének elmenni innen, akdr néhany hazzal lejjebb, a ,magyar utcaba” is. A fiatalokra nem
jellemzd az ambicid, hogy elkeriiljenek innen, a szocialis munkdsok szerint nem gondolkodnak elére,
elfogadjdk a nincstelenséget. Sokan, akik behazasodnak a telepre, még ennél is rosszabb koriilmények
kozul érkeznek, nekik ez felemelkedés.



El6fordult-e, hogy ...
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6. dbra Lakdshelyzet Bihardidszegen

A rezsikiadasok alacsonyak (a viz 20 lej/hd/kut), szemétdijat alig fizetnek -kevés a szerz6dés -, a villany
100-150 lej/hé/csalad. A villanyt altaldban rendesen fizetik, mert azt 2-3 hdnap tartozas utan levagjak,
és nagyon draga visszakottetni (1800 lej). Telefonbdl feltdltGseket hasznalnak. A flités f6leg faval
torténik. A hideg lakds nem jellemzé ,,...bdrmivel is, de flitenek. Olyan még nem volt, hogy bementiink
valahova, és ott hideg volt...” (szocidlis munkads).

1.4.7 Egészséglgyi helyzet

A telepiek sok egészségligyi problémdval kiiszkddnek. Gyakori a magas vérnyomas, cukorbetegség,
kiitések, idénként hasmenés. Alultaplaltsdg nem jellemzd, az asztma ritkdbb. Megfazasbdl
visszamaradt betegségek, szovédmények szoktak még jellemzben el6fordulni a gyerekeknél. Az
anyukaknak nehéz megmagyarazni, ha idépontban kell gydgyszert beadni a gyereknek, mert ,,nem
mikodik az id6érzékik”.

Sokaknak nincs biztositasa, ez elég nagy probléma. Komoly gond esetén mentét hivnak és siirgGsségi
elldtast vesznek igénybe. Varadra szoktak menni szakrendelésre, és ha nincs biztositasuk, akkor
kifizetik a vizsgdlatot. Ha nagyon draga egy mdtét, akkor pl. megéri, hogy visszamendleg befizetik a
biztositast (mert igy jobban jon ki, mintha kifizetné a mitét arat).

Két kozvetit6 (egészségligyi medidtor) és egy asszisztensné dolgozik a harom didszegi roma telepen.
Az asszisztens pl. vércukrot is mér, neki egészségligyi végzettsége van. Roma emberek is fordulhatnak
hozzajuk kérésekkel, pl. segitséget szoktak kérni id6pontkérésben. ,Haziorvosok fogadjak a roma
embereket, Didszegen szépen mennek a dolgok mas telepilésekhez képest”. A varadi orvosokrodl
vegyesebbek a vélemények. Tébb olyan térténetet is hallottunk, ahol méltanytalanul vagy megaldzdan
bantak veliik. De olyan varadi orvos van, akihez rendszeresen visszajarnak és nagyon jo tapasztalatok
vannak vele kapcsolatban.

Az onkormanyzat egészségligyi 6rat szoktak szervezni az iskoldban ovisoknak és az alsésoknak (pl. a
helyes kézmosasrdl, egészséges taplalkozasrol beszélgetnek a gyermekekkel).



Az egészségligyi medidtorok rendszeresen felkeresik a csaladokat pl. elmaradt véd6oltasok miatt, vagy
Ujsziilotteknél segitik a beiratkozdst a haziorvoshoz, pici babaknal statuszvizsgdlatokat intéznek.
Anyukak és a terhes nék leginkabb a célpont. Cél, hogy ne forduljon el6, hogy pl. az anyuka mar 7
hoénapos terhes és nem jart a haziorvosnal, nem megy el UH-ra, stb.

A Jelenlét Pont elsGsegélypont funkcidja az 6sszes vizsgalt telep kozil Didszegen miikddik a legjobban,
a telepen lakdk rendszeresen felkeresik a helyi kollégdkat kilonb6z6 egészségiigyi problémakkal
(vérnyomasmérés, tandcsadas, gyogyszerek kivaltasa, aprobb sériilések ellatasa, stb.).

1.4.8 Kozbiztonsag és devianciak

A telepen gyakoriak a konfliktusok, veszekedések. A helyi kollégdk szerint azonban ennek valédi
mértékére nem lehet rdlatni, mert a konfliktusos helyzetek tobbnyire akkor szoktak kicsucsosodni,
amikor 6k nem tartézkodnak a terepen (késé este, éjszaka). A kérdGivben résztvevéknek mindenesetre
tobb mint fele azt valaszolta, hogy biztonsagban érzik magukat a telepen, és latszik az is, hogy ez egy

szorosabb koz6sség, baj esetén van kihez fordulniuk a telepen (lasd 7. abra).

Drogproblémak és csaladon beliili er6szak nem jellemzé, viszont sokaknak van kdros szenvedélye, féleg
alkoholizmus, dohanyzas, szerencsejatékozas. A szocialis munkdasok szerint a szerencsejaték legalabb
annyira gyakori és komoly, mint az alkoholizmus. Sok konfliktusnak ez a forrasa.

On szerint igazak-e a kovetkez6 allitasok?
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Forrds: kérddives felmérés

1.4.9 Tovabbi helyi szervezeti kapacitdsok

A negyedben uralkoddé allapotokon allami és civil/egyhdzi szerveztek is segiteni prdbalnak
munkajukkal. Mig az el6bbit a Bihardiészegi Onkormanyzat végzi, addig utébbihoz a Caritas, valamint
a Diakdnia Keresztyén Alapitvany szervezetek tartoznak.



A faluban Bojte Csaba program is mukodik, de csak magyar gyerekek szamara. A Diakdnianak van
tanoda programja Didszegen, két csoport gyerekkel foglalkoznak, segitenek a hazi feladat
elkészitésében.

1.4.10 Helyitarsadalmi rétegz6dés

A falu helyi elitje a vallasi kozosségek szerint szervez6dik. A falu nagy része reformatus, ott megvan a
reformatussagnak az elitje. A katolikus egyhaz egyre fogydban van, de ott is megvan az elit. Baptista
egyhaz talan a legdsszetartébb, kevesen vannak, talan 30-an maradtak a gyllekezetben. Két ortodox
egyhazkozség is van, egyikben Uj lelkész szolgal, igyekszik 6sszetartani a roman kézosséget (roman
néptanc, templomfelujitas, stb..)

Ami a telepet illeti, két csalad szamit ,elitnek”, rajuk az jellemz6, hogy dolgoznak azért, hogy elérjenek
valamit, tudatosan terveznek, gazddlkodnak a jovedelmikkel. Fontosnak tartjdk a tanulast,
odafigyelnek a gyerekekre.

1.4.11 Eddigi fejlesztések

EUs projektekre csak az 6nkormanyzattal egyltt lehet pdlyazni, ezt id6r6l id6re meg is teszik. 3 éve
indult el egy 2,5 millié eurds régios fejlesztési palyazat, ennek kdszonhetSen 25 kisvallalkozas indult
be, egyenként 25.000 eurd tamogatassal és azzal a feltétellel, hogy olyanokat alkalmaznak, akik még
nem voltak alkalmazasban. Ezen a pdlyazaton beliil szakképzések is folytak, tobb mint 500 ember vett
részt képzéseken, pl. vallalkozéi alapképzésen, szakacs, szocidlis munkds képzésen, stb. A Szigeti roma
kozosségnek most mar miikodd konténere van, mosodaval (amit az 6nkormanyzat tizemeltet), ez is
palyazati pénzbdél. Nemrégiben a Szigeten az Ut- és vizhaldzat fel lett Ujitva. Kilatasban van még a
Szigeten egy 8 tantermes iskolaéplilet felépitése is, hogy az alsé tagozatosoknak ne kelljen messzire, a
falu kdzpontjaba feljarniuk

Most épul egy nappali id6sgondozd kdzpont a faluban, oda konyhat is terveznek. Jelenleg harman
dolgoznak otthoniidésgondozasban, rendszeresen latogatjak az id6seket. Most van folyamatban, hogy
az iratok nélkdli lakdsfoglaldknak, akiknek van valami papirja, jogalapja, azoknak segitenek legalissa
tenni a lakhatast, ez kb. nyolcvan lakast fog érinteni. Ebbél a palydzatbdl valésult meg a régi pékség
felujitasa is, ahol most sakk szakkor és aerobik oktatas folyik (kordbban itt volt a Diakdnia kézpontja).
Ez a projekt nagyon sokat lenditett Didszegen.

Probléma, hogy az onkormanyzatnak kevés forrasa van feldjitdsokra, fejlesztésekre. A tanarok
tovabbképzését csak részben tudja fizetni az Oktatdsi Minisztérium (egy altalanos képzést, ha
specializaciot szeretnének — és erre Didszegen nagy sziikség lenne — azt a tandroknak sajat pénzbél kell
fizetni.

Sziikség lenne pszicholégusokra, tandcsaddsra, onismereti kurzusokra (tovabb tanuld didkoknak,
szlil6knek). Enhez keresnek most forrasokat a Diakdnidval egyiitt (potencidlisan szdba johets lehetdség
példaul a Norvég Alap).



1.4.12 Onkormanyzati hozzaallas

A telepiilés vezetése oOrllt a Malta megjelenésének, mert ezzel egy hianypdtld tevékenység érkezett,
nevezetesen az a telep is figyelmet kapott, mellyel eddig Iényegében senki nem foglalkozott. Ennek
ellenére az 6nkormanyzattal vald kapcsolat ambivalens: bar elvileg semmiben nem akaddlyozzak az itt
zajlo tevékenységeket, ugyanakkor nem is nagyon segitik a helyi kollégdk munkajat. Ennek oka nem
feltétlenll a rossz szandék, inkabb a hozzd nem értés, inkompetencia, atlathatésdg hidnya,
megbizhatatlansag. Minden, amit az 6nkormadnyzattal kézosen kellett volna megvaldsitani csuszott,
elhuzdédott, rengeteg nehézségbe (tkozott. Sokszor el6fordult, hogy a helyi stabtél vartdk, hogy
megmondjak, mit hogyan kell elintézni. Mindazonaltal az elmult hdnapok alatt a bizalom itt is szemmel
lathatdlag er6sodott. Fontos fejlemény tovabbad, hogy a telepre vezetd utat lebetonoztak (a telepen
beliil nem), igy az most mar minden iranybdl kbnnyebben megkéozelithet6.

Az egylttm(ikodés hianya a csalddok szintjén is megmutatkozik, a hatranyos helyzet(i roma csalddok
csak nagyon ritkan fordulnak segitségért az 6nkormanyzathoz.

1.5 Beavatkozasi tertletek

A didszegi program fGbb beavatkozasi teriletei (a tobbi telephez hasonldan) a tanacsadas, kozosségi
tevékenységek, személyes higiénia, elsGsegélynyujtas és facilitalas.

A tandcsaddsi tevékenység felolelte a szlil6knek adott gyermekneveléssel kapcsolatos tanacsadast,
életvezetési tandcsokat, csaladtervezést, pszicholdgiai tandcsadast és iskolai (gyekkel,
tovabbtanulassal kapcsolatos tanacsokat. Ahogy a helyi munkatarsak egyre jobban megismertették és
elfogadtattak magukat a telepiekkel, sikeriilt velik egy bizalmi kapcsolat kiépitése, és egyre tobben
éltek a tanacskérés lehetGségével. A csalddnapok, kozosségi programok nagyon jé alkalmak voltak a
bizalom er@sitésére. Tereplatogatdsaink sordn azt tapasztaltuk, hogy a telepen él6k rendkiviili médon
igénylik, hogy odafigyeljenek rajuk, segitsék Gket.

A kézdosségi tevékenységek Didszegen nagyon széles skaldn mozogtak. Rengeteg eseményt szerveztek
gyerekeknek és felnGtteknek egyardnt. Rendszeresek voltak a sporttevékenységek, csaladi napok,
tematikus csoportok, jatszva megel&zni programok. Délutani fejleszté foglalkozdsokat szerveztek tobb
korosztalynak (a 0-3 éves korcsoporttdl a fels6 tagozatosokig). Ezeken a foglalkozasokon nagy
hangsulyt kapott a finom-motorika fejlesztése, az olvasas-iras-szamolas elsajatitdsa és a roman nyelv
gyakorlasa. Ez utébbi azért is rendkivil fontos, mert a romdan nyelv ismerete nagyon fontos az életben
vald boldoguldshoz, kiszélesiti a széba joheté munkalehetGségeket és csokkenti a kiszolgaltatottsagot.
Ugyanakkor a gyerekeknek sem a telepen, sem az iskolaban nincs ra lehet6ségiik, hogy rendesen
megtanuljanak romanul. A fiatal n6knek és lanyoknak szervezett tematikus foglalkozasok is nagy
népszerliségnek orvendtek, sokan és szivesen jartak, fontos dolgokrél tudtak beszélgetni.

A személyes higiénia terlletén a konténerben feldllitott vizesblokk teljes kapacitdson m(ikodott. A
mosdsra akkora igény volt, hogy szigoru érarendet kellett rd el6irni, de nagy igény mutatkozott a
zuhanyzasra is. A tobbi teleptdl eltéréen ide nem csak gyerekek jartak mosakodni, hanem felnéttek is
— a mosashoz hasonldan, drarend szerint. Emellett rendszeresen sor keriilt higiéniai csomagok
kiosztasara is.



A didszegi Jelenlét Pontrdl elmondhatd, hogy elsGsegélypont volt a sz6 minden értelmében. Az
egészséglgyi elsGsegély itt volt a legaktivabb. A telepiek rendszeresen jartak be vérnyomast mérni,
alapvet6 gydgyszereket kérni, fert6tleniteni, stb. Mindez kiegésziilt egészségligyi tanacsadassal
(milyen orvoshoz kéne fordulni, milyen vizsgalatot kéne megcsinaltatni, orvosi jelentések leforditasa,
értelmezése) és facilitalassal ( a beteg ,6sszekotése” az orvossal).

A csapat fontos tevékenysége volt a facilitdlds is, vagyis a kommunikdcio a kiilonb6z6 intézményekkel
(oktatdsi intézmények, egészségligyi intézmények, hivatal, munkaerd-kézpont). A munkatdrsak
rendszeres kapcsolatban voltak az &voénénikkel, taniténénikkel, egészségligyi és oktatasi
mediatorokkal, a hivatal munkatarsaival (szocalis Ggyekben, munkaligyekben, stb.) A megérkezéskor
hatalmas probléma volt a telepen az iskolaskoru gyerekek beiratkozdasanak elmaraddsa. Ennek
megel6zése a telepi munka egyik kulcselemévé valt.

1.6 A csaladkovetés tanulsagai

Ot csalad életét kdvettitk nyomon Didszegen. Amint az az egész telepre jellemz6, a vizsgalt 6t csalad is
kusza rokoni szalakkal k6t6dik egymashoz. Egy csalad kivételével mind sokgyerekesek, sokan élnek egy
hazban, vagy egy telken kiilonb6z6 helyiségekben.

Az 6t csalad koziil az egyik minden szempontbdl kakukktojas, 6k a boltosok, a helyi elithez tartoznak.
Az 6 példajukon keresztiil lathatjuk, hogy milyen feltételei lehetnek egy esetleges felemelkedésnek,
kitorésnek a helyi viszonyok kozil. Nekik van esélylik egy jobb életre. Ezt tobb tényez6 egylittesen
hatdrozza meg az esetiikben. Mind a férj, mind a feleség nagyon rossz korilmények kozil érkezett, de
mindketten motivaltak, tudatosak, ambiciézusak, dolgosak, terveik vannak. Az életiiket azzal alapoztdk
meg, hogy évekig Magyarorszagon dolgoztak, nydri szezonmunkaban, és gylijtogettek. Akkoriban még
csak egy gyermekiik volt, akit a nagymama nevelt a szll6k tavollétében. A megkeresett pénzt
félretették, ebbdl vették meg a boltot. A feleség elvégzett kilonb6z6 képzéseket, melyek lehet6vé
tették, hogy boltot nyissanak. A férj is folyamatosan dolgozott, tébbnyire bejelentett munkahelyen.
Most éppen épitkeznek, ez lesz az elsd, teljesen legdlisan felépitett haz, de nem a telepen, hanem
néhdny hazzal odébb, az Un. ,magyar utcdban”. A masodik gyereket akkor vallaltdk, amikor mar nem
jartak kalfoldre. Tobb gyereket nem terveznek. Jél beszélnek romanul, j6k az érdekérvényesit6 és
kommunikacids készségeik, megbizhatdésdguk miatt erds a pozicidjuk nem csak a telepi, hanem az
egész dioszegi kozosségben (ennek készénhetben az Uj haz épitéséhez sok segitséget kaptak, barterek,
hitelek, stb. formajaban). A gyerekekre odafigyelnek, nagyobbik lanyuk idén kezdte a kdzépiskolat
Nagyvdradon. Szakmat szeretnének neki. Bar a csalad nagyon sok széllal kot6dik a telephez, bizonyos
tdvolsagtartassal kezelik mar a telepieket. Nem nagyon vegyiilnek, és azt se nézik j6 szemmel, ha a
gyerekeik ezt teszik. Az 6 jov6jiuket mar nem a telepen képzelik el.

A masik négy vizsgalt csalad nagyjabdl hasonld helyzetben van - kiiszkddnek a fennmaradasért.
A toébbi terephez hasonldan a bihardidszegi csalddok életében is megvizsgaltuk a kulcsproblémdkat:

1) Eladésodas: A helyi boltban tudnak vasarolni hitelre, de amint megjon a gyerekpénz, a boltos
mar a ,postas kezébdl” levonja a tartozast. Hitelt felvenni senki nem tudna, uzsorardél nincs
tudomasunk. Tudatos hdztartds-gazdalkodas, pénzgazdalkodas az emlitett egy eseten
(boltosék) kivil gyakorlatilag nincs ( a telepen van még egy csalad, de 6k nem szerepeltek a
csaladkovetésben). Nem tudnak banni a pénzzel, nincs pontos képilik a bevételeikrél,
nincsenek megtakaritasaik — igaz, nagyobb addssagaik sem.



5)

6)

2) Kolcsonok: A csalddi viszonyok meghatarozdak Didszegen, a kolcsonok és segitések ezen a
vonalon mennek, de ezek sokszor konfliktusosak. A belsé hierarchiai viszonyokat a jovedelmi
helyzet hatdrozza meg, azon belil is leginkabb a lakaskoérilmények.

3) Gyermekvallalassal kapcsolatos problémak: egy csalad kivételével mindegyik sokgyerekes (6-
8 gyerek), és tobb esetben is taldlkoztunk azzal a jelenséggel, hogy van néhany korban kozel
allé nagy gyerek, s aztan egy 10-12 év kilénbséggel néhany kisebb gyerek. Az anyukdk mind
koran sziiltek (15-18 évesen). A hasonlé koru lanygyermekeket viszont mar féltik.

4) Munkajovedelmek és munkavallalas: A munkaeré-piaci lehet6ségek csalddokra gyakorolt
hatasanak harom tipusat latjuk:

e Francidzas” —a kilféldi munkak egy része ,francidzas” (f6leg illegalis munkak, a blin6zés
hatdran. Ez jol jovedelmezd, ebbdl segitik az otthon maradt csaladtagokat. A kozosségen
beliil jobb poziciéban van az a csaldd, amelyiknek egy vagy tobb tagja kiilféldon dolgozik,
mert tobb pénzik van. Az iskoldba jaras itt nem jelent elényt. Sokszor a gyerekeket is viszik
magukkal, f6leg azok, akik kukazdassal, koldulassal foglalkoznak. A gyerekek igy itthon
kimaradnak az iskolabdl, és nagyon nehezen tudnak visszailleszkedni, de nem is nagyon
akarnak. Koran megtanuljak, hogy az 6 életikben a boldoguldsnak nem az iskola az alapja.
A kilfoldre jards masik jellemz6 tipusa a nyari szezonmunka/napszam. Ez nem jelent
komoly elmozdulast a jévedelmi viszonyokban, f6leg, hogy nem tarsul hozza semmilyen
tudatos haztartasgazdalkodas, tervezés. Tobbnyire néhany hét/hdénap alatt felélik a
megkeresett pénzt.

e A kilféldi munkat ugrdodeszkanak hasznaljak — ez a kivételes eset, itt megjelenik a
motivacié, tudatossag, tervezés. Azt latjuk, hogy ha egy hdzassagban (élettarsi
kapcsolatban) mindkét félnél megvannak ezek az attit(idok, akkor nagyobb esélye van a
boldoguldsnak. Egyedil nehéz kitorni.

o Segélyek, napszam, vegetalas. Az analfabetizmus mellett nagyon erés hatraltatd tényezé
a munkaerdpiacon, ha nem beszélnek romanul. A faluban (iskolaban) a gyerekeknek
nagyon nehéz megtanulni a nyelvet, ez komolyan befolyasolja a késébbi
érvényesiilésiiket. Sok az egészségiigyi probléma is, ami miatt nem tudnak mas munkat
vallalni.

Gyermekek iskolazasa: kevés gyermek jar évodaba, 6k is rendszerteleniil (ennek egyik oka az
6voda tavolsaga és a rossz Utviszonyok — a hlivosebb id6 bealltaval minden csupa sar, és 20 perces
séta lenne eljutni az 6vodaba). Az oktatas terén azt tapasztaltuk, hogy a helyi iskola nem lép fel
elleniik, st latsztélag tobb olyan intézkedés is van, ami segiti 6ket, de maga a rendszer nem
tdmogatd. Nagyon konnyld lemorzsolddni az iskolabdl és utdna szinte lehetetlen a
visszakapaszkodds. Az analfabéta szil6knél kétféle attitlidot tapasztaltunk. Vannak, akik sajat
sorsuknal jobbat szeretnének a gyerekeiknek, ezért fontosnak tartjdk az oktatast. De vannak
olyanok is, akik valamilyen oknal fogva nem tudnak vagy nem akarnak odafigyelni a gyerekekre,
nem tulajdonitanak nagy jelent&séget az iskolanak. A vizsgdlt csaladokban is sok a mentalisan
terhelt, gyenge képességli gyerek, 6k nehezen tudjak venni az akaddlyokat.

Egészségiigyi helyzet: az egészségligyi helyzet aggasztd, de pontos képet sajnos nehéz szerezni

réla. A telepiek csak végsziikség esetén mennek el orvoshoz. Az egészségligyi rendszer sokszor

durva velik. Nagy probléma, hogy nincs egészségbiztositasuk, kiilon kell fizetniik minden

szakellatasért. Tobb olyan esetet is hallottunk, mikor ezek dijardl félretajékoztattak 6ket (vagy a

rossz nyelvtudas miatt a betegek félreértették). Ezen a terileten rendkivil kiszolgaltatottak. A

gyerekek jobb helyzetben vannak, az egészségiigyi mediator odafigyel arra, hogy megkapjak a

szikséges oltdsokat, odafigyeljen rajuk a gyerekorvos, de a feln6tteknek mar nem sok segitsége

van. Az egyik csalddban van egy folyamatos pszichiatriai kezelésre szorulé felnétt fiugyermek,



7)

8)

9)

akinek aktualis mentdlis allapota ( mely attdl fligg, hogy szedi-e éppen a gydgyszereit) nem csak a
csaladja, hanem az egész telep életét befolydsolja (mikor nem tudja kontrollalni magat félnek téle).
Fliggéségek: az alkoholizmus és dohanyzas altalanos, de szinte minden csalddban felmerilt a
szerencsejaték is.

Lakas allapota: Az 6tbdl két csalad él viszonylag elfogadhatd korilmények koézott, a masik harom
csalad életkorilményei nagyon rosszak (tdkolmanyok, minden infrastruktdra nélkul).

Csaladi konfliktusok: Minden csalddban taldlkoztunk ilyen vagy olyan konfliktusokkal. Az elsé
csaladnal a nagylany (14 éves) viselkedése és tovabbtanulasa volt a f§ konfliktus-forras. Ot sokaig
a nagymama nevelte, ezért a sziil6k nehezen tudnak hatni ra. Ezligyben az édesanya tobbszor kért
tanacsot a helyi munkatarsaktél. A masodik csaldd rengeteg problémaval terhelt, az édesanya
szinte egyedil viszi a vallan a kilenc feln6tt gyereke terhét, folyamatosan tdmogatja 6ket — mindezt
egy alkoholista férj mellett. A testvérek kozott sok a konfliktus (egymas feleségének elszeretése,
agresszio, betegség). A harmadik csalad szintén nagyon bonyolult szerkezetd, itt két lanytestvér
kozott parcsere is tortént, az innen-onnan szarmazé gyerekeket 6sszevissza nevelik, ez rengeteg
konfliktust szil. A negyedik csalad rengeteg tragédidn van tul, itt a feszliltségek zome az egy telken
él6 kozelebbi-tavolabbi rokonok kozott szokott kirobbanni. Az 6todik csaldd a negyedikkel egy
telken él, szegrG6l-végrél rokonok is, 6k is részesei az el6bb emlitett konfliktusoknak.

10) Kriminalitas: Az egyik csalad filgyermeke éppen bortonben Gl. Egy masik csalad tobb nétagja nagy

valdszinliséggel prostituciobdl él, a tag csalad egyik férfitagja futtatja 6ket Franciaorszagban.

A 2. tdbla vazlatosan 0Osszefoglalja, mely teriileteken észleltiink egyfajta elmozdulas 2019
nyara/Gsze és 2020 Gsze kdzott (a tablazatban a K a kiinduld, a Z a zard éllapotot jeldli).

2. tabla A csalddok kivdlasztott dimenziok mentén megfigyelt elmozduldsa a csalddkévetés idészakdban

Dimenziék Cs1 CS2 Cs3 Cs4 CS5

Gyerekekkel és gyerekvallalassal kapcsolatos attitid

(T1_A) gyereke szamdra nem |3t kitorési K=Z K=Z K=Z

lehetBséget, azt gondolja, hogy a tanulas nem

jelent kilépési lehetGséget ebbdl a helyzetbdl

(T1_B) a tanulds a kiemelkedés egyetlen K=7 K=Z
lehet&sége, minden megteremt a csalad, hogy

a gyerek jol teljesitsen.

Munkaerépiaci stratégia (csalad felnétt tagjaira)

(T2_A) rendszeres munkdban gondolkodik K=Z K=Z

(fuggetlendl attdl, hogy van-e neki)

(T2_B) inkdbb alkalmi munkaban gondolkodik K=Z K=Z
(helyben, kérnyéken)

(T2_C) tobb hétre/ hénapra, akér kulfoldre is K=Z

megy alkalmi munkara

(T2_D) inkabb vallalkozéi munkabdl akar

megélni (pl. fuvarozas), akkor is, ha kilféldén —

pl. épitéshez vallalkozo, aki a tobbi embert

szervezi



Dimenzidk Cs1 CS2 CS3 Cs4 CS5
Jovedelmi helyzet
(T3_A) alacsony (az alapvetS szikségletek K=Z K=z
fedezésére sem elegendd) és rendszertelen
jovedelem
(T3_B) alacsony rendszeres jovedelem K=Z
(alapvet6  szikségletek fedezésére sem
elegendd)
(T3_C) rendszeres jovedelem, altalaban tudjak
fedezni alapvet6 sziikségleteiket
(T3_D) rendszertelen jovedelem, de altaldban K=Z
tudjak fedezni alapvetd sziikségleteiket
(T3_E) elegend6 jovedelem, valamennyit K=Z
képesek megtakaritani.
Haztartasgazdalkodas
Kiadasok tervezés szerint:
(T4.1_A) tervszer(ien gazdalkodik
(T4.1_.B) nem tervszerlien gazdalkodik, K=Z K=Z K=Z K=Z
impulzivan koélt, amikor van jévedelme, elkolti
(T4.1_C) tudatosan megtakarit, vannak K=Z
Lfejlesztési” céljai
Hiany kezelése szerint

(T4.2_A) alacsony jovedelme miatt a
fogyasztasi  szintjét  minimadlisra  szoritja
(tulajdonképp nyomorog), de nincsenek
addssagai
(T4.2_B) megprobaljak a fogyasztdsi sziikséglet  K=Z7 K=Z K=Z K=Z K=Z
és jovedelem kozotti kiilonbséget idénként
hitelb6l fedezni (barati, ismerdsi, bolti, banki),
de az addssagokat id6rdl id6re vissza tudjak
fizetni
(T4.2 _C) teljesen elad6sodtak, az addssaguk né
és nem képesek azt kezelni
K6z0sségi részvétel
Tagabb rokonsagban:

(T5.1_A) a csaladban er6forrés, 6 tamogatja és  K=Z K=Z

iranyitja a tobbieket, ha kell

(T5.1_B) a csalddban nem kell kiilénosképpen K=Z K=Z
tdmogatni mdsokat, 6 sem szorul ra az

osszefogasra

(15.1_C) sokszor fordul a tagabb K=Z

csaladhoz/rokonokhoz, nélkuliik nem marad a

viz felett/bajba keriilne

Telepen:

(T5.2_A) a kdzosségben vezetd szerepet tolt be  K=Z

a csalad, megmonddember a csalddtag, maga

mellé tudja allitani a kozosséget

(T5.2_B) atlagos a helyzete — se nem vezet§, se K=Z

nem kiszolgaltatott, de elfogadott

(T5.2_C) a csaladot lenézik, kihasznaljak K=Z K=Z K=Z



Dimenziék Cs1 CS2 Cs3 Cs4 CS5

Allammal valé kapcsolat

(T.6_A) kapcsolatot tart fenn altaldban az allami
szolgaltatokkal, de nem érzi segitGkésznek Gket
(T.6_B) kapcsolatot tart fenn dltaldban az dllami | K=Z K=Z
szolgaltatokkal és alapvetSen bizik benniik
(T.6_C) alapvetéen nem bizik benniik és ha
lehet akkor elkerili az érintkezést (ezért
bizonyos dolgokat nem intéz el.)
(T.6_D) kifejezetten ellenségesnek érzi Gket és K=Z K=Z K=Z
csak végsziikség esetén |ép veliik kapcsolatban,
ezért jelentds dolgokat nem intéz el (pl. nem jar
orvoshoz, csak pl. szliléskor, nem intéz el
segélyt, gyereknek iskolai dolgait, nem megy
munkatigyi kdzpontba stb.)

A Maltas programokhoz valé viszonyulas
(T7_A) senki nem jar a programokra
(T7_B) alapvetden csak a gyerekek jarnak a
programokra
(T7_C) feln6ttek is  jarnak  kozdsségi K=Z K=Z
programokra, széba allnak a Maltasokkal, de
egyéni esetkezelésben nem vesznek részt (nem
osztjak meg Gszintén a problémakat)

(T7_D) egyéni esetkezelésben részt vesznek, K=Z7 K=Z K=Z
nyitottak a problémak megolddsara és
egyuttmkoddsk.

Forrds: csalddkévetési interjuk

1.7 A helyiJelenlét tevékenységek éertékelése

A bihardidszegi Jelenlét Program egy olyan teriileten kezdte el tevékenységeit, amellyel kordbban sem
az onkormanyzat, sem mas egyhazi vagy civil szervezetek nem foglalkoztak egyaltalan. Kijelenthetd
tehat, hogy nem csak relevans, hanem hidnypétlé is volt minden, amit a program erre a teriletre
hozott. Mivel itt minden a nulldrdl indult, az elért eredmények latvanyosak. A programnak minden
kitlzott céltertleten sikeriilt elGrelépést elérnie.

A tevékenység a gyerekprogramokkal kezdddott, aztdn a kdzOsségi tervezés is elindult. Intenziv
csaladlatogatasok folynak, a szocialis munkdsok szinte beépiltek a falu életébe, sok csaladdal bizalmi
kapcsolatot apolnak. Elmondhatd, hogy kialakult egy kozosségi szellem, és a Maltanak sikerilt
fészerepet vallalni a kozosség 6sszefogasaban.

A konténerek felallitdsdig a programok a kultirhazban és az iskoldban voltak megtartva, azéta a
konténer a telep ,kozéppontja” lett. A Maltas kollégak nagyon népszerliek, a gyerekek rajonganak
értik, a feln6ttek tisztelik Sket. J6I kommunikdlnak a helyiekkel, nagyon sokat beszélgetnek,
meghallgatjak 6ket, életviteli tanacsokkal is segitik 6ket kisebb-nagyobb problémaik megolddsaban.

Mivel a telepen nagyon magas az analfabétdk és a romdanul nem beszél6k szama, ezért az
adminisztrativ dolgokban (ligyintézés, eligazodds a bilirokrdcia Utveszt6iben) is nagyon sokat segitenek.
Kapcsolatot tartanak az iskoldval (tanité nénikkel), a hivatallal és mads intézményekkel és gyakran
segitenek az egészségligyi problémak elintézésében is (gydgyszerkivaltds, id6pont egyeztetés, stb.)

2018 szeptemberében, mikor 6sszesen 6 (!) gyerek indult iskolaba, akkor szembesiiltek a kollégak
azzal, hogy az iskoldbdl komoly a kimaradds és nagy bajok vannak. 2018 szeptemberét6l sok munka
volt abban, hogy minél tobb gyereket beirassanak az iskolaba. A roman adminisztraciés modell szerint



ugyanis, ha valaki nem iratkozik be id6ben, akkor pétiskolas lesz megye/régié szinten, és akkor az adott
évet még végig lehet csindlni. A beiratkozdasra azéta is fokozottan odafigyelnek.

Atavaszi jarvanyhelyzet idején a helyi szocidlis munkasok tartottak a kapcsolatot az iskolakkal, 6k vitték
hazhoz a feladatlapokat, segitettek telepiteni az online tanuldshoz sziikséges alkalmazasokat, s6t néha
sajat telefonjaikat is odaadtak, hogy a gyerekek valamennyire tudjanak haladni.

A mosoda teljes kapacitason lizemel — bar kezdetben nehézséget okozott a ,rendszer” (feliratkozas,
id6pont, stb.), az emberek kezdik megszokni. Népszer( a zuhany is, gyerekek és felnGttek egyarant
élnek ezzel a lehet6séggel.

A jatszébusz is népszer(, 1,5-2 havonta térténnek foglalkozasok. Feln6tteknek is szerveznek tematikus
programokat, emellett egyéni beszélgetések zajlanak és folyamatos az adomanyosztas is.

A program egyik fontos eredményének tekinthetd, hogy elkezd6do6tt az 6nkéntesség is a telepilésen.



2 Kisiratos

Kisiratos — Esettanulmany

Teller Néra




2.1 Vezet8i 6sszefoglald®

Kisiratoson nincsen klasszikus értelemben vett ,telep”. A Malta latokorébe esé csaldadok a telepilésen
egymas kozelségében, de nem térben elkilonilten laknak a tobbi lakostdl — bar kétségteleniil, az
érintett csaladok hazainak a megkozelitése foghijasabb telekstruktiran és rosszabb minGségl
burkolatu utakon torténik.

A Malta egy olyan telepiilésre ,érkezett meg” a Jelenlét Programmal, amelyen bedgyazott volt, jél
korulhatarolt szerepe, kompetenciai, egylttm(ikodései voltak. Ezt a kort tagitotta ki a Malta akkor,
amikor kilépett az idds/fogyatékos ellatasbdl és a gyerekek felé fordult az ,afterschool” jellegli
szolgaltatds beinditasaval. Ez egybevag az iskola tdmasztotta igényekkel, amely egyrészt a csdkkend
gyerekszam, masrészt a romld tanulasi eredményesség miatt jol fogadta a korrepetdlo-felkészité
tdmogatast.

A Jelenlét program elveinek kibontdsa ugyanakkor még zajlik a telepiilésen, hiszen a csaladokkal vald
munka els6 szakaszdban tart a stdb: a bizalomépités és megerGsités egyre nyitottabba teszi a
csaladokat, és ezen keresztil egyre sikeresebbé az afterschool és a prevencidos tevékenységeket,
elfogadottabba a mosasi tevékenységeket, a kozosséget pedig egyittm(ikodSbbé. A stab élvezi az
Onkormanyzat teljes tdmogatasat.

A program egy tovabbi szakaszdban a csaladgondozas hianypétlo teriletei felé lehet majd elmozdulni
— a kisgyerekkorral kapcsolatos programok, a sziil6i kompetenciak, és a cseperedé lanyok korhorsza
alapjan id6vel majd a nGi programok felé. Mivel a Malta latékorében él6 csaladok egy része minimalis
készpénzzel él, és —bar Arad kdzelsége miatt a tovabbtanulas és a munkaerépiaci részvétel is kdnnyebb
— id6vel a szolgaltatasok akar kiilsé forrasbdl vald kibdvitése is aktualis lesz, hogy az olyan hianypétlo
tevékenységeket, mint a most naponta rendelkezésre all6 afterschool sem kelljen feladni.

3 Az esettanulmdany a 2019-ben és 2020-ban lefolytatatott él8 és telefonos interjikon, valamint a helyi Malta
stabbal tortént rendszeres konzultacion alapszik, amelynek része volt a csaladok kovetéses vizsgalatanak
adatgytjtése is. A tanulmanyban a Roman Statisztikai Hivatal népszamlaldsi és mas regiszter alapu adatain tul
felhasznaltuk a 2020. nyaran a helyi stab altal megvaldsitott sajat kvantitativ adatgy(jtés eredményeit. Ezlton is
kifejezziik kszénetlinket Belko Viktoridnak és Polgari Andrednak, a Maltai Szeretetszolgdlat helyi stabjanak, hogy
bizalmukba fogadtak, és segitették a tanulmany megsziiletését.



2.2 Alelenlét Program céljai a terlleten

A hdrom partiumi terilet kozil a kisiratosi helyzet — az elG6zetes varakozasoknak megfelel6en — a
legkevésbé koncentralt, dsszetett, és inkabb néhany csaldd aktualis nyomorusagos — szegénységi
helyzetéhez, életciklusdhoz kothetd problémai miatt jelent — elsésorban — csaladgondozasi feladatot.

A Milta egy olyan telepiilésre ,érkezett meg” a Jelenlét Programmal, amelyen beagyazott volt, joél
korilhatarolt szerepe, kompetencidi, egylttmikddései voltak. Ezt a kort tagitotta ki a Malta akkor,
amikor kilépett az idds/fogyatékos ellatasbdl és a gyerekek felé fordult az ,afterschool” jelleg(i
szolgaltatds beinditasaval. Ez egybevag az iskola tdmasztotta igényekkel, amely egyrészt a csdkkend
gyerekszam, mdsrészt a romld tanuldsi eredményesség miatt jol fogadta a korrepetald-felkészitd
tdmogatast. A helyi stdb a bedgyazott kooperacidkon és a tanuldsi tevékenységen tul fokozatosan
indult el a csalddok megismerésének utjan, és valdszinlsithet6en azért, mert egyébként j6 az
egylttm(ikodés az onkormdnyzati csaladsegitéssel, a hataros teriletre csak dévakodva lép be; a
kriziskezelésen tul a szisztematikus csaladsegités, majd erre épit6 kozosségépités fazisat még tervezi.
A kisiratosi helyzet tehat egyszerre vilagitott rd az ilyen ,,megérkezési” helyzet el6nyeire és hatranyaira.

A Jelenlét Program stabja els6sorban a halmozddé csaladi hatranyok miatti iskolai teljesitmény-
problémakra, valamint a csalddok sulyos anyagi deprivacidjaval Gsszefliggésben a megfelel6
adomadnyok szervezésére és a mosasi lehetGségek biztositdsara fokuszalt. A [atokorében 1évé csalddok
vagy helyben, vagy kiilféldon dolgoznak (a COVID lezarasok idején is), kiszamithatd bevételi forrasaik
vannak napszambdl vagy stabil munkakbdl, ezért a csalddok helyzetének stabilizalasa és a gyermekek
tdmogatdsa maradt az els6dleges cél.

2.3 Atelep kialakulasa

Kisiratoson nincsen a klasszikus értelemben vett ,telep”. A Malta |atokorébe es6é csalddok a
teleplilésen egymds kozelségében, de nem térben elkllonilten laknak a tobbi lakostél — bar
kétségtelenil az érintett csaladok hazainak a megkozelitése foghijasabb telekstruktiran és rosszabb
min&ségli burkolatu utakon torténik.

A polgarmester asszony beszamoldja alapjan roma csalddok régéta vannak a faluban. Ok elsésorban
zenész magyar cigdny csalddok voltak, tapasztottak, téglat égettek, és ,akkor is azon az utcavégen
laktak, mint most.” A kdzbeszéd szerint egyetlen ,er6szakosabb” csaldad volt még a 70-es években a
faluban, de egy haldlos kimenetel( incidens utdn 6sszefogott a falu és azt a csaladot eliildozték. Most
Ujra vannak beteleptilések: tobben mar az itt él6 rokonukhoz jottek. A gyerekek ide jarnak iskolaba,
beilleszkedtek.

A teleplilés tapasztalata, hogy vannak roma lakosok, de megproébaltak felzarkdzni, és van, aki a faluban
vett hazat. Megprdbalnak olyan korilményeket teremteni, ami atlagos. Vegyeshazassagok is vannak.
,Tehat a bekoltozésekkel alapvet6en nincs gond.” A faluban vannak satoros Gabor ciganyok, akik adott
iddszakban atmenetileg megjelennek, majd visszatérnek Kelet-Romaniaba.



2.4 Atelep és teleptlés alapvetd problémai

2.4.1 Demografia helyzet

A Roman Statisztikai Hivatal adatai szerint a faluban évente az elmult 10 év viszonylataban atlagosan
10 gyermek sziiletett, kb. 30-33-an halnak meg, és a népesség folyamatosan fogy. Mig 2005-ben még
1800 allandd lakosa volt a falunak, mdra ez a szam csak 1585 f6. A lakossag fiatalabb korcsoportjai
mellett a kozépkorosztdlya is enyhén csdkken. A természetes fogyas mellett az évi atlagosan 9 f6 (az
elmult 10 év viszonylatdban 5-15 f6) elk6lt6z6 miatt is csokken a népességszam.

8. dbra Kisiratos lakossdgdnak életkori csoportja, 2005-2020
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Forrds: http://statistici.insse.ro:8077/tempo-online/#/pages/tables/insse-table

A helyi lakossag kozel 90%-a magyar etnikumunak és 30 f6 romdnak vallotta magdt a 2011-es
Népszamlalaskor — a helyi becslés és egy néhany éves felmérés, a SociRomap ugyanakkor tébb, 185
forél beszél, ami a helyi lakossag 10%-a. A helyi romak altaldban magyar anyanyelv(ek.

Kisiratoson a Népszamlalds* adatai szerint az atlagos haztartasnagysag 2,67 f6. A helyi Jelenlét program
l[atokorében |év6, a kvantitativ adatgyljtésben is résztvevé 11 csaldd korében ez az atlagos
haztartdsméret szam 5 f6 — azaz a raszorult csalddok elsésorban a sokgyerekesek korébél kertilnek ki.
Ezekben a csalddokban tipikusan tobb parkapcsolatbdl szliletett gyereket, vagy esetleg sajat gyermek
gyermekét is nevelik —a 11 csalddban mindenhol 1 vagy 2 ilyen gyermek van.

4 http://www.recensamantromania.ro/wp-content/uploads/2012/08/TS2.pdf




2.4.2 Gazdasagi helyzet

Kisiratos tradiciondlisan mez&gazdasaghbdl él6 telepliilés, és ez a profilja a rendszervaltas utan is stabilan
megmaradt. A helyi beszdmoldk szerint kordabban voltak kisebb csaladi gazdasagok is, de jellemzGébb,
hogy a telepiilésen bérbe adjak a foldeket mez6gazdasagi tarsulasoknak. A munkaerGhidny a
mez6gazdasagban Magyarorszagrél is vonz at munkaerdit ide: f6ként a hatar kozelébdl érkeznek
szezonalis munkasok, koztik romak is (példaképpen Kevermes, Dombegyhaza, Battonya, Dombiratos
lakosai). Arad és Békés megyék elndkei egyeztetettek az egészségbiztositdas kérdésérdl is, hogy a
hataron atnyulé foglalkoztatds feltételei megfelelék legyenek.

A helyi vallalkozasok kisvallalkozasok (a forgalmuk a megyei atlag o6téde), harmaduk helyi
kereskedelemmel foglalkozik, 6todiik pedig mezG6gazdasagi vallalkozas.

2.4.3  Munkaer6é-piaci helyzet

A helyben dolgozdk nagy része kisiratosi, de vannak, akik Aradrdl ingaznak be mindamellett, hogy a
polgdrmester megitélése szerint a falu kozlekedése nagyon rossz: csak nyaron van busz Arad és
Kisiratos kozott (ez a tavolsag egyébként 26 km). Sok kisiratosi helyezkedett el aradi gyarakban, kiirtosi
vallalkozdsoknal, és a Malta l|atékorében |év6 csalddok zome is napszdmbdl vagy kalfoldi
munkavallaldsbdl és transzferekbdl él.

A kvanitativ adatfelvételbe kerilt 11 csalddbdl 9-ben van a haztartasfének munkdbol szarmazo
jovedelme, és 2-ben nincsen (munkanélkili). 5 csaladban teljes munkaidében dolgoznak, 4 csaladban
pedig napszambodl élnek.

Ezeknek a csalddoknak a munkaerdpiaci helyzetét a kovetkez6 dbra szemlélteti.
9. dbra A kisiratosi csaladok munkaerépiaci részvétele 2019 2020 nyara kbzott
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Forrds: kérddives felvétel



Lathatd, hogy a tobbi vizsgalt telep atlagahoz képest a kisiratosi csaladok joval tartésabban dolgoztak,
és nem jellemzd, hogy csak 3 hénapnyi munkatérténetiik lett volna 2019 nyara 6ta.

Az adatgyl(jtésben azt is vizsgdltuk, hogy milyen munkatérténete van a munkaképes koruaknak.
Tudjuk, hogy a felvétel idején 4-bél 3 feln6ttnek volt (barmilyen jovedelmet biztosité) munkaja —
szemben a tobbi telep egyharmados részvételi aranyaval. Aki nem dolgozott, maga mondott fel, vagy
a megfelel6 munka hidnyaval magyardzta a munkanélkiiliségét, vagy azzal, hogy nem tudja mdsra bizni
a gyermekét. Volt, aki nem taldlt télen munkat. 3-bdl két feln6ttnek volt valamilyen kalfoldi
munkatapasztalata — nem csoda, hiszen a magyar hatar mentén taldlhato a telepiilés. A 25 valaszadd
feln6ttbdl ketten a jarvany miatt vesztették el a munkajukat.

A jovedelemforrasok tekintetében osszevetve a harom tovabbi erdélyi teleppele egy stabilabb,
kiszdmithatobb helyzet korvonalazédik a vizsgalatba bevont csalddok korében. A haztartasok
atlagjovedelme 2160 RON. A csak alkalmi munkabdl és napszambdl é16k atlagjovedelme kb. 1280 RON.

10. dbra A kisiratosi csalddok jévedelemforrdsai
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Forrds: kérdGives kutatds

Lathato, hogy a csaladok tobb labon alinak, és kilonb6z6 forrasokbdl szarmazik az, amibél hetente-
havonta gazdadlkodhatnak. A rendszeres munkajovedelem mellett az 5-b6l 4 csalddban van bevétel
napszambol. Mivel sokgyermekesek kertltek be a mintaba, igy mindenhol fontos bevétel a gyerekpénz,
és koszonhet6en annak, hogy Kisiratoson magyar iskola van, igy minden madasodik csaladnak
,magyarpénz” is jar. A csaladok 6todében van bevétel kiilféldi munkabdl is. Kisiratoson nem keriilt be
a mintdba olyan hatranyos helyzet(i csaldd, amely csak segélybél élne. Ahol az egyediili formalis forras
a segély lenne, ott rendre napszamba is mennek, hogy kiegészitsék a segélyt (3 csalad érintett). Ezzel
egyltt a 11 vizsgdlt csaladbdl csak 4 csaladnak nem kellett kdlcson kérnie, segitségért fordulnia
rokonokhoz, baratokhoz, ami mutatja, hogy a jovedelmi szintjik nagyon alacsony.



Osszességében a kisiratosi csaladok munkaerdpiaci helyzetére jellemz8, hogy tobb jévedelemforrast
kombindlva gazddlkodnak, mint a masik 3 telepen, és ezért kevésbé vannak kiszolgdltatva csak dllami
transzfereknek, vagy csak a napszdmbadl megszerezhets bevételeknek.

11. dbra A jévedelemforrdsok stabilitdsa a kisiratosi csalddok kérében
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2.4.4 Koznevelés

Kisiratoson egy iskola van, a Kisiratosi Pater Godé Mihaly Altaldanos Iskola, amely egy magyar iskola.
Kisiratos eredetileg teljesen magyar telepiilés volt, és a polgarmesteri beszamolé szerint csak az utébbi
években kezdtek roman csaladok is bek6ltozni. Ennek elsGsorban az az oka, hogy a helyi termalfiirdé
vonzg, a falu rendezett, kdzel van Kirtéshoz és Aradhoz is — azaz munkalehetG6ségek is adottak a
kornyéken.

Ugyanakkor probléma, hogy egyre kevesebb a gyerek és tobbeket elvisznek mas telepiilésre iskoldba,
pl. a nagyiratosi iskoldba, ahol csak egy magyar osztaly van, és a telepilésen is csokken a magyar
lakossdg szama. Az iskola fennmaradasa érdekében a kisiratosi iskolanak elemi érdeke, hogy a
szomszéd telepilésrél is idecsabitsak magyar csalddok gyerekeit.

A 2019-20-as tanévben 102 iskolads volt, 8 osztdlyban. Jellemz6en 6-14 éves kor kozott jarnak ide a
gyerekek. Az iskolaban van el6készitd osztaly, a tanitonbket kiképezték az elGkészit osztalyra. 12 6
alatt nem inditanak osztalyt. Az iskola megmaradasa érdekében ,,minden gyerek szamit” nekik, ezért
fontos, hogy a roma gyerekek is ide jarjanak iskoldba. Kérdés az is, hogy meg tudjak-e tartani az
évfolyamonkénti kiilon osztalyos rendszert.

A 2020-ban indulé els6sok 11 fGs osztalyt alkotnanak, a kévetkezd évben viszont mar varhatdan csak
9 f8s lesz az évfolyam. Ok mar valdszintileg nem fognak kiilon osztalyt alkotni, hanem 6sszevontan
fogjak tanitani az évfolyamokat. llyen gyakorlatuk nem volt még eddig, de ez tobb kisebbségi iskolaban
igy van. Nagyiratoson még kevesebb gyerek van a magyar osztalyokban, ezért ott mar évek o6ta
Osszevontan tanitjak a magyar osztalyokat.



Az iskola finanszirozasa fejkvdta szerint torténik. A villanyt és a flitést az 6nkormanyzat fizeti, de a
tanarokat nem tudja kifizetni. A kisebb osztalyok inditasahoz minisztériumi engedély kell.

Aki ugy vallja, hogy roma nemzetiség(i (ehhez online regisztracio sziikséges), kap érte plusz anyagi
juttatast és be tud kapcsolddni kilonféle programokba. Tébben ennek ellenére nem vallaljak fel a
hovatartozasukat. Az itten romak magyarul beszélnek, kulturdjukat nem 6rzik meg.

Az 6vodaba roman gyerekek is jarnak, magyarul tanulnak, 2. osztalytél viszont Kirtdsbe viszik a roman
gyerekeket. Itt az iskoldban nem akarnak beinditani roman tagozatot.

Az igazgatd becslése szerint kb. 20 -25 f6 roma gyermek van a faluban, és az indulé osztalyban a 11 f6s
évfolyambdl 2 roma gyerek lesz. A leendd el6készité osztaly 9 f6jébél varhatdan 2-3 f6 roma gyerek
lesz. A 2019-20-as tanévben 13 roma gyerek jart iskolaba.

Véleménye szerint ,az gond, hogy most van egy Uj tendencia, hogy egész csaladok mennek kilféldre,
még ha szezondlisan is, de emiatt a gyerekek kimaradnak az iskolabdl,” mig eddig csak a sziil6k mentek
el dolgozni. 2018-ban két cigany csaldd ment el oktéberben hosszabb idére — 6k kivették a gyerekeket
az iskolabdl. Altaldban Anglidba, Franciaorszagba, Ausztridba mennek. Ugyan kételezd iskolaba jarni,
de nem hatékony az ellenérzés.

Az évodaban a sajatos nevelési igényl (sni) gyerekeket nem mérik fel, csak az el6készitd osztaly utan
torténik meg a felmérés. A kisegité pedagodgusnak ,érdeke”, hogy legyenek ilyen gyerekek, és az
Onkormanyzati is kap az sni-s gyerekek utan pénzt. A Szent Ferenc rendhdaz, Pio Atya gyerekotthonbol
is idejarnak a gyerekek, koztiik is van 2-3 sni-s gyerek. A tapasztalat az, hogy a roma gyerekek kérében
is egyre tobb tanulasi nehézség fordul el6. Most az iskolaban 6sszesen 10 f6 sni-s gyerek van, és
hozzajuk a pszicholdgus és a fejlesztd pedagdgus Aradrdl jar ki. Etkeztetés nincs az iskoldban, délutan
mindenki hazamegy.

Az el6készitd osztdlyban érzékelnek kilénbséget roma és nem roma gyerekek kdzo6tt, bar lemaraddasok
néhdany nem roma gyereknél is el6fordulnak. Sajnos a roma gyerekeknél alapvet6 ismeretek
hidnyoznak, pl. szineket nem ismerik.

Az iskoldaban nem jellemzé a lemorzsolddas és a bukas, de id6rél-idére eléfordul ilyen eset is, igy a 7.
osztaly létszama 10 fére csdkkent. A 2019-20-as tanévben a 8. osztalyuk (ide nem jar roma gyermek)
nem volt ,jotanuld”, de j6 képességli osztalynak tartjak. A gyerekek citeraznak, ,,jol reprezentaljak az
iskolat”. F6ként aradi gimnaziumokba mennek tovabbtanulni, alapvetéen a Csiky Gergely
F6gimnaziumba. A gimndziumba felvételizni kell, 4 év tananyagbdl irnak tesztet. A Csikyben van liceum,
elméleti és szakkozépiskola is (turizmus, kdzgazdasagi szak, stb.). Kevesen vannak magyar gyerekek,
ezért ide sok mindenkit felvesznek. Tapasztalatuk egyébként, hogy ,az alsésokat lehet nevelni, de a
nagyobbakat mar nagyon nehéz”, a kamaszoddkat nem tudjdk megfogni.

Az 6voda is magyar, és a 2019-20-as nevelési évben az 6vodaba 35 gyerek jart. ,Hosszabbitott
6vodaként” mikodik, azaz 2-6 éves korig lehet oda jarni. Az dvodalatogatas nem kotelez6, ezzel
Osszefliggésben a roma gyerekek sokkal kevésbé jarnak évodaba, és akkor is inkdabb csak azokbdl a
csaladokbdl, ahol a szlil6k 7-8 osztalyt végeztek, és akik rendszeresen eljarnak dolgozni gyarakba a
szabad vamovezetbe. Akik napszamba jarnak, kevésbé kildik 6vodaba a gyereket. Példaul van egy 9
gyerekes né, 6k napszamba jarnak, és 6t nehéz rabirni arra, hogy a gyerekek jarjanak oviba. Osszesen
kb. 10 roma gyerek jar 6voddba, de pl. a faluban idénként itt laké analfabéta Gabor ciganyok gyerekeit
nem tudjak elérni, ahogy a 8 éves lanyukat sem tudjak becsalogatni az iskolaba.

Az dvoda szép épiletben van. Az dllam csak a félnapos ellatast fizeti, a délutani ellatds dsszegét az
dnkormanyzatnak és a csalddoknak maguknak kell el6teremteni. Altaldban 30-40 f&s Iétszammal



mukaodik, 3 6vondvel. A dadus, takaritd status megsziint, ,kiszkodnek az 6voda fenntartasaval”, de az
allam nem ad tobbet. A tandrok fizetését is ki kell pdtolnia az 6nkormanyzatnak. Akik magyar nyelvd
6vodaba vagy iskolaba iratjak a gyerekiiket, évi 300 lei, azaz kb. 20 ezer Ft tdmogatast kapnak a magyar
allamtol.

Az iskola igazgatdja szerint a roma lakossag korében az iskolazottsagi szint 8 altalanos iskolai osztaly,
az idGsebb (50 éves kor feletti) korosztalyra 4 osztalyos végzettség vagy analfabetizmus a jellemzé. A
fiataloknal mar javuld tendencia figyelheté meg: tobbségiik az altalanos iskola elvégzése utdan még
elvégezi a 12 osztalyt is.

A kisiratosi adatfelvételbe keriilt anyak kétharmada négy vagy kevesebb osztalyt végzett — és valdban
csak a fiatalabbak korében fordul el6 ennél magasabb végzettség. Ebben illeszkedik a tobbi telep
adatdhoz — legfeljebb 10%-ban van legaldbb nyolc osztalyos végzettségli az asszonyok kérében. Az
adatfelvétel soran vdlaszold apdk egyharmada nem jart iskoldba, és a 22-bél hatan legfeljebb 4 osztalyt
végeztek el. Ellentétben az asszonyokkal, a korikben van 10 osztalyt végzett — minden o6todik
valaszaddnknak ez a végzettsége. EbbGl a szempontbdl a kisiratosi megkérdezett férfiak egy része
magasabban képzett, mint a tdbbi telepi, iskolat is megjart feln6tt.

A gyermekeik iskolai palyafutasat a kisiratosi szlil6k nagysdgrendekkel jobban tamogatjik, mint a tébbi
telepen — bar az iskola kezdeményezése itt is fontos, de mig a tobbi telepen csak minden 6todik sziilé
»,van képben” a gyereke iskolai életével kapcsolatban, itt a sziil6k kétharmada nyilatkozott ugy, hogy
koveti az el6rehaladast.

A szil6k (anyak) a gyermekiik iskolai palyajaval kapcsolatban komoly elvarasokat fogalmaznak meg —
legaldbb is az elvek szintjén, a jovGre nézve. Mindenki a sajat iskolai végzettségénél magasabb
képzettséggel elégedne meg a gyereke szdmadra.

1. tablazat Milyen iskolai végzettséggel lenne elégedett a gyereke(i) esetén?
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5,6 vagy 7 osztaly 1
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10 osztaly 1 1
nem tudja 1 1 1

Forrds: kérddives felvétel

A terepi szocidlis munkasok beszamoldi annyiban arnyaljak ezt a képet, hogy az iskola utani délutani
fejleszt6 foglalkozasokon vald részvétel — bar az ingyenesen mindenkinek a rendelkezésére all — mégis
csak a gyerekek egy kisebb korét éri el, holott az alig par osztallyal rendelkezd sziil6k realisan csak
kevésbé hatékonyan tudjak segiteni a gyermekeket az iskolai feladataik elvégzésében.



2.4.5 Szocialis helyzet

A faluban az Onkormdnyzati szocidlis munkas véleménye alapjan az utébbi id6k egyik fontos
kedvezétlen fejleménye az eloregedés, és az ezzel jard gondozasi szlikségletek. A polgdrmester asszony
szerint a kozbiztonsag j6 a faluban, nincs munkanélkiiliség, nincsenek lopdsok, autét és hazat nem kell
zarni. ,,A roma csaldadok mind dolgoznak, par csaldd van, akinek kell segitség.”

Nem jellemz6 a szegénységi bekoltézés sem, mert a faluban viszonylag magasak a lakasarak a flirdé
miatt (de Aradnal még mindig olcsébbak a hazak). Az ar attdl is fligg, hogy milyen allapotban van a haz.
Gond, hogy a kézm(ivesités hianyos, nincs gaz és csatorna a telepulésen.

A falu lakossagabdl 20-50 ember reked kivill a munkaerépiacon, de ,,6k sem nagyon kérnek segélyt.
Altalaban, akinek nincs allandé munkéja, elmegy napszamba. Erdészetbe, mezdgazdasagba, kb. 100
leit keresnek meg naponta”, de a napszdm Osszege a munkatdl is fligg, és hogy hany 6rat dolgoznak.

Atelepiilésen nyugdijasok a szegények. A nyugdijasok minden kis pénzt eltesznek, de a minimalnyugdij
kb. 50 e Ft (150 EURO). Gydgyszertamogatas nincs, gyakran a nyugdij fele elmegy gyogyszerre. , a
nyugdijasok mellett a képzetlen sokgyerekes csalddok a szegények. Ez azt jelenti, hogy a csalddok kb.
15-20%-a szegény. A csatorndzasi beruhdzastdl is azért allt el a falu, mivel a fejlesztést nem tudndk
megfizetni a lakosok. ,A kozmUvek a kapuig ott vannak, de 800 EURO a bevezetés koltsége. Ezt sokan
nem tudjak kifizetni.”

A gyerekes csalddok altaldban atlagos szinvonalon élnek.

A szocialis szolgaltatdsok tekintetében a szocidlis segiték normativaja megsziint, csak az ingatlan és
autdé utan kapnak allami finanszirozast — minden mast az dnkormanyzatnak kell kigazdalkodnia. Mint a
legtobb kistelepiilésen, az dnkormdnyzat bevétele jellemz6en nem elég a kiadasokra. Segélyként
tobbnyire sirgésségi segélyt osztanak. ,,Az 6nkormanyzat segit, a szomszéd is segit, példaul ha nincs
valakinek ebédje.” Van, aki Csikbdl jon ,szerencsét probalni” Kisiratosra, de mar nem varjak ki, hogy
be is jelentkezzenek, és meg is kapjak a segélyt — mar el6tte visszamennek a sziil6falujukba.

A legkritikusabb id6szak a flitési szezon: oktdber végén begydijtik a kérelmeket, hogy id6ben tudjanak
még fat osztani. Ugyanakkor 2020 Gszén egy olyan torvénymddositas jelent meg, aminek még nem
tudni a hatasat: felemelték a minimalnyugdijat 800 Leire, és mivel a segélyezés fels6 jovedelemhatara
750 Lei/f8, igy lehet, hogy épp a legszegényebb nyugdijasok maradnak majd ki. A tdmogatas elég kevés:
200 Lei ,,az dllami 1 mazsa fa”. Helyben nincs forras a kipdtlasra. ,,Segélyért jonnek”, de mivel nincs ra
forras, a kozponti ellatdsokhoz valé hozzaférésen tul nem tudnak tobbet adni. A Malta adomanyai
fontos kiegészitést jelentenek a helyben segitségre szoruldknak. ,Példdul van egy alkoholista ember,
aki a hazat elhanyagolja, és sajnos fokozaton leépiil. A Malta ad neki enni.”

Az Onkormdnyzat szocidlis munkdsa szerint a lakhatadssal kapcsolatos hatralékok arammal és
szemétdijjal kapcsolatosak, de nincs sok érintett csalad. Par helyen kikapcsoljak a villanyt, de a
visszakapcsolas nagyon sokba keril. Volt egy-két kikolt6z6 — tartozds miatt. ,Egyik csaladnak kis
tartozasa volt (50 Lei), mégis levagtak az aramot, de aztan azt par hdnap mulva elintézték. A visszakotés
1800 Lei volt, ez horrorisztikus 6sszeg”. Az uzsoraba nem avatkoznak bele. ,Volt egy uzsords, 6
elveszitett mindent a jatékgépen, el is tlint a falubdl.” A boltban is van hitel: felirjdk a tartozast, de nem
kérnek ra kamatot. Van, amikor évekig visszamendleg is halmozédik valakinek az adéssaga.



A kérdGives felmérés tanulsaga szerint jelenleg csak torlesztési, adotartozas és bolti tartozasok miatt
van addssaga a 11 megkérdezett csalddnak. Az alacsony lakasfogyasztdsi szinvonal miatt atlagosan kb.
a jovedelmik 6todét koltik csak lakhatdsra (ez kb. 550 Lei). Ugyanakkor egy csalad kirivdan magas,
80%-0s rezsi/jovedelem aranyrdl szamolt be.

2.4.6 Lakhatas

A Romaniai Statisztikai Hivatal adatai szerint Kisiratoson 702 lakas talalhaté (az elmult 20 év alatt
minddssze 10 lakassal bévilt az dllomany, mivel mindekozben szlintek is meg lakasok). 2 lakas allami
tulajdonban van, a tébbi magantulajdon. Az dltagos lakdsméret alig tébb mint 46 m2. Az utébbi évek
lakasépitései évente 1-4 lakast eredményeztek, igen valtozatos méretekben (53 és 170 m2 kozotti
hazakat épitettek).

2. tdbldzat Lakdshelyzet Kisiratoson, 2011

Lakdsok szama Arany az 0sszes lakason beliil (%)

Elektromos arammal ellatott 587 84,5%
Vezetékes vizzel ellatott 384 55,3%
Szennyvizelvezetéssel ellatott* 314 45,2%
Konyhaval rendelkezé 643 92,5%
Furd6szobaval rendelkezé 287 41,3%

Forrds: Népszamldldsi adatok, 2011. A tdabldzat forrdsa:
http://statisztikak.erdelystat.ro/adatlapok/kisiratos/108 * A telepiilésen nincsen csatornahdldzat, igy
ez a szdm a sajdt szennyvizakna meglétét jelzi.

A lakdasmindség a romdniai falvak atlagahoz kozelit. A Malta l1atokorében 1évé csaladok lakdasmingsége
ugyanakkor ennél a relativ gyenge infrastrukturalis ellatottsagnal is rosszabb: rendszerint csak az aram
van bent, és a flrdési lehet6ség sem megoldott kiilon helyiségben flirdGvizzel.

A kérdGives felmérésbél nyert adatok nagy lakasalapteriileteket (kbzel 80 m2) mutatnak, de rossz
felszereltséget. A terepi szocidlis munkasok szerint hidnyoznak a legfontosabb komforttényez&k (nincs
WC a lakasban, nincs firddszoba), de a korilményekhez képest rendezett a lakhatas helyzete. Emellett
a lakasok leromlottak, egészségtelenek.

3. tabldzat A Kisiratoson megkérdezett roma csalddok lakdsainak problémdi

El6fordul-e, hogy... Igen Nem
nedvesek, penészesek a falak, mennyezet vagy padl4? 6 5
hianyos a burkolat, padléburkolat, betonpadlé? 3 8
nagy lyukak, repedések vannak a falon és/vagy a 8 3

mennyezeten, tetén, ahol bejon a hideg, beesik az es6,
hosszan tartéan hianyzé ablakiivegek

id6rdl idére megjelennek-e bogarak, rovarok a lakasban? 1 10
patkany jelenik meg a lakasban vagy az udvaron? 7 4
a lakds, haz életveszélyes allapotban van? 0 11

Forrds: kérddives felvétel (N=11)



A vizsgalt 11 csaldd korében a 11 hazbdl 9 harminc évnél régebbi, és mindegyik valyogtéglabdl épiilt.
Kett6ben dongolt foldpadld van (10-ben vannak lebetonozott helyiségek, egyben csempepadlé is). 5
lakas 50 nm-es vagy kisebb, 3 pedig 120 m2-es vagy nagyobb. 4 csalad egyszobas, 5 csalad kétszobas,
2 pedig négyszobds hazban él. Mindegyik csaladi hazban van dram, igaz, az egyik hazban a szomszédtol
atvezetett aram van. Mindegyik telken van furt kat, és egy csaldd az ivdvizet a boltban veszi, a kitvizzel
csak f6z. Csak két lakdsban van kilén konyha, a tobbiben vagy az el&szobaban (8 eset), vagy a
lakdszobaban (1 eset) f6znek — 1 esetben sparhelttel, a tobbiben aragazzal. Csak egy lakasban van bent
flrddszoba. A flitést mindenhol vegyes tiizelés(i kalyhdval oldjak meg.

2.4.7 Egészséglgyi helyzet

Atelepilésen a helyi szocialis munkas véleménye szerint els6sorban az id6s6dés miatt tobb a betegség.
Ennél fogva tébben rokkantsagi juttatasokat kapnak (a jogosultak aranya valdsziniileg nem tébb a
szokdsosnal). Van néhany latassérilt, daganatos beteg, néhdny cukorbeteg (egy cukorbeteg gyermek
van), de ezek a betegségek gyakorlatilag a nyugdijasokra korlatozédnak. A hatranyos helyzetl roma
csaladok korében az egészségtelen lakhatasi korilmények, a kiszamithatatlan gydgyszerfogyasztas (a
terapia be nem tartdsa) okozhat esetleg gondot.

Sajat megitélésiik szerint a 11 vizsgdlt csaladban ugyanakkor vannak —ha nem is komoly — egészségiigyi
gondok. Harman rossznak mindsitették az egészséglgyi allapotukat, és 25 feln6tt (16 évnél id6sebb)
valaszadd kozul 5-nek van tartds betegsége: 1-1 feln6tt emlitett cukorbetegséget, beszédhibat, magas
vérnyomast, bénult végtagot, vérszegénységet és szivproblémat. Ezekkel a betegségekkel is csak néha
kerilnek orvoshoz (egy felnGtt pedig nem is jar). Sajnos sokan dohdnyoznak. Az egészségiigyi
ellatdasokat a legritkdabb esetben nem kapjak meg — Osszesen egy feln6tt emlitette, hogy ilyennel
taldlkozott (6 arrél szamolt be, hogy nem bizik az orvosban, nem tudta magara hagyni a csalddot, és
félt a beavatkozastdl). Ugyanakkor szinte minden 06todik feln6tt tapasztalt diszkriminaciot az
egészségligyben. A nemrég sziilt 5 asszony korében egy esetben fordult el6, hogy kizardlag roma
asszonyokkal egy szobaban helyezték el, és tiszteletlenil bantak vele, de senki nem érezte azt, hogy ne
lattak volna el vagy ne tajékoztattak volna megfelelGen.

4. tabldzat A kisiratosi vdlaszado felnéttek egészségi dllapota és az elldatdsokhoz vald viszonya

Egészségi allapot Nagyon jo Megfelel6 Rossz

10 13 3
Orvos altal diagnosztizalt Van Nincs Nem vélaszol
betegség
El6fordult-e hogy nem kapott Igen Nem valaszol

meg egy ellatast?

Szed rendszeresen gyégyszer? Igen, rendszeresen Igen, rendszerteleniil Nem
3 1 21
Dohanyzik? Nem Legfeljebb fél-egy dobozt Egy doboznal tobbet
sziv el naponta dohényzik naponta
Tapasztalt kedvezé6tlen elbanast Igen Nem tartja magat romanak
az egészségiigyben azért, mert 4 18 3
Roma?

Forrds: kérddives vizsgdlat



2.4.8 Kozbiztonsag és devianciak

A polgarmester és a helyi szocidlis munkas szerint Kisiratoson nincsenek kozbiztonsagi problémdk — a
hazakat, autdkat nem kell bezarni, nincsenek lopasok, sem erészak. 2013 korl volt egy drogiigylet a
faluban, de manapsag nincs ilyen eset sem. Egy csaladdal kapcsolatban tudnak prostitucioval vald
érintettségrdl, de az asszony nem itt él — a gyerekeit hatrahagyva mashol alapitott csalddot (bar 2020
nyardn néhany hétre itt lakott az édesanyjanal).

Avizsgalatba bevont lakosok egyike sem gondolkozik abban, hogy elkdlt6zzon a hazabdl, vagy ha onnan
esetleg el is menne, a teleplilésr6l — még ha néhany gond fel is meril a kdzvetlen kérnyezet kapcsan.
Ezeket a kovetkez6 tablazatban foglaltuk dssze.

5. tabldzat A kisiratosi vdlaszadok percepcidja a lakokérnyezetiikrél

On szerint igazak-e a kdvetkezd allitasok?

Ha barmi gondom van, akkor mindig van,
akihez forduljak az utcaban

BiZtOnSégOS a gyereke(ke)t kiengedni jétSZa ni _

az utcaban.

Az utcaban biztonsdgban érzem magam.

Akiknek médjukban all, elkolteznek. || INNENEEEEE
Az utcaban gyakoriak a konfliktusok. [ | I
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Higen M Nem Nem tudja

Forrds: kérddives felmérés

A csalddok szerint 6k és gyerekeik is biztonsagban vannak, még ha eld is fordulnak konfliktusok. A
szomszédsagukat javarészt erdforrasnak tekintik: négyotddik szerint tudnanak kihez segitségért
fordulni.

2.4.9 Tovabbi helyi szervezeti kapacitdsok

Kisiratoson a Maltai Szeretetszolgdlat mozgassérilt idéseket elldté otthona mellett a dévai Szent
Ferenc Alapitvany Pio Atya Gyermekotthona mtikodik, 10-15 gyermeknek otthont nydjtva. A telepi
csaladok életében az otthon nem jatszik kiilonosebb szerepet — ugyanakkor felmerilt, hogy egy
befogadott unoka elldtasat végll rajuk bizndk. Ez a terv végil nem valésult meg — a gyermek
maradhatott a nagyszil6i hazban.

Mas civil szervezet nem mUikodik a terileten, amely kifejezetten a csaldadokat tdmogatna, segitené.



2.4.10 Helyitarsadalmi rétegzédés

A kisiratosi Jelenlét Program, mint azt tobbszor hangsulyoztuk, a tobbi telephez képest rendhagydan,
nem egy szergegatumban valdsul meg, és a tdmogatott csalddok nem alkotnak egy kiilon alrendszert
a helyi tarsadalmon belil. Tobben rokonsagban allnak egymassal, de ezek a rokonsagi szalak is lazak,
és sokszor nem jelentenek kdlcsonoés eréforrast sem.

2.4.11 Eddigi fejlesztések

Kisiratos telepilésen az infrastruktura-fejlesztési tervek csak korlatozottan valdsultak meg, mivel a
telepiilés lakosai nem tudtak rakétni a megépiilt vizhaldzatra. Ujabb infrastrukturalis beruhazast ennek
a tapasztalatnak a fényében a polgarmester nem kezdeményezett. 2019-ben felmerilt a hdrom
medencés termalfirdé fard6 ,atvétele” — amelyet 1990-t6] a mez6gazdasagi termelGszovetkezet
Uzemeltetett — veszteségesen.

2.4.12 Onkormanyzati hozz4allds

A teleplilés vezetése a teleplilés problémajaként a stagnalast, fogyast tartja szamon. Emlitették az
eloregedé korszerkezet miatt a ndvekvd szamu kisnyugdijassal jard szocidlis problémakat, és emellett
azt a néhany (koztiik cigany) csalddra korlatozédé sirdbb ki- és bekoltdzést, jovést-menést, ami miatt
adminisztrativ tobblet terhek jelentkeznek. A hetvenes évek 6ta legfeljebb egy maroknyi cigany csalad
az, amely nehezebben integralddik, de nincs szandékos elkllonités. A cigany lakosok tobbsége dolgozik
—napszamban, gyarban, kilféldon — és lehet&ségeihez mérten rendezetten él.

A telepilés igyekszik a korlatos kapacitasai mellett biztositani a szocidlis segitést — a kozponti
koltségvetés idént6l nem ad erre forrast. A telepilés csaladsegitéje szorosan egyuttm(ikodik a helyi
maltas stdbbal, segiti 6ket informacidkkal, és koordindlja a tevékenységeket.

Az egylttmiikodés a csalddok szintjén is visszaigazolddik: a kérdGives felmérésben azt is vizsgaltuk,
hogy vajon fordulnak-e a hatranyos helyzet(i (roma) csalddok segitségért az 6nkormanyzathoz. Az
adatok szerint a 11 csalddbol vdlaszold 25 feln6tt kdziil 7-en keresték fel az Gnkormanyzatot az elmult
egy évben segitségért: 6-an segélyt igényeltek, ebbdl 5 f6 kapott is. Ketten kértek segitséget személyi
iratok intézéséhez — és ezt a segitséget meg is kaptak. Egy-egy esetben kértek és kaptak segitséget
hivatalos irat értelmezéséhez, tdjékoztatashoz és természetbeni adomany kapcsan. Egy felnétt abban
kért és kapott segitséget, hogy helyette egy ligyet elintézzenek.

A 2019. juliusi terepkutatas és jatszobuszos kozosségfejlesztési alkalom ramutatott, hogy a helyi
intézmények ismerete a tarsadalmi problémakrél részletes, ami azért is fontos, mert a helyi maltas
tevékenységekben jél lehet rajuk épiteni: az Ujravdlasztott polgdrmester asszony is érdeklédést mutat
a helyi (gyermekes) kozosség dinamikaja/helyzete irant, tdmogatja a program megvaldsitasat. Ahol
tud, segit a polgarmesteri hivatal: pl. a Maltas jatszashoz az 6nkormanyzat kiviszi a padokat.



2.5 Beavatkozasi teriletek

A programokat biztositdé Mdlta jelenlét pont elhelyezése a faluban ,,nem volt egyszerl”, mert csak
magantulajdonu telkek vannak itt. A térkép végll azt mutatta, hogy Utba esik a Malta haz (id6sek
otthona) az érintett csalddoknak, a telepiilés kdzpontba menet, valamint az iskolabdl hazafelé. igy a
konténer végll a haz udvarara keriilt, és az otthon épiletében |év6 vizesblokk nydjt mosasi
lehetGséget. A konténer megkozelitésekor a gyerekek nem zavarjak az otthon lakéit.

A kisiratosi program a csaladsegitésen, adomdanyszervezésen és -osztason tul els6sorban a gyerekek
jollétére fokuszal. A Jelenlét Pont szabadidds és fejlesztd tevékenységeket kindl bejaratott érarenddel
(a kis térben két Gtemben jonnek a gyerekek iskola utdn), és néhany csalad rendszeresen jar mosni is.
A koz0Osségi programokat is elsésorban gyerekekre épitik.

Az afterschool program hatdsat az iskola pozitivnak konyvelte el, f6képp a kisebb gyerekek esetében.
Meggy6z8désiik, hogy a gyakorlassal, tdmogatassal, a hazi feladatok rendszeres elkészitésével
tevélegesen javult a gyermekek teljesitménye, motivdacidja. Mivel az ilyen egyéni fejlesztést az iskola
,utazd tanarral” biztositja, mindenképpen fontos a helyi Mdlta stab tevékenysége.

A hazi feladatok elkészitése mellett a ,Jatszva megel6zni” program is egy fontos tevékenység, mivel a
faluban a délutani foglalkozasokra csak nagyon korlatozott lehet6ség van. A helyi iskoldban van
néptanckor és kosarlabda, de pl. a néptanc ,fizet6s.” Egy hatranyos helyzetl gyermek sem
kapcsolédott be a helyi citeraoktatasba. A Mdlta altal szervezett foci, a tarsasozds, kézmiveskedés
mind fejleszt6 hatdsu.

A helyi szocialis munkas is els6sorban a gyerekekkel végzett iskolai felzarkdztaté munka miatt tartja
fontosnak a Jelenlét Programot: véleménye szerint ,nagyon jo dolgot csinalnak: olyan gyerekekkel
foglalkoznak, akivel a sziil6 nem foglalkozik. Ok csak elhanyagolnak ezeket a gyerekeket — a sziil6knek
nincs még 8 osztalya sem, nem is tud segiteni”. Szerinte az is fontos, hogy ez a tanoda-jellegl
foglalkozas nem az iskola épiletében zajlik: ,jé, hogy otthonosabb a konténer — nem a szigoru
iskolaépiiletben. Szivesen vannak ott. Az iskoldba elmegy kotelezettséghdl, otthon szornyl
korilmények vannak. A gyereknek igy jé.”

2.6 A csaladkovetés tanulsagai

Kisiratoson harom csalad kovetésére kértiik fel a helyi stabot. A kdvetéshez kapcsolodo tevékenységek
elmélyitették a stdb és a csalddok viszonyat — ugyan két esetben némi valtozékonysdgot éreztek a
szocialis munkdsok a kialakuld bizalom szintjében. A csalddok minden esetre egyre tébb problémaval
kapcsolatban érezhették elkotelezetten segitének és tdmogatdnak a stabot, amely fokozatosan prébalt
egyre kozelebb keriilni a csalddokon beliil a felnGttekhez is.

A csalddokba valé megérkezés mindkét esetben a gyerekek afterschool vagy jatszva megel6zni
tevékenységén keresztlil tortént, és az adomanyozasi események gyakoriva tételével sikerilt a
csaladokat ,kozelebb” hozni. A COVID-19 zards miatt, majd az Ujranyitaskor szintén a gyerekekkel
kapcsolatos tevékenységek allitottak Ujra palydra a csalddokkal vald egylttm(ikodést.

A tobbi terephez hasonldan a kisiratosi csaladok életében is felmerilnek kulcsproblémdk. Ezek a
kovetkez6k:



1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

eladdsodas: bar a lakasoknak alacsony a kézmiellatottsaga, az egyik csaladnal sokaig nem volt
aram — egy bandlis tartozas elhanyagolasa miatt végiil nagyon nagy 6sszegért kototték vissza
az dramot. A masik csaladban nincsenek alapvet6 addssdgok, de a COVID miatt meghidsult egy
el6re tervezett kilfoldi munkavallalds. A harmadik csalddban nincs tartozas.

kolcsonok: A csaladok — bar rokonok — nem tudnak egymasnak segiteni. A harmadik csalddban
a haz épitésére kolcsont vett fel a bejelentett munkara az apa, amit stabilan tud torleszteni.
gyermekvallaldssal kapcsolatos problémadk: két csaldd ,mozaik” csaldd — s6t, az egyikben a
nagymama neveli az unokajat, a masikban pedig tobb, feltehetben — legalabb is az apa altal
nem kozosnek elismert gyermek is él. Ebben a csalddban a csaladtervezéssel kapcsolatos
ismeretek hidnya is erds — pl. az anya nem tudta megallapitani, hogy terhes-e. A harmadik
csaladot elhagyta az anya.

munkajovedelmek és munkavallalds: az egyik csalddban rendszertelen a munkavégzés, és a
kalfoldi munkavallalastdl fligg a jovedelmi helyzet. A masikban napszammal egészitik ki az
allami transzfereket, Ugy, hogy az apa nem dolgozik — bar munkaképes kord. A harmadik
csaladban bejelentett tobb miszakos munkdra ingazik az apa — és ez a munkahely stabil, a
COVID lezaras alatt is megmaradt.

gyermekek iskolazasa: a gyermekek rendszertelenil jarnak évodaba, de iskoldba elkiildik ket,
s6t, az afterschoolban valé részvételt is tamogatjak (kivéve a nyari idészakban, amikor dolgozni
kell a gyerekeknek is). A tanuldsi nehézségekkel kiizd6 gyereket is kiildik, mig az egyik
csaladban a magatartasproblémas gyermek iskolazasat nem ,eréltetik.”

egészséglgyi helyzet: két csaladdban van magat kronikus betegnek vald sziil6 — akiket a
betegségilik akadalyoz a munkakeresésben, munkavallaldasban. A harmadikban nincs tartés
beteg, viszont gyanithatéan enyhe értelmi fogyatékos az egyik gyermek.

fliggbségek: az egyik csaladban kifejezetten probléma az alkoholfliggdség.

lakas dllapota: bar kisebb javitasokat eszkozélnek, de az egyik csalad haza nagyon leromlott
allapotban van. Az udvar szemetes, rendezetlen. A tobbi csalad esetén a korilményekhez
képest rendezettek a viszonyok. Az egyediilallé apa egy Uj hazat épit az udvarban.

csaladi konfliktusok: a szertedgazd rokonsagi viszonyok alapjan a csalddokban idérél-idére
megjelennek egyébként nem veliik é16 csalddtagok, ami konfliktusokat szit. Az egyik csalddban
folyamatos probléma az unoka elhelyezése, mig a masikban egy bortonbdl visszatéré
csaladtaggal egésziilt ki a népes haztartas. A csaladon beliili er6szak nyomai az egyik csaladban
fel-fel bukkannak, és kifejezetten nincs beleszéldsa az anyanak a feldatokba, a gyerekek
tdmogatasaba, iskolai életébe (a ,visszahuzd” férj diktal). A harmadik csalddot elhagyta az anya
— az apa egyedil neveli hdrom gyermekét.

10) kriminalitas: bar a csaladok , konszolidaltak”, az informalitas hataran élnek. Az egyik csalddba

visszatérd fiatal bortonviselt, a mdsikba még nem tért vissza a bortoénbdl az egyik fiatal.
Ugyanebben a csaladban az egyik nem ott él6 lednyra mint prostitudltra utalnak (az &
gyermekét neveli a nagyszilG) — aki egyben a harmadik csaladot elhagyd anya.

A vizsgalt egy év alatt a csaladok életében nem tortént gyokeres véltozas — nem szllettek és valtak
valéva nagy tervek, és szerencsére nem kovetkeztek be tragédidk sem. Tobb oda- és elkoltozésnek

voltunk tanui, amelyek a Maltds stabot is megprébaltatas elé allitottak, amennyiben ehhez tovabbi
gondozasi és tamogatasi szlikséglet is tarsult (pl. az egyik csalddba egy varandds gyerek koltozott be,
aki aztan szilt is, majd visszakoltozott a gyermek apjahoz).

Ahogy azt a tobbi telepen is megallapithattuk, a csalddok pozicidja a legtobb esetben a legtébb vizsgalt
dimenzidonk mentén nem mozdul el, legaldabb is valdszin(sithetéen nem jobban, mint egy atlagos

évben. Tekintettel arra, hogy a csaladok kisérésének egy hozadéka egy intenzivebb segités, abbdl
indulhatunk ki, hogy adott helyzetekben kifejezetten megtartd ereje lehetett a csaladsegitésnek.



A kovetkezd tablazat vazlatosan Osszefoglalja, mely terileteken észleltiink egyfajta elmozdulds 2019

nyara/6sze és 2020 Gsze kozott (a tablazatban a K a kiinduld, a Z a zaré allapotot jeldli).

6. tabldzat A csalddok kivdlasztott dimenziok mentén megfigyelt elmozduldsa a csalddkévetés

idészakdban

Dimenziék
Gyerekekkel és gyerekvallalassal kapcsolatos attittid
(T1_A) gyereke szamdra nem lat kitérési lehet6séget, azt gondolja, hogy a tanulds nem jelent
kilépési lehetGséget ebbdl a helyzetbdl
(T1_B) a tanulds a kiemelkedés egyetlen lehet6sége, minden megteremt a csalad, hogy a
gyerek jol teljesitsen.
Munkaerdpiaci stratégia (csalad felnétt tagjaira)
(T2_A) rendszeres munkaban gondolkodik (fuggetlendl attdl, hogy van-e neki)
(T2_B) inkabb alkalmi munkaban gondolkodik (helyben, kérnyéken)
(T2_C) tébb hétre/ hénapra, akar kulféldre is megy alkalmi munkara
(T2_D) inkabb vallalkozéi munkabdl akar megélni (pl. fuvarozas), akkor is, ha kulféldon — pl.
épitéshez vallalkozo, aki a tébbi embert szervezi
Jovedelmi helyzet

(T3_A) alacsony (az alapvetd sziikségletek fedezésére sem elegendd) és rendszertelen
jovedelem
(T3_B) alacsony rendszeres jovedelem (alapvet6 sziikségletek fedezésére sem elegendd)
(T3_C) rendszeres jovedelem, altaldaban tudjak fedezni alapvetd sziikségleteiket
(T3_D) rendszertelen jovedelem, de altalaban tudjak fedezni alapvetd sziikségleteiket
(T3_E) elegendé jovedelem, valamennyit képesek megtakaritani.

Haztartasgazdalkodas
Kiadasok tervezés szerint:
(T4.1_A) tervszerlien gazdalkodik
(T4.1_B) nem tervszerlien gazdalkodik, impulzivan kolt, amikor van jovedelme, elkolti
(T4.1_C) tudatosan megtakarit, vannak ,fejlesztési” céljai
Hiany kezelése szerint
(T4.2_A) alacsony jovedelme miatt a fogyasztasi szintjét minimalisra szoritja (tulajdonképp
nyomorog), de nincsenek addssagai
(T4.2_B) megprobaljak a fogyasztasi sziikséglet és jovedelem kozotti kilonbséget id6nként
hitelbél fedezni (barati, ismerési, bolti, banki), de az addssagokat id6rél id6re vissza tudjak
fizetni
(T4.2 _C) teljesen eladdsodtak, az adéssaguk né és nem képesek azt kezelni

Ko6z6sségi részvétel

Tagabb rokonsagban:
(T5.1_A) a csaladban er6forras, § tdmogatja és irdnyitja a tobbieket, ha kell
(T5.1_B) a csalddban nem kell kulonosképpen tamogatni masokat, 6 sem szorul ra az
Osszefogasra
(T5.1_C) sokszor fordul a tagabb csalddhoz/rokonokhoz, nélkilik nem marad a viz
felett/bajba kertilne
Telepen:
(T5.2_A) a kozosségben vezetd szerepet tolt be a csalad, megmonddéember a csaladtag,
maga mellé tudja allitani a kozosséget
(T5.2_B) atlagos a helyzete — se nem vezetd, se nem kiszolgaltatott, de elfogadott
(T5.2_C) a csaladot lenézik, kihasznaljak

Allammal valé kapcsolat
(T.6_A) kapcsolatot tart fenn altalaban az allami szolgaltatokkal, de nem érzi segit6késznek
Gket
(T.6_B) kapcsolatot tart fenn altalaban az allami szolgéltatdkkal és alapvetéen bizik benniik
(T.6_C) alapvet6en nem bizik benniik és ha lehet akkor elkeriili az érintkezést (ezért bizonyos
dolgokat nem intéz el.)
(T.6_D) kifejezetten ellenségesnek érzi Gket és csak végsziikség esetén lép veluk
kapcsolatban, ezért jelent6s dolgokat nem intéz el (pl. nem jar orvoshoz, csak pl. szlléskor,
nem intéz el segélyt, gyereknek iskolai dolgait, nem megy munkatigyi kdzpontba stb.)
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Dimenzidk CSs1 CS2 CcSs3

A Maltas programokhoz valé viszonyulas
(T7_A) senki nem jar a programokra
(T7_B) alapvet&en csak a gyerekek jarnak a programokra K K K=2
(T7_C) feln6ttek is jarnak kozosségi programokra, széba allnak a Maltasokkal, de egyéni
esetkezelésben nem vesznek részt (nem osztjak meg Gszintén a problémakat)
(T7_D) egyéni esetkezelésben részt vesznek, nyitottak a problémak megoldasara és
egyuttmkoddk.

Forrds: csalddkévetési interjuk

A harom csalad élethelyzete eltér6: mig az elsé csalddban az anya napszambdl tartja el a sokgyerekes
csaladot, hol eladésodva, hol épp megfeleléen, a masodikban a kilfoldi munkabdl a ,viz fo6l6tt” marad
a csalad, akkor is, ha ez a bevétel kiszamithatatlan. A harmadik csalad stabil, de mivel egyedil neveli a
gyerekeket az apa, ezért nagyon fontos, hogy a Malta a ,hdénuk ald nyuljon”, és a gyerekek iskolai
részvételét segitse, a mosasi lehet&séggel pedig tehermentesitse a csaladot (a 10 éves ,,nagylany” vette
at a gyerekfelligyeletet és a hazimunka oroszlanrészét). Ez utdbbi esetben a tudatos pénzigyi
tervezésnek kdszonhetéen — ha évek 6ta lassu |épésekben is — de késziil egy haz, amelybe taldn néhany
év mulva at tud koltozni a csalad. A csalddok elmozduldsa a Malta programjaival kapcsolatban
szembetlnd: az elmélyil6 bizalmi kapcsolat alapjan nem csak a gyerekek jelennek mar meg a Malta
latékorében, hanem legaldbb eseti segitést kér és kap a masodik csalad is, mig az elsé (az anyan
keresztiil) kifejezetten épit a Malta stab tdmogatasara (akkor is, ha nem a sziil6 viszi el a programra a
gyereket).

2.7 AhelyilJelenlét tevékenységek értékelése

A helyi kozvélekedés a Maltat a Jelenlét Program beindulasaig ,csak” egy mozgdssérilt id6sek otthona
falai mogott [atta. 2018 nyaratdl ugyanakkor egy mer6ben mas szerepet is felvallalt a stab, fokozatosan
elmélyitve a kapcsolatat 10-15 hatranyos helyzetli roma csaladdal, akik szamara a helyi szocidlis
segélyezés és kapcsolattartds nem adott elég tamaszt.

Az Onkormanyzat szocidlis munkdsa nem csak hianypétidnak latja a stabot, hanem feltétlen
bizalommal vdrja, ha esetleg a tevékenység tartalma béviilne vagy atalakulna: nem tudja, ,hogy mit
kellene még csindlni, csak minél tovabb kellene csindlni — és tartson.” Bar a lakhatasi helyzetek
kétségkiviil kritikusak néhany esetben, azt vallja, hogy ,,a szlilének lenne a feladata, hogy a hazat rakja
rendbe. A Maltanak nem kell mast tenni. Ha egy-egy csaladnal akkut helyzet lenne — akkor lenne egy
Osszefogas”.

A folytatandd feladatoknak az dnkormanyzat a gyerekekkel valé foglalkozast és a mosasi lehetdség
fenntartasat nevezte meg, és azt, hogy a konténerben a gyerekek olyat is ehetnek, amit egyébként
nem is kapnanak meg: ,,a gyerekeknek ez a mentsvar — hetente egyszer-kétszer j6 ételt lehet enni. Ami
otthon nincs.”

A program célzdsdval kapcsolatban az dnkormanyzati szocidlis munkas kiemelte, hogy a Mdlta a
legproblémasabb csaladokat valasztotta ki. Mivel ,,van jovés-menés, jonnek a rokonhoz, bekoltdznek,
atmenetileg, hazajon egy-egy gyerek a sajat gyerekével”, adott esetben ez az lgyfélkor még bévilhet
is. ,A romak ilyenek — 6sszevesznek, hazakoltozik, aztan vissza is mennek. Minden olyan csalad széba
all velik, akinek kell.” ,A gyermeknek igy fog kialakulni az igénye, hogy az 6 gyerekének mar jobb
legyen, és hogy ne erre-arra éljek, a 8-10 osztdlyt kijarjak, hogy felvegyenek dolgozni. Hogy masképp
akarjak élni. Jarjak iskolaba, atmenjek az osztdlyokon, és akkor a sajat sorsomon alakitani tudok. J6
példat mutatnak ehhez.”



A Jelenlét program elveinek kibontdsa ugyanakkor még zajlik a telepliilésen, hiszen a csalddokkal vald
munka els6 szakaszaban tart a stdb: a bizalomépités és megerdsités egyre nyitottabbd teszi a
csaladokat, és ezen keresztil egyre sikeresebbé az afterschool és a prevencids tevékenységeket,
elfogadottabbd a mosasi tevékenységeket, a kozosséget pedig egylttmikodSbbé. A stab élvezi az
onkormdnyzat teljes tdmogatasat.

A program egy tovabbi szakaszdban a csaladdgondozas hidnypétlé teriletei felé lehet majd elmozdulni
— a kisgyerekkorral kapcsolatos programok, a sziil6i kompetencidk, és a cseperedé lanyok korhorsza
alapjan idével majd a nGi programok felé. Mivel a Malta latokorében é16 csaladok egy része minimalis
készpénzzel él, és —bar Arad kdzelsége miatt a tovabbtanulds és a munkaerépiaci részvétel is kénnyebb
— idd6vel a szolgaltatasok akar kiilsé forrasbol vald kibévitése is aktudlis lesz, hogy az olyan hianypétld
tevékenységeket, mint a most naponta rendelkezésre all6 afterschool sem kelljen feladni.
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3.1 Vezetdi 6sszefoglald

Sepsiszentgyorgyben az 6rkéi telepen mintegy 1800-2000 f6 él sulyos anyagi, lakhatasi és tarsadalmi
deprivaciotol sujtva. A Malta 2015-t6l van jelen a telepen, egy a nGi problémakra fokuszald esélynovel
program kapcsan. Mikor a Malta munkatarsai megérkeztek Orkére, tobb egyhdzi és civil szervezet,
illetve intézmény is mar régdta miikodott a telepen, ezaltal egy meglévd szolgaltatasi rendszerbe
kellett beillesztenilik a sajat tevékenységiiket.

Az 6rkéi ciganysag egy tradiciondlis, zart kozosséget alkot, melybdl az ott él6knek nehéz kitorni, és
amelybe a szervezeteknek is kihivas bejutni és elfogadtatni magukat a telepiekkel. A telep a varos
szélén egy domboldalon helyezkedik el, elszigetelve a varos tobbi részétdl. A telepen él6 csalddoknak
nincsen legdlis lakhatdsi jogviszonyuk, ami jelent6s akadalya a telep fejlesztésének. Ennek
eredményeként kritikus lakhatasi és higiénids viszonyok uralkodnak. A kozm(vek szinte teljes hidanya
jellemzi a telepet: nincs vezetékes viz és csatornarendszer, és az dramhoz is csak illegalisan jut hozzd a
csaladok tobbsége. A lakdasok tulnyomé része egyszobas és tulzsufolt.

A telepen él6k korében magas a munkanélkiiliség, és a csaladok tobbsége rendszertelen alkalmi
munkabdl, napszambdl és tamogatasokbdl él. A telepiek jelent6s részének nincsen nyolc osztalyos
végzettsége sem, a korai iskola elhagydk szama jelenleg is nagy probléma, akarcsak a korai
gyerekvallalas; nem ritka, hogy a lanyok 14 évesen sziilnek. Az emberek egészségligyi allapota nagyon
rossz, az atlagnépességhez képest joval alacsonyabb a varhaté élettartam. Bar tébb intézmény (pl.
helyi évoda és iskola) és segitd szervezet is miikddik a telepen, a meglévé szolgaltatasok humaneré és
infrastrukturalis kapacitdsa jelent6sen elmarad a szlikségestdl.

A Malta Jelenlét programjanak els6dleges célcsoportja a gyerekek, fiatalok és csaladjaik voltak, az 6
életiikben kivant olyan valtozasokat generdlni, amely hozzdasegiti ket a szegénységhdl vald kitéréshez
és a tarsadalmi integrdcidhoz. Az egyik legf6bb eredmény, hogy a Malta szolgaltatdsai a telepiek
korében ismertek és elfogadottak lettek, beépiltek a telepi gyerekek és csaldadok egy kérének életébe.
A program soran a kezdeti klienskort sikerilt megharomszorozni (90 fére).

A hatranykompenzald, az évodaskortdl a kamaszkorig terjedd csoport és kdzosségi foglalkozasok
megfelelGen illeszkednek az egyes korcsoportu gyerekek igényeihez, és segitik a rendszeresség, a
tanulas fontossagat elGtérbe helyezd értékrend kialakitdsat. A korai iskola elhagyds megel6zése és a
tovabb tanulas 0sztonzése érdekében a Malta Ujabb beavatkozast alakitott ki, és megkezdte a célzott
egyéni fejlesztéseket is, valamint prébal a helyi iskolaval szorosabb egytttm(ikodést kialakitani. A nGi
program keretében a lanyokra, terhes nékre irdnyuld, a korai gyerekvallaldst megel6z6, illetve a
tudatos gyereknevelést célzé programok tovabb folytatddtak és szervesen beépiiltek a Malta helyi
Jelenlét programjaba.

A csaladokkal valé szocidlis munkaban a csalddgondozdi munkat sikerilt elmélyiteni a csaladok egy
szélesebb korében (mintegy 50 csalad). Ez elsGsorban tanacsadast (lgyek intézését és
szolgaltatasokhoz valé hozzaférést segitve) illetve a krizishelyzetek, csaladi konfliktusok kezelését
jelenti. Alkalmanként segitik az allaskeresést és az addssagokkal kapcsolatos problémak megoldasat is,
de ezek nem képezik szerves részét a szocialis munkdnak. A kialakitott higiénids blokkot és elsGsegély
pontot a helyiek hasznalatba vették, elsGsorban a mosast, vérnyomasmérést, sérilések ellatdsdhoz
kapcsolédé segitséget veszi igénybe a csaladok egy tagabb kore.

A szocialis munka eredménye, hogy a bevont csalddok kérében a Malta irdnt mélyebb bizalom alakult
ki, és hogy egyre tobb csalad fordul segitségért hozzajuk. A jelen kutatas keretében megvaldsuld
csaladkovetéses vizsgalat hozzajarult ahhoz, hogy a Malta munkatdrsai szisztematikusabban



megismerjék és atgondoljak a csaladok helyzetét. Emellett a szintén a munkatdrsak 4ltal kivitelezett
kérdGives vizsgalat a csalddok szélesebb koréhez juttatta el a Malta helyi szervezetét.

Szervezeti szinten az altaldnos szakemberhidanyhoz, illetve a munkatarsak fluktuacidjahoz kapcsolédo
nehézségek ellenére sikeriilt a programban dolgozdk létszamat novelni és egy jol egylittm(ikod6
csapatot létrehozni. Ez utdbbihoz a munkatarsak szakmai kompetenciainak fejlesztését célzé képzések,
csapatépitd tréningek is hozzdjarultak. E tekintetben tovabbi pozitivum, hogy a professzionadlizalédé
szakmai munkaba szervesen beépil a tovdbbra is erGs helyi 6nkéntes munka. A helyi Malta csapata
tobb ponton is meger@sitette az addig csak alkalomszerl egylittm(kodéseket a lokalis segit6
szervezetekkel, illetve a helyi és varosi intézményrendszerrel. Ebben jelentds szerepe volt annak, hogy
Sepsi projekt), amit helyi szervezetekkel valé szoros partnerségben kell megvaldsitania. A Malta a mar
megkezdett tevékenységeire épitve, azokat tobb beavatkozdssal kibGvitve vesz majd részt a
kozeljovében indulé programokban.

Osszességében elmondhatd, hogy Orkén a Malta megkezdte egy tudatosan épitkezd, hosszu tavu
Jelenlét program kialakitasat, amelynek a megvaldsitasaban jelentds kihivasokkal kell szembe néznie a
jov6ben. Ezeket a f6bb kihivasokat, jov6beni beavatkozasi iranyokat az alabbiakban foglalhatjuk 6ssze:

- alegraszorultabb csalddok elérése még nem valdsult meg, az § bizalmuk elnyeréséhez kilon
célzott beavatkozasokat kell kialakitani, részben Osszefliggésben a kozOsségi szocialis
munkaval,

- a mélyszegénység enyhitése és felszamoldsa a szocidlis munka komplexebb irdnyba valé
fejlesztését kivanja meg, mely magaba foglalja az addssagkezelést/megel&zést,
haztartasgazdalkodast, munkdba segitést, bantalmazdsok kezelését célz6 beavatkozdsok
fokozatos kiépitését is,

- a telepiek szocidlis kompetenciadjanak, kiilsé kapcsolatainak fejlesztése minél tobb integralt
kornyezetben (a telepen kiviili) zajlé szabadidds és k6zosségi program révén,

- az eddigi programok fontos tanulsaga, hogy a valtozasok el6idézésének egyik f6 akadalya az
egyéni kitorési lehet6ségeket korldtozd kozosségi szemléletmdd, a kozdsségben uralkodd
negativ hatalmi viszonyok (pl. gyengébbek, ndék kihaszndldsa, bantalmazasa, illegdlis
tevekénységekre vald 6sztonzése és kényszeritése). A k6zosség mikodési modjaba, kozosségi
konfliktusokba valé eredményes beavatkozasok kiépitése szintén hosszabb tavu és talan az
egyik legnehezebb feladat, melyet szisztematikus kozOsségszervezéssel, kozosségi szocialis
munkaval lehet elérni. Ebben fontos szerepe van annak, hogy a férfiakat is elérjék, ami eddig
nem tortént meg.

- avarosi tobbségi tarsadalom érzékenyitésére iranyuld tevékenységek kialakitdsa.

Ahhoz, hogy a Madlta sikeresen valaszoljon a fenti komplex kihivdsokra, szilkség van arra, hogy
kialakitson egy hosszi tdvu stratégiat, mely megfogalmazza mely terileteken, milyen
beavatkozasokkal, milyen eredményeket kivan elérni. A stratégia kialakitdsat neheziti, hogy a f6
terlleteken (pl. iskolazottsagi és foglalkoztatottsagi szint javitasa, a korai gyerekvallaldas megelGzése,
deviancidk kezelése) csak a helyi intézményrendszerrel és segit6 szervezetekkel szoros
egyuttmUikodésben lehet hatékony beavatkozasokat kialakitani. Ezért a stratégiaban fontos szerep jut
az egylttmUkodések tovabbi rendszerbe szervezésének, illetve a Maltanak meg kell hataroznia, hogy
ebben a rendszerben milyen szerepeket, feladatokat hatdroz meg maga szamara.



3.2 Alelenlét Program céljai a terlleten

Orké az erdélyi és partiumi teriiletek egyik legnagyobb, és egyben a mélyszegénységgel és
kirekesztettséggel egyik leginkdbb sujtott telepe, ahol a Malta a N6 mint esély programmal 2015 6ta
van jelen. A N6 mint esély program bar elért egy szélesebb kort, de kevésbé sikerilt intenziv, bizalmi
kapcsolatot kialakitani a csalddokkal. Az EFOP 1.12.1 Tarsadalmi Felzarkdzas program (TF) inditasakor
a Jelenlét program nem t(izott ki hosszu tavu célokat, az alapvetd szandék a nGi programok soran mar
megkezdett munkakiterjesztése, elmélyitése és a két program tevékenységeinek egységes szolgaltatasi
rendszerbe foglaldsa volt a szegénység csokkentése és a tarsadalmi integracid el6segitése érdekében.

A Jelenlét program két dimenzidban hatarozott meg célokat, egyrészt az 6rkdi kdzosséget célzd
tevékenységek, beavatkozdsok tovabbfejlesztése, masrészt a szervezeti szinten elérendé fejlesztések
tekintetében.

A kozosségre iranyulo tevékenységek négy f6 elembdl alltak:

- Az els6 programelem a gyerekek és a fiatalok képességfejlesztésére, szemléletformaldsara
iranyuld foglalkozasok voltak, melyek alapvetéen a gyerekek iskolai karrierjét szerették volna
eredményesebbé tenni. A kisebb gyerekeknél ez az iskolara valé felkészitést, a nagyobbaknal
a nyolc osztdly elvégzését célozta. A program eredend6en nem foglalt magdban tanodai
tevékenységet, nem a gyerekekkel valé tanulds volt a cél, hanem, hogy mar évodaskortol
megkezdjék a gyerekeknél a hatranyok csokkentését.

- A beavatkozasok masik csoportja a kozosségi foglalkozdsok, melyek egyrészt olyan
csoportfoglalkozasokbdl alltak, melyek hozzajarultak a gyerekek szocidlis és kooperacids
készségeinek fejlesztéséhez (szabadidds foglalkozasok, pl. filknak foci), masrészt pedig a helyi
hagyomanyok apoldsdra irdnyultak és egyben a gyerekek pozitiv identitastudatat is alakitottak
(pl. tanc, koérus).

- A masodik pillér azok a kozosségi programok, amikben a feln6ttek is részt vettek. Itt a
kapcsolatteremtésen tul a kozosségben |évS problémak feltardsa és a kdzosségért érzett
felelGsség tudat kialakitasa volt a cél. Ezen belll kiilon cél, hogy a férfiak bevonasa a kozosségi
tevékenységekbe, mivel az el6zetes tapasztalat az volt, hogy 6ket a legnehezebb megszdlitani
és az igazi valtozasok elinditasahoz az 6 ellendllasuk legydzése is sziikséges.

- Atevékenységek harmadik fokusza a csaladgondozéi szocialis munka kiterjesztése a csaldadok
szélesebb korére, illetve a szocidlis munka elmélyitése volt a szegénység csokkentése
érdekében. Kilon cél volt, hogy a Malta a legrosszabb helyzet( csaladokat is elérje.

- Tovabbi cél volt, hogy a telepen létrehozzanak egy higiénids blokkot és egy els6segély pontot.

Szervezeti szinten célul tlzték ki a Jelenlét programnak, mint innovativ médszertannak, a romaniai
Malta munkajaba valo atliltetését és igy a szervezet szakmai megerdsitését. Ezt szolgalta az a torekvés
is, hogy a TF program keretében kialakitott tevékenységek egy részére a Malta megszerezze a roman
allami akkreditaciét, ami hosszabb tavon biztosithatja a Malta telepi munkdjat. A szervezet
megerGsitéséhez kapcsoldddan a helyi telepi, illetve a varosi szervezetekkel és intézményekkel vald
egyuttm(ikodések szervezettebbé és intenzivebbé tétele képezte még a célrendszer részét.



3.3 Atelep kialakulasa és torténete

Sepsiszentgyorgy Romanidban, Erdélyben, Brassétdl 33 km-re helyezkedik el. A varos Kovdszna megye
székhelye. Rendszervaltas utan a lakossaga csokkend tendenciat mutatott, az elmult 15 évben (2005-
2019) az dllandé lakossag szama 63 154 f6rél 58 343 f6re csdkkent. A varos népességében a gyerekek
szama enyhén csokkent, aranyuk nagyjabdl stagndlt (15-16%), mig az id6sek szama és aranya kozel
megkétszerez6dott. A fiatalok (15-24 évesek) szama felére csokkent, koriikben jelentds volt az
elvandorlas.
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A 2011-es népszamlalas mintegy 54,7 ezer {6t mért fel a varos lakossagaként, melynek haromnegyede
magyar nemzetiséglinek vallotta magat. Ezzel Sepsiszentgyérgy Romania legnagyobb magyarajku
varosanak szamit. A népszamlalasi adatok alapjan a roma népesség csak a lakossag 0,8%-at teszi ki (440
f6), a valosagban azonban sokkal magasabb a szamuk. A kiilonbség oka az, hogy a varosban a roma
lakossag a magyar nyelvet beszéli, ezért jelentds résziik magyar nemzetiséglinek vallotta magat.

A varosban két marginalizalt helyzet( lakdnegyedet hatdroz a Vilagbank altal készitett felmérés, ami
orszagosan hatdrolja le a leromlott varosi teriileteket. Az egyik a romak altal lakott Orké-negyed (1826
lakos), a masik a Csiki (Ciuculi) negyed (3000 lakos). A varos késébb egy harmadik teriletet, Szépmez6t
is lehatdrolta leromlott teriletként. A két marginalizalt lakdnegyed alapvet6en kilénbozik egymastal,
Orké romak lakta hagyomanyos héazakkal, illetve rogtonzott épiletekkel van beépitve, mig a Csiki
negyed lakételepi beépités( terilet. A tanulmany szerint a varos lakossaganak 3,54% -a lakik lakhatasi
szempontbol hatranyos helyzetl terlleten, mig 6,29%-a lakik foglalkoztatdsi szempontbdl
marginalizalt terlleten. Az aldbbi térkép a véaros két marginalizdlt/szegregélt teruletének
varosszerkezeti elhelyezkedését mutatja meg.



14. dbra: Leromlott teriiletek: Orkéd és Csiki negyed elhelyezkedése Sepsiszentgyérgyén

Forrds: The Atlas of Urban Marginalised Areas in Romania. Regio, Initiativa locala. Dezvoltare regionala.

Orké telep a véros észak-nyugati szélén helyezkedik el az Orké dombon, mind tarsadalmi, mind pedig
fizikai jellemzéit tekintve szegregdtumnak szamit. A telep varosszerkezetileg izolalt, megkdzelitése
elsGsorban a Varadi Jozsef utcan lehetséges, tomegkozlekedéssel nem érhet6 el, csak gyalog, vagy
autdval. A telepet teljes egészében roma népesség lakja, a telepen él6k szdma a 2011 népszamlalasi
adatok szerint 1880 f6. A helyi roma csalddok mélyszegénységben élnek, mely elsésorban az elmult
harminc évben is csak alig javulo alacsony iskolazottsaggal és az ebbél fakadd munkanélkiliséggel van
Osszefliggésben.

A telepen hidnyzik az alapveté infrastruktira: nincs vezetékes viz és csatornarendszer, szabalyos
aramellatas, burkolt ut. A lakhatdsi kortilmények a minimalisan elfogadhatd szintet sem érik el, az itt
él6k marginalizalt helyzetét, mélyszegénységét tikrozik. A tobbség lakhatasi helyzete illegalis.

Orkén korabban is laktak roma csalddok, de nagyobb szamban a 1970-es években kezdtek betelepiilni
a terliletre, miutan engedélyt kaptak erre a varos akkori vezetésétél. A teriilet az akkori allatvasar
(barompiac) helyéhez volt kozel, és mivel a romak kozil sokan tartottak allatot, ezért ez vonzé hely
volt szdmukra®. A véros szélén |évS rosszabb min&ségl, régi paraszthazakkal rendelkezé utcakba
koltoztek, illetve a szomszédos, beépitetlen teriileteken kezdtek felhizni engedélynélkili gyakran
lakéhdznak nem nevezhet6 rogtonzott épitményeket. A telepre vald nagyszdmu betelepiilés ellenére
Orkén egy erds cigany tradicidkkal rendelkezé roma kozdsség alakult ki, melynek jellegzetessége a
|6tartas és szekerezés volt (szekeres ciganyok); egészen az utdbbi évekig szinte minden csalad tartott
lovakat, a szekerezés pedig nagyban hozzdjarult a megélhetés biztositdsdhoz, szekérrel szallitottak a
lomizasnal, guberalasnal 6sszegylijtott dolgokat, kereskedtek a kornyezé telepiiléseken, jartak fat
vagni, de a varosba vald kozlekedéshez is gyakran haszndltdk. A |6tartdssal 6sszefliggésben egyes
csaladokndl a lokereskedés is megjelent, illetve a 16 mellett a sertéstartds is jelent6s volt. A
szekérhajtas a varosi lakossag és a roma kozosség kozott erds fesziiltség forrds volt, mivel a csaladok a
varosban is azzal kozlekedtek, vadul hajtottdk a szekeret a varos utcain. A , lanyszoktetés” tradicidja

5 SocioRoMap (a romdniai marginalizalt roma kozésségeket lehatédrold felmérés) telepiléseket leird
hattéranyaga. Link: www.socioromap.ro/studiu/52dbec260761




szintén tovabb él az 6rkéi cigdny kozosségben, a csaladalapitds dominans formdjanak tekintheté. A
l[dnyokat 15-17 éves koruk kozott ,megszoktetik” a fidk, de nem ritka a 13-14 éves kor sem. A szoktetés
utan (ha csak a lany csalddja nem ,veszi vissza” a lanyt, de ez ritkan fordul el6) akkor a lany a fiu
csaladjahoz koltozik és ettdl kezdve hazastarsaknak szamitanak és az els6 gyermekvallalas is
megtorténik.

A cigany kulttra terén a zene és a tdnc hagyomanyanak az apolasa kiemelkedé jelent&ségi volt Orkén
egészen a legutdbbi id6kig, azonban a fiatalok korében ma mar ez nem jelenik meg markansan. A
kozosségben egyetlen csaldd van, amely még professzionalis szinten tartja fenn a hagyomanyokat.

Az 6rk6i roma kozosség a varosi lakossagbdl, mind az életkoriilményeik, mind pedig az eltérd
életvitellik miatt erds ellenérzést valtott és valt ki, a kozosséget a mai napig er@s stigmatizacié sujtja.
Az 6rkbi roma telep szegregacidjanak egyik jelképe volt, hogy a telepre vezetd Varadi Jozsef utcdn, a
telep el6tt 1évé lakdtelep lakosainak ,védelmére” az utca kdzepén egy betonfalat huztak fel még a
nyolcvanas években, mely csak 2017-ben keriilt lebontdsra.

A rendszervaltast kovet6 évekre a telep lakossdga mar jelentésen felduzzadt, bar a pontos
népességszamrol csak talalgatasok voltak, és valdszin(ileg a varosi vélekedések jéval tulbecsilték az itt
lakok szamdt. Bar a telepen nagyfoku szegénység, iskoldzatlansag és higiénids korilmények teljes
hidnya uralkodott, a kozszolgaltatdsok nem voltak jelen a telepen a felhalmozddott problémak
kezelésére és enyhitésére.

Az elsd segitség az egyhdaz fel6l érkezett azt kovetSen, hogy Teréz anya 1990 juliusdban Orkdre
latogatott és négy névért hagyott a telepen, hogy a csaladokkal, gyerekekkel foglalkozzanak. 1992-re
épllt fel a telep bejaratanal a rendhaz és a templom, a plébdnos 1991-ben érkezett meg a telepre. Az
egyhaz kezdeményezésére épiilt meg a helyi iskola és létesilt dvoda is. Ezt kovet6en a 2000-es évektdl
kezdve fokozatosan érkeztek egyéb szervezetek a telepre.

Az 6nkormanyzat régdta egyluttmdkodik a telepen tevékenykedd egyhazi és civil szervezetekkel, a sajat
szolgaltatasainak egy részét is helybe vitte: szocidlis igazgatdsag egy helyi irodat nyitott, illetve a
telepen makodik egészségligyi mentorszolgalat is.

A megjelend szolgaltatdsok hatdsara csak lassu és meg-megakadd valtozasok tudtak elindulni a
telepen, de az alapvet6 életkériilmények nem javultak a mai napig sem, annak ellenére, hogy sok
csalad probalja anyagi lehetGségeihez mérten a lakasat feldjitani és tobb Uj haz is épiilt a telepen. Az
infrastrukturalis, lakhatasi korilmények javitasat a mar megnyert és a kdzeljovében megvaldsuld unids
tdmogatdsu programtdl vdarjak a helyiek, mely egyben jelent6s humaninfrastruktira fejlesztést és
tdrsadalmi integracios beavatkozdsokat is célul tlzott ki.



3.4 Atelep alapvetd problémai

3.4.1 Demografia helyzet

Orké demogréafiai adatai egy erdsen marginalizalt, mélyszegénységben éI5 kozosség jellemzéit
tukrozik. A telep lakossagszamardl nincsenek pontos adatok, a kozvélekedések rendre magasabbra
becsiilik a telep népességét, mint azt a felmérések mutatjak. A 2000-es években sokan ugy becsiilték,
hogy a telepen akar 3-5000 ember is élhet, ezzel szemben a 2010-es évek elején készilt szamldlasok
valamivel 2000 f6 alatti lakossagszamot mutattak. Az utdbbi évek (elsésorban a telepen dolgozd
szakemberek) becslései azonban megint a lakossdgszam novekedését érzékelik a lakossag |étszamat
2000-2400 fére téve.

A 2011-es népszamlalds 526 lakdsban 518 haztartast, 6sszesen 1880 f6t szamolt 6ssze. A telepen a
kiskoruak aranya 32,4% (746 f6) volt, ami lényegesen magasabb a varosi atlagnal. Egy haztartasban
atlagosan 3,6 f6 élt. Ezzel szemben a 2013-as felmérésben 6sszesen 432 lakast szamoltak 6ssze, mivel
az egy lakdsban él6ket vették egy haztartdsnak, ezért a lakdsokéval megegyezd a haztartdsok szdma is.
Ebbdl kbvetkezik, hogy a hdztartasok nagysaga is eleve nagyobb, mint a népszamlalasi adat, atlagosan
4,41 {6 él egy haztartasban a felmérés szerint, atlagosan 1,74 f6 0-14 éves koru gyerekkel. A 2020. évi
kutatdsban az atlag haztartdsnagysag 4,11 6, és egy csaladra atlagosan 1,78 f6 0-14 éves gyerek jut,
mig ha a kiskoruakra (18 év alattiak) vonatkozé adatot nézziik, akkor 2,1 f6 gyerek/fiatal él egy
csaladban.

A 2013-ban késziilt 6rk8i teljeskor(i dsszeirds® a népszamlalasi adatoktdl tdbb ponton eltér. A
lakossdgszamnal hasonld nagysagrendet szamolt 6ssze, 1828 fével, de a lakdsok szama és haztartds-
szam alacsonyabb, a gyermekek ardanya pedig magasabb volt a 2013-as felvétel esetében. Ennek
pontos okat nem tudni, mindenesetre az aldbbiakban a 2013-as felvételre tdmaszkodunk, és ahol lehet,
dsszehasonlitjuk a jelen TF kutatds keretében késziilt kérd8ives felméréssel’. A 2013. évi felmérés
szerint az 1828 fGs lakossdg 40,2 %-a 0-14 éves koru gyermek, a 15-64 évesek 57,1 %, mig a 65 évesek
és annadl idésebbek aranya nem éri el a 3%-ot sem.

Az idGsek rendkiviil alacsony aranya igazolja a roma népességben a korai haldlozasok gyakorisagat,
illetve az alacsony varhaté atlagos élettartamot. A felmérésben mar az 6tvenes éveiben l1évé roma
emberek ardnya is csak harmada a varosi atlagnak. Az interjuk tandsaga szerint is ,,40-50 évesen halnak
itt az emberek”. A telepen a legid6sebb ember 103 éves volt, és rajta kivil egy 90 év fellli élt még itt
2019-ben, az interjuk id6pontjaban.

A 2013. évi felmérésben a 0-14 éves korosztalyt 6tévenkénti korcsoportbontasban vizsgdlva azt latjuk,
hogy fiatalabb korcsoportok ardnya rendre magasabb (0-4 évesek 14,3%, 5-9 évesek 13,8%, 10-14
évesek 12,1%). Ez arra engednek kdvetkeztetni, hogy a szliletések szama névekedhetett a 2010-es évek
kornyékén. A 2020. évi kutatasban is a 10-14 évesek aranya mintegy 3%-kal alacsonyabb, mint a
fiatalabb gyermekek két korosztdlya. (4. dbra) Mindez azt sejteti, hogy a szlletések szdma emelkedett
az elmdlt 10 évben is.

6 Kiss Tamas — Barna Gergd: Orks 2013. Lakossagi és haztartas-6sszeiras. Gyorsjelentés. 2013, augusztus.
Nemzeti Kisebbségkutato Intézet, Kolozsvar. 2013. szeptember. Kézirat.

7 Jelen kutatasunkban a TF programban szerepl8 négy telepen készitettiink reprezentativ kérd&ives felmérést.
Orkén 45 haztartas, benne 100, 16-65 év kdzotti személy keriilt felmérésre. A felmérés modszertanat lasd az
Osszefoglalé tanulmany vonatkozé mellékletében, illetve a 4 telepre vonatkozé részletes elemzést az
Osszefoglalé tanulmanyban.



Szintén figyelemre méltd, hogy a fiatalok (15-29 évesek) aranya mindkét felmérés szerint jelentésen
alacsonyabb, 27% (2013) illetve 23% (2020) mint a 14 éven aluliaké (40 - 42%). Ez - azon kiviil, hogy a
telepen novekvé sziiletésszam jellemz6 - azt is valdszinUsitheti, hogy a fiatalok kérében van egy
komolyabb mértékd elvandorlas a teleprél.

7. tabldzat Az 6rkdéi és vdrosi lakossdg kormegoszildsa (%)

Korcsoport TF felmérés 6rké (2013) Sepsiszentgyorgy (2011)
(2020)

0-14 évesek 42,6 40,2 15,4

15-64 évesek 56,8 57,1 71,9

65 + évesek 0,5 2,7 12,6

Forras: Malta kutatas (2020), Kisebbségkutato Intézet, Kolozsvar (2013), INS, Népszamlalas (2011).

15. dbra Az 6rkéi k6z6sség (2013 és 2020) és Sepsiszentgydrgy népességenek (2011) részletes korésszetétele
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Forrds: TF kutatds felmérése (2020), Kisebbségkutato Intézet, Kolozsvdr (2013), INS, Népszamldlas (2011).

Az elvandorlasok, bekoltozések elemzésénél szintén a felmérések adataira tamaszkodunk. A 2013-as
felmérés szerint a telepen él6k 95%-a a varosban sziletett, tehdt a varoson kivilrél minimdlis a
bekoltdzés a telepre. Az adatokbdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy van bizonyos mérték(i elvandorlas a
teleprdl, (legaldbb a valaszolék 40%-anak van rokona a varoson kivil). A helyiek rokonai tulnyomaérészt
a megye mas telepulésein laknak (falvak, kozségek), kisebb ardnyban az orszag mas részében és ennél
is alacsonyabb aranyban kilfoldon. A megyén kiviil a kdzeli Brassé emelkedik ki, itt a helyiek 4%-anak
él rokona.

A 2020. évi felmérés is azt mutatta, hogy a 16 éven feliiliek tulnyomo tobbsége a varosban sziiletett
(87%), sziiletésétdl kezdve Orkén lakott a megkérdezettek negyede. Ebben a kutatdsban azt is
megkérdeztlk, hogy a szlil6knek van—e olyan felnétt gyereke, aki nem veliik él. A haztartasok felére
volt jellemzG, hogy volt olyan felnétt gyerek a csaladban, aki mar nem a szilSkkel lakott. A kilon é16
gyerekek javarészt a telepen laktak, a hadztartdsok 15%-a mondta, hogy van olyan felnétt gyereke, aki
a telepen kiviil lakik.

3.4.2 Sepsiszentgyorgy gazdasagi helyzete

Sepsiszentgyorgy - hasonléan Kovdszna megye egészéhez - a rendszervaltas utdan komoly gazdasagi
visszaesést szenvedett el, elsGsorban a szocialista nagyiparhoz kapcsolddé gyarak megsz(inése miatt.
A térség gazdasaga lassan tért magdhoz, a varos fejl6dését gatolta az is, hogy a kdzeli nagyvaros és
gazdasdgi kozpont Brassé arnyékabdl sokdig nem sikertilt kitornie. A varos gazdasaganak stagndlasa a



munkahelyek hidnyaval parosult, ami a lakossag, elsGsorban a fiatalabb korosztalyok elvandorlasahoz
vezetett.

Az utébbi 10 évben fokozatos fejlédésnek indult a varos gazdasaga, bar a hatranyt még nem sikerult
behoznia. A varosban, csak ugy, mint a megyében mashol is, a kilfoldi befekteték a ruhaiparban
jelentek meg. A térség adottsagaibdl kdvetkezéen jelentés még az erd6gazdalkodas és a faipar, a
kornyék mez6gazdasdgaban pedig a krumplitermesztés.

A 2010-es években létesllt a varos ipari parkja a SepsiPARK. azonban a megfelel6 mennyiségl
vallalkozas idevonzasa évekig gondot okozott. Az utdbbi id6ben tobb gazdasdgi befektetés is
megvaldsuléban van. llyen példdul a marhavagéhid és csomagold lGzem létesitése, mely a kornyék
allattenyésztését is fel kivanja lenditeni, tovabbd egy egészségligyi hulladék semlegesitésére
szakosodott cég, és egy norvég hajéipari darukat gyarté tizem.

A véarosban két egyetemnek (Babes-Bdlyai Tudomanyegyetem és Sapientia Erdélyi Magyar Egyetem)
van oktatasi intézménye.

3.4.3 Munkaer6piaci és jovedelmi helyzet

A telepen él6k mélyszegénysége szoros Osszefliggésben van a kedvezdtlen munkaerépiaci
helyzetiikkel, a munkanélkiliek magas ardnyaval. A telepen dolgozék tulnyomé tobbségének nincsen
allandé munkaja.

A 2013-as felmérés tanusaga szerint a 15 év feletti lakossag csupdn 8,3%-a dolgozott alkalmazottként
(91 f6), véllalkozo pedig csak 3 személy volt. Ezzel szemben regisztralt munkanélkdli volt az aktivkoruak
majd fele (47,6%, 519 f6), haztartasbeli volt 14,5%, mig egyéb kategéridba 14,7%-uk tartozott.
Valamilyen nyugdijellatast 8,2%-uk (90 f6) kapott. Az id6sebb (50 év feletti) korosztdly alacsony
aranydhoz képest a nyugdijasok aranya magasnak mondhatd, ami azt jelzi, hogy az id6sebbek
tobbségének volt dllandd munkaja korabban.

A 2020. évi kutatasban a megkérdezett 100 aktivkoru valamivel kevesebb mint fele (45%) dolgozott a
kérdezést megel6z6 egy évben. A dolgozdknak csak 42%-a dolgozott az év sordn legaldbb 9 hdnapot
(majd mindenki az egy év alatt végig dolgozott), mig harmaduk csupan 3 hdnapnal kevesebbet.

Az aktivkoruaknak tehat tobb mint fele nem dolgozott az elmult egy év soran (2019 és 2020 nyara
kozott). A kornyéken megfelel6 munkahelyek hidnyat, betegséget, illetve gyerekvigyazassal
kapcsolatos okokat jeloltek meg leggyakrabban azok, akik az elmult egy évben, vagy annak egy
részében nem dolgoztak. (T6bb mint egynegyede a valaszoléknak azonban nem jel6lt meg okot.)

A 2020-as felmérés részletesen rakérdezett arra, hogy az egyes haztartasok milyen tipusu bevételekkel
rendelkeznek (egy hdztartds tobb tipusu bevételt is megjeldlhetett). A haztartasok valamivel tébb mint
egyharmadanak van bevétele rendszeres munkabdl, és hasonlé ardnyban rendelkeznek a haztartasok
alkalmi munkabdl, napszambdl szarmazd bevétellel (a két kategoéria kozott lehet atfedés). Kulfoldi
munkabdl jutott bevételhez a haztartasok hatoda. Gyerekek utdn alanyi jogon jard juttatdst
(gyerekpénz) a haztartasok haromnegyede kap, mig 6nkormanyzati segélyt valamivel tobb mint
egyotodik. Az évente egyszer, a gyerekek magyarnyelv( iskoldztatdsa utan jaré un. magyarpénzben a
haztartasok egyharmada részesiil.



16. dbra Jévedelemforrdsok tipusai a kérdezést megel6z6 eqgy évben az Orkéi hdztartdsok kérében
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Forrds: TF kutatds felmérése (2020)

A csalddok jovedelmi helyzetének stabilitdsdat mutatja, hogy hdany forrasbdl és milyen fajta
jovedelemmel rendelkeznek. Ennek érdekében a jovedelmeket harom fé tipusba soroltuk: rendszeres,
illetve alkalmi és transzfer tipusu jovedelmek. Azt mar lattuk, hogy a csalddok egyharmaddanak van
rendszeres munkajoévedelme, azonban a csalddok 7%-anak a rendszeres munkajévedelem mellett van
valamilyen transzfer tipusu jovedelme is. Ez a két haztartas tipus van a legstabilabb anyagi helyzetben.
Alkalmi munka mellett még transzfer tipusu jovedelemben részesiil a csalddok mintegy egyhetede, az
6 helyzetiik is viszonylag stabilnak mondhatd, bar gyakran ez a jovedelemszint nagyon alacsony. Csak
alkalmi munkabdl él a haztartasok egyharmada és csak transzferekbdl él tovabbi egyhetede. Az utdbbi
két csoportba tartozd haztartasok jellemzéen nagyon alacsony jovedelembdl élnek és a csak alkalmi
munkabdl él6knél ez a jovedelem is bizonytalan.



17. dbra A hdztartdsok jévedelmének stabilitdsa az Orkéi héztartdsok kérben
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Forrds: TF kutatds felmérése (2020)

A felmért csaladok az elmult egy évben atlagosan havi 1150 LEI jovedelembdl éltek (median 900 LEI).
Legmagasabb jovedelme azoknak volt, ahol volt a csalddban rendszeres munkajévedelem, de transzfer
tipusu jovedelemmel nem rendelkeztek. Hozzajuk képest fele annyi jovedelembdl élnek azok, akiknek
csak alkalmi munkabdl szarmazd, vagy csak transzfer tipusu jovedelmiik van.

8. tabldzat Hdztartdsok dtlagjévedelme a jévedelemszerzés tipusa szerint

. P i I:Iavn Havi median
Jovedelemszerzés tipusa szerinti csoportok atlagjovedelem
jovedelem (LEI)
(LE1)
Van a haztartasban stabil munkaerépiaci jovedelemmel 2171 1900
rendelkezé munkavallalo
A stabil munkajovedelem mellett allami transzferekbdl, 1483 1500
tamogatashol élnek (nyugdij, gyerekpénz stb)
Csak alkalmi munkabdl van a haztartasnak jovedelme 743 625
Csak allami transzferbdl, tamogatasbdl élnek 718 595
Csak alkalmi munkabél szarmaz6 jovedelem mellett dllami 583 438
transzferekbdl, tamogatasbdl élnek (nyugdij, gyerekpénz
stb.)
Osszes haztartas (N=43) 1150 900

Forrds: TF kutatds felmérése (2020)

A vagyoni helyzetet tekintve a tartds fogyasztasi cikkeket és egyéb vagyonelemeket mértiik fel a 2020-
as vizsgalatban. Majd minden haztartasban volt valamilyen tlizhely és TV (a haztartasoknak csak
mintegy 10%-aban nem volt), 60%-nak volt hiitGje, illetve mosdgépe. Autdja/motorija, illetve biciklije a
haztartasok negyedének-6tdédének volt. Szintén ilyen aranyban volt valamilyen szerszamgépiik a
csaladoknak. Szamitogéppel viszont csak a csaldadok 9%-a rendelkezett, vezetékes internettel pedig
csak 7%, mobilinternete 13%-nak volt. Lovat a csalddok harmada tartott, mig disznét/baranyt/kecskét
csupan 7%, baromfit viszont a csaladok majd hetede.

A fenti adatokat a 2013-as felméréssel 6sszehasonlitva azt latjuk, hogy jelenleg jelentGsen tébb csalad
rendelkezik tartds fogyasztasi cikkekkel mint 7 évvel ezel6tt. Autdja/motorja hétszer, mosdgépe,
hlt6szekrénye haromszor, tévéje majd kétszer annyi csalddnak van. Ugyanakkor az is szembeting,
hogy a szamitdgépek, internet elérés a csaladok korében majdnem megduplazédott, azonban még



mindig nagyon kevés csalad rendelkezik a tanuldashoz, informacidszerzéshez ma mar elengedhetetlenil
fontos eszkdzokkel.

Az interjuk soran igyekeztiink feltdrni, hogy a terepen dolgozék hogyan latjak az 6rkdi csaladok
munkaer@piaci helyzetét, munkavallaldsi mintdzatait. A szakemberek szerint a hatranyos
munkaerépiaci helyzet egyértelm(i oka a helyiek alacsony iskolai végzettsége, funkcionalis
analfabetizmusa, hiszen a legtdbb telepi embernek még a nyolc osztdlya sincsen meg.

»A legsulyosabb probléma az alulképzettség, ami kihat az itt él6k munkalehetdségeire is. Ez az
ok — okozati probléma spirdlis, hiszen miutdn nincs megfelel6 munkdjuk kevesen tartjdk
sziikségesnek a képzettséget a gyerekeik esetében. Az alulképzettség a helyi lakossag dénté
részét érinti, a lakosok kb. 90%-a funkciondlis analfabéta, nincs szakképzettsége, és nincs
dllando munkahelye. A cigdny k6zdsség nem ébredt fel: nem ismerik fel a legtébben, hogy a
munkadltatdi elvdrdsoknak nem felelnek meg. Sziilbk nem dolgoznak, modell hidny
gyerekeknek, akik ugyanugy iskola, tudds, képzettség nélkiil indulnak el az életben.,, A szocidlis
igazgatdsag helyi irodajanak munkatdrsa

Ugyanakkor er6s a diszkrimindcié is a munkaerGpiacon. A szocidlis igazgatdésag munkatarsai is
tapasztaltak ezt: tobb olyan 6rkéi roma kliensiik volt, akik részt vettek allaskeres6 borzén, megvolt a
végzettségiik, de nem vették fel 6ket a céghez. Ez tortént egy érettségizett, tébb nyelvet beszéld fiatal
roma férfival is, pedig rakodé munkakoérbe keresett embert a cég.

A szociadlis igazgatosag foglalkozik a munkanélkiliek elhelyezésének segitésével is. A munkatarsak a
nyilvanvald diszkrimindcion tul a munkaaddi oldalon a f6 problémat abban latjak, hogy az alulképzett
roma embereket a cégnek kell képeznie, ami egyrészt plusz koltséget jelent, mdsrészt viszont utdna
sem lehet biztos a cég abban, hogy megfelel6 munkaeré lesz, mivel sokuknak nincs munkatapasztalata,
munkakulturdja.

Az 6rk6i romak munkaerdpiaci kirekesztettségét jelzi, hogy a 18 év felettiek korében (a 2013-as
felmérés alapjan) 69% -nak még soha nem volt bejelentett, dllandé munkahelye.

Az alkalmazottak jelentGs része a TEGA-nal, a helyi koztisztasagi vallalatnal dolgozik (2019 Gszén 50-60
f6). A cég tulajdonképpen burkolt szocidlis jelleggel alkalmazza az 6rkéi roma embereket, napi 8
Ordban, hatarozatlan idej(i, normal munkaszerzédéssel. A minimalbér mellett (1350 LEI) még tobbféle
juttatast kapnak az itt dolgozdk, ami Osszességében egész kedvez6 jovedelmet jelent. A tobbi
alkalmazott a helyi gyarakban, és egyéb cégeknél dolgozik, és vannak, akik az erdészeti vallalkozéknal
kapnak munkat.

Az emberek tobbsége napszamba jar, idénymunkat végez, tobben jarnak vagy megfordultak mar
kilfoldon is. A napszdmos munkak egy jelentds része a kornyékbeli mezégazdasdgi munkdkat jelenti
(gyakori a ,,pityékazas” — krumpliszedés), de messzebbre is jarnak el az emberek dolgozni.

A ,szekerezés” betiltasa a vdrosban sok csalddot érzékenyen érintett, hiszen az egyik 6
jovedelemforrasukat vesztették el ezzel. Sokan a ldval hajtott szekerekkel gy(ijtotték vasat, lomiztak,
illetve fat szallitottak. A fakivagdsok ellenGrzését is jelentésen megszigoritottak: a csaladok a kiosztott
jegyek alapjan jogosultak csak fat vagni, és csak néhany ember kereskedhet a kivagott faval.

A kilfoldi keresé tevékenységek tobbfélék. A koldulas (helyi széhasznalattal ,gyulazas”) is jellemzd, de
ennek mértéke nem ismert, mert nem valljadk be emberek, akdrcsak a prostituciot és mas illegalis
tevékenységeket sem. Ezek az illegalis tevékenységek altalaban lgyeskedéshez, csaldsokhoz kéthetdk,
pl. a személyi eladdsa ottani bevandorldknak, menedéket kér6knek. A koldul3s is elég jol jovedelmez,
2000-2500 EURO-t is megkeres egy csalad. Ugyanakkor sokan dolgozni mennek kiilfoldre,



mezG6gazdasagi idénymunkaban dolgoznak Magyarorszagon és Ausztridban. Németorszagba is jarnak,
ott gyakoribb a ,gyuldzas”, de mds munkadk is vannak, pl. kilonféle épitkezéseken. A helyi szocialis
szakemberek szerint a kiilféldi munka meglatszik a csalddokon, 6k jobban élnek, tudnak fejleszteni,
lakast felujitani. Van, aki kocsit vesz és olyan is, aki az 6sszegyljtott pénzbdl a telepen kiviil vesz telket,
épit hazat. Ezek a csaladok jobban is gazddlkodnak mar a jovedelmiuikkel.

A kilfoldi munkakat gyakran egy-egy ember szervezi meg és 6 viszi ki a helyieket dolgozni. Ez igaz mind
a koldulasra (és mas illegalis tevékenységekre), de a mez6gazdasagi és egyéb munkakra is.

LA koldusmaffia keményen dolgozik itt is, 6sszeszedik 6ket és ugy viszik ki 6ket kiilféldre” -Helyi
nyugalmazott pap.

Jellemz6 még a kereskedés, egyes csalddok akdr kdlcsonbdl is a nagybani piacon felvasarolnak dolgokat
és azt a kornyéken megprébaljak eladni.

Els6sorban a nék foglalkoztatottsaganak javitasa érdekében, 2017 és 2019 k6z6tt, az 6nkormanyzat a
helyi szervezetekkel (Malta, Caritas, Esély Egyesiilet) kézdsen egy képzési programot (RARE projekt)®
valdsitott meg, melynek célja a részt vev6k munkahoz juttatdsa volt. A programon mintegy 30 6 vett
részt, akik alapkompetencia és dnismereti képzést kaptak, majd allaskeresési tréningen is részt vettek.
Ezek utan olyan szakmakhoz kapcsolddd kompetenciaképzésben részesiiltek, melyek illeszkedtek a
helyi munkaer@piac sajatossagaihoz. Az allaskeresést és a munkaba allas id6szakdt mentoralas kisérte.
A részt vevbk tobbsége sikeresen elvégezte a programot és munkaba is alltak, de sokan nagyon hamar
kiestek, két hét mulva kb. csak 8-10 f6 dolgozott. Ennek ellenére a részt vevé szervezetek jé és
folytatasra méltd programnak tartjak, aminek tapasztalataira a jovGben is lehet épiteni.

3.4.4 Koznevelés, kdzoktatds

Az alacsony iskolai végzettség, illetve annak szinte teljes hidnya generacidkon athizodoé problémat
jelent az 6rkéi cigdny kozosségben, mely egyben a mélyszegénységbdl valo kilabalasnak a f6 akadalya
is.

A 2013-as felmérés részletes adatokat tartalmaz a telepi népesség iskolazottsdgara: a 10 éven feldli
népesség korében 12,7% azok aranya, akik elvégezték a 8 osztdlyt, mig a megyében 30,8%.
Ugyanebben a korcsoportban 42% az irastudatlansag (legmagasabb a 30-39 és az 50-54 évesek
korében). A 15-19 évesek 28%-anak nincs meg a 4 elemi osztalya sem. A 15 év felettiek korében csak
36 f6 tanuld volt, mikozben a 15-19 évesek szama 150 f6 volt a felmérés idején. Sziletési
kohorszonként vizsgalva a nyolc osztalyt végzettek ardnyat, a vizsgdlat megmutatta, hogy legmagasabb
aranyban (40%) az 1989-1993 években sziiletettek kozil fejezték be az altaldnos iskolat, mig a
rakovetkezé négy évben sziiletetteknél (1994-1998) ez mar csak 27%.

A 2020-as kutatdsban a 15 év felettiek kérében az iskolai végzettség hasonldan kedvezétlen helyzetet
mutat. Csupdan 29%-nak van nyolcosztalyos, vagy annal magasabb végzettsége, mig 15% egyadltaldn
nem jart iskolaba és 32% azok aranya, akik ugyan jartak, de legfeljebb négy elemit végeztek el.

8 A program ,Romak, mint emberi eréforrds (RARE)” cim( projekt keretében jott létre, melyet az unids Interreg
Duna 2014-2020 Transznacionalis Egylittm{kddési Program finanszirozott.



18. dbra Legmagasabb iskolai végzettség a 15 éven feliili 6rkéi népesség kérében
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Féiskola, egyetem, vagy annal magasabb...

Forrds: TF kutatds felmérése (2020)

Néhany gyerek kivételével az 6rkéi gyerekek a telepi Néri Szent Fiilop iskoldaba jarnak. A telepi kzosség
sem feltétlen nézi j6 szemmel azt, ha valaki egy varosi iskolaba iratja be a gyerekét (mondvan, hogy a
csalad ,magyarkodik”). Az 6rkaGi iskola teljesen szegregalt, csak a helyi roma gyerekek jarnak ide.

Az 6rkéi gyerekek tanitasat 1992-t6l kezdve szervezte az egyhdz, elGszor az elkészilt templom
éplletében. Az iskolat hivatalosan 1994 janudrjatdl ismerték el. Az iskola mai épliletének épitése is
ebben az évben kezdddott, majd 1999-ben késziilt el. A helyi pap beszamoléja szerint, mar allt a
templom épilete, mikor:

»becsalogattam a gyerekeket és Iattam, hogy irdstudatlanok. Zémében elindultak az iskoldba,
de 1-2 osztdlyt jdrtak csak, szétszorva osztdlyokba [varosi iskoldakban], kirekesztettek voltak,
nem jdtszott veliik senki, tanité nem foglalkozott veliik. Maximum 3-4 osztdlyt jartak. 10 éves
kor utdn nagyon kevesen maradtak az iskoldban.”

Az induld iskolat a templomban szervezték meg, az els6é években 120-130 gyerek jart oda. Mar akkor
is nyolc osztaly volt, a templomban volt egy osztaly, korus erkélyén egy masik osztaly, és lenn az
alagsorban (a mostani évoda helyén) két osztaly. A tanitas korosztalyosan, délel6tti és délutani
valtasban folyt, de az elsé osztdlyban vegyes korosztalyt tanitottak, mert tobben el6lrél kezdték az
iskolat.

Az iskola megépilésétdl sokat vart a varosi vezetés, illetve az azt beindité egyhdz, remélve, hogy az
jelent6sen novelni fogja az &6rkéGiek iskoldzottsagi szintjét. Az iskola azonban nem valtotta be a
hozzaflzott reményeket, aminek részben az az oka, hogy pedagdgiailag nem tudott megujulni, a
hosszu ideje ott dolgozd tandrok kiégtek, és a telepen |év6 szervezetekkel vald egylttm(ikédés is
minimalisra csokkent az utébbi években.

Az iskola éplilete eleve alkalmatlan a mintegy 500 altalanos iskolaskoru gyerek befogadasara. A termek
kisméretliek, és a meglévl 6 terem nem elegendé a kilenc évfolyam egy id6ben torténd tanitasara.
Ezért délel6ttos és délutanos tanitas folyik. A felsGsok csak délel6tti tanitasi rendben tanulnak, mig az
alsds osztalyok, melyek nagyobb létszamuak, heti valtasban. Ebéd és napkozi nincs az iskolaban. Az
iskolanak nincs k6zosségi tevékenységekre (jaték, sport) hasznalhatd udvara, az épulet koril van egy
keskenyebb sav, de az sincs rendben tartva. A gyerekek, jobb lehetGség hijan, szinetben mégis jorészt
itt tartézkodnak. Az iskolanak hosszu éveken at nem volt tornaterme. Az dnkormdnyzat végil egy
palyazat keretében épitett egy multifunkcionalis épiiletet az iskola mellett, abban kapott helyet a
tornaterem is. Ezt azonban az interjuk készitésekor az iskola mar két éve nem hasznalta, mert a civil
szervezetek mikodésére adta at ideiglenesen az dnkormdnyzat. Az iskolanak tdbb alternativat is



felajanlottak a tornaterem patlasara kilsé helyszineken (pl. tornacsarnok a varos kozeli részén), de az
iskola nem vdllalta a gyerekek utaztatdsat, a tornatandr mellé nem tudott kisérét biztositani. A 2020-
2021-es tanév elején végil a tornaterem visszakeriilt az iskoldhoz.

2019 G6szén 507 gyerek volt beiratva az iskoldba, de intézményi szinten csak 60-70% vesz részt
rendszeresen a tanitdsban. Evente mintegy 50-60 gyerek kezdi el az iskolat (vagy els6 vagy nulladik
osztalyban). Az utébbi évek tapasztalata azonban az, hogy 7-8. osztalyban mar csak 12-15 gyerek jar
legjobb esetben, és szakiskolaba mar csak 6-7 gyerek megy tovabb, és tobbségiik onnan is hamar kiesik.
2019 Gszén az 6todik évfolyamba mar csak 33 gyerek jart, a nyolcadik évfolyamba pedig mar csak
mindossze 8. Az adatok tehat jél mutatjak a gyerekek folyamatos lemorzsoldddsat, minél magasabb
évfolyamba lépnek, annal kevesebben folytatjak az iskolat. A legtobben 12-13 éves korban esnek ki az
oktatasbol.

Az igazgatd szerint miutdn az iskola megépiilt, a 90-es évek masodik felében és a 2000-es évek elsd
felében volt egy kedvez6bb id&szak, amikor viszonylag sokan elvégezték az altalanos iskolat, de utdna
romlott a helyzet és megint egyre kevesebb gyerek fejezi be a nyolc osztalyt. Az okok feltardsa és az
ennek megfelel6 beavatkozasi terv azonban mindeziddig hianyzik.

Az iskolaban tehat gyakoriak a hianyzasok, ezen belil a hosszabb tavuak is jelentések. Jellemzben az
Gszi-tavaszi idGszakban jarnak kevesebbet iskolaba a gyerekek, télen viszonylag rendszeresebben, mar
csak a flités miatt is. A hosszabb hianyzasok - legalabbis részben - 6sszefliggésben vannak azzal, hogy
a csaladok a gyerekeket elviszik kilfoldre, illetve kilonb6z6 idénymunkakra a nagyobb bevétel
érdekében. A kulfoldi munkak a koldulast (,,gyuldzas”) is magukba foglaljak. A gyerekek a kéregetéshez
par kifejezést ugyan elsajatitanak az adott orszag nyelvén, de ott nem jarnak iskolaba, és az idegen
nyelvet nem tanuljdk meg. Azonban nem csak a kiilfoldi tartézkodds vagy a hazai munkak miatt
hidnyoznak a gyerekek. A sziil6k tobbségének nincs rendszeres munkaja, napirendje, a csalad késén
kel, a gyerekeket a szll6k nem kildik el id6ben reggelente. Ahogy az igazgatd fogalmazott ,a
telepieknek nincsen idéérzéke”.

A gyerekek a hidnyzasokroél sziikség esetén igazolasokat hoznak. A hosszy, illetve gyakori hianyzasok
miatt sok az osztdlyismétlés. Ennek ellenére minden osztalyban van olyan ,,mag”, akik rendszeresen
jarnak és jobban is teljesitenek. A hianyzék miatt az egyes osztalyokba jard gyerekek tudasszintje
nagyon eltér6, amely a hosszu tavu tervezést, a megadott tanrend kovetését is ellehetetleniti.

Az iskola (és az évoda) finanszirozasa is a beiratott gyerekszam alapjan torténik, nem figg a hianyzas
mennyiségétbl. Lehetséges, hogy ez a szabalyozas a kozeljovGben valtozni fog és a hidnyzasok
szankciondlasaval kapcsolatos intézkedések az intézményeket (iskolat, dvodat) is érinteni fogjak, vagyis
a finanszirozas csokkenhet. Ez érzékenyen érintheti majd az iskolat, és arra késztetheti, hogy
hatékonyabb eszkozoket dolgozzon ki a hidanyzasok megel&zése érdekében. Jelenleg csak a csaladokat
szankcionaljak, 40 6ras hianyzas felett a gyerekpénzt csokkentik (ez azonban ritkan térténik meg).

Az iskoldba rengeteg magatartds és tanuldsi zavarral kiizd6 gyerek jar, de csak két éve van egy utazo
pszicholdogusuk, aki felméri a gyerekeket és fejlesztést ad nekik és — bar nem hivatalosan, de —
logopédiai fejlesztést is tart. A pszicholdgus az iskolanal heti 2 6rdban van alkalmazva, ami nagyon
kevés a problémak mértékéhez képest. A gyerekekkel azért tud tobbet foglalkozni, mert a Maltanal is
alkalmazasban all. A gyerekeknek azonban még igy is sokkal tobb fejlesztésre lenne sziiksége. A korabbi
évekkel szemben, finanszirozas hijan az iskola nem tud szervezni nyari napkozis tabort a gyerekeknek,
pedig erre is nagy igény lenne. A helyi civil és egyhazi szervezetek tartanak nyari taborokat,
programokat.



Mint err6l mar szo volt, a kozépiskolai oktatasbél az 6rkéi gyerekek szinte teljes egészében kimaradnak.
A nyolc osztalyt elvégzd 8-10 gyerek koziil is csak paran jelentkeznek kozépiskolaba, de tobbséglik nem
végzi el azt. A tovabbtanuldk nagyrésze fiu, a lanyoknal szinte széba sem jon a tovabbtanulas, sokukat
mar 12-13 éves korban nem engedik iskolaba, részben féltés miatt, hiszen a lany ,,szoktetés” mar 12-
13 éves korban redlis veszély lehet a lanyok szamara. Az iskoldzottsag hijan viszont nem marad
szamukra mas jovkép, mint minél hamarabb csalddot alapitani, gyereket sziilni. A fiuk egy-két iskolat,
szakmat részesitenek el6nyben, pl. autészerelés, de nagyon nehéz nekik a vdrosi iskolaba vald
beilleszkedés, az ottani elvarasokhoz vald igazodas, ezért sokuk mar az els6 évben abbahagyja a
tanulast.

Az iskoldaban mikodik masodik esély program, azon felnGttek részére, akik nem végezték el az 1-4
osztalyt sem. A jov6ben tervezik a masodik esély program kiszélesitését annak érdekében, hogy a 8
osztaly elvégzésére is lehet6séget nyujtson.

Az dvodai nevelésben valé részvétel Romdaniaban nem kotelez6. Ennek ellenére sok gyereket beiratnak
a helyi 6vodaba, ami a templom alagsoraban talalhatd. Evente korilbeliil 150 gyerek van beiratva, a
2019-2020 nevelési évre viszont csak 106 gyereket irattak be a sztil6k. A csokkenés oka nem ismert az
6voda vezetése el6tt, nem kapnak informaciét arrél, hogy a telepen hany évodaskoru gyerek él, annak
ellenére, hogy a helyi egészségligyi medidtor iroddja ezt vezeti. Egy dtlagos napon a beiratott gyerekek
fele, harmada jelenik meg, amit az dvoda azért nem tart problémanak, mert 15 f6nél tobb gyerek
nehezen fér el egy csoportszobaban.

Nydron egyaltaldn nincs dvoda. Az évoda évkdzben reggel 8-t6l 13 drdig van nyitva, reggel 9-ig kell
beérkezni, utdna mar nem engednek be gyerekeket.

Az 6vodai infrastruktira nem felel meg a hatalyos torvényi szabvanyoknak, négy egymasbdl nyild
csoportszoba van a harom korbontdsos és egy vegyes csoportnak. A sz(ik el6szobdban nincs hely
fogasoknak, polcoknak a gyerekek ruhainak tarolasahoz, ezért benti valtasruhajuk sincs a gyerekeknek.
A cip6valtas, a kabatok taroldsa a csoportszobakban torténik. Az dvodaban egy flitésnélkili
mosddhelyiség taldlhatd 3 gyerek WC-vel, két mosddval, ezen kivil még egy raktarszoba van. Udvara
nincsen az 6vodanak, de a torvény szerint kételezs levegGre vinni a gyerekeket. Ezért a varos irdnyaba
lév6 parkba viszik a gyerekeket, ez van a legkdzelebb, de itt nincsen jatszétér. A telepen [évé jatszéteret
azért nem hasznaljdk, mert a tdbbi gyerek megzavarja az évodasokat, illetve el6fordult, hogy a
csoportbél a gyerekek egyszerlien hazamentek a jatszétérrél.

Ebéd és étkezb helyiség nincs az dvodaban. A gyerekek egy tizorait kapnak délel6tt, ami hét elején kifli-
tejbdl, majd alma-kekszbdl all. Az 6nkormanyzat kezdeményezte a meleg étkeztetés bevezetését, de a
taroldsi és melegitési lehetGségek hijan a kozegészségligyi szolgdlat véleménye alapjan ez csak
eldobhatd mianyag csomagolasban kiszallitott egytal étel formajaban lett volna megoldhatd, ami csak
ideiglenes megoldas lehetne, az eldobhaté muianyagok haszndlatanak betiltdsa miatt. A
kozegészségligyi szolgalat azt is jelezte, hogy az dvoda mikodési engedélyét be kellene vonni.

Az évoda vezetGje 2008 6ta dolgozik az intézményben. Mellette még 4 6vonbbdl és egy dadusbdl all a
testilet. A telepi vodaban nem lehet tartani a varos altal el6irt nevelési programot, el6re tervezni
lehetetlen. A gyerekek rendszertelenil, sok és hosszu tavd hianyzdssal jarnak évodaba, a sziil6kkel
egyuttm(ikddni nehéz, tulajdonképpen , ket is nevelni kell a szabdlyok betartdsdra”, hogy hogyan
viselkedjenek példdul a kozos programokon (ne vesszenek Ossze stb.). A sziil6k nem tudnak
eszkozokkel hozzajarulni az évoda munkdjahoz, nem tudjik biztositani a kiilénb6z6 projektekhez
szlikséges dolgokat. A hidnyzdsok miatt a kozponti eseményekre vald késziilés is nehézkes, a legutdbbi
farsangkor a megtanult dalokra nem tudtak épiteni, mert a gyerekek, akikkel felkésziiltek, nem jottek
a farsangra, akik viszont eljottek nem tudtak a dalokat (hianyoztak az el§z6 héten). Ezért munkajukban



nagy rugalmassagot kell tanusitaniuk, heti vagy gyakran csak napi szintl tervezés lehetséges.
Ugyanakkor az adminisztracidjukban a varosi dvodai nevelési program teljesitésérdl kell beszamolniuk,
pedig a telepi gyerekek dvodai nevelésére kilén programot kellene kidolgozni az dvodavezetés szerint.
Az dvoddaban gydgypedagogiai, logopédiai fejlesztés nincsen, és a gyerekek szlirése sem torténik meg,
pedig nagyon nagy szilikség lenne rd, és szinte minden gyerekre kilon egyéni fejlesztési tervet kellene
kidolgozni.

Gondot jelent, hogy tobb évodas gyereknek nincs megfelel6 ruhdja, f6ként télen nem o6ltoztetik a
szUil6k az évszaknak megfelel6en. Ezért az dvoda szervez adomanyosztast is, de ezt csak renddri
felligyelettel vallaljdk a kialakuld konfliktusok elkeriilése végett. Az 6vonbk is hoznak be gyerekruhdkat,
hogy télen tudjanak adni azoknak a gyerekeknek, akik nincsenek rendesen feldltdézve. Volt olyan
gyerek, akinek hidba adtak meleg ruhat, masnap megint megfelelS ruha nélkil jott dvodaba és ujra fel
kellett 6ltoztetni — ez addig ment igy, mig az 6sszes testvérének nem lett meleg ruhaja.

3.4.5 Szocialis helyzet és a szocidlis ellatasok elérhetésége

Az alacsony iskolazottsagbdl fakadé munkaerépiaci kirekesztettség, az alacsony és tobbnyire
rendszertelen jovedelmek kévetkezménye a sulyos anyagi deprivacié, a mélyszegénység nyilvanvald
jelenléte a telepiek korében.

A felmérések adatai alatdmasztjak az 6rkGi csaladok extrém jovedelmi szegénységét: az atlag és a
medidn haztartads jovedelem is alatta marad a romdn minimalbérnek. Ennek kdvetkeztében a
csaladoknak egy jelentds része az alapvet6 sziikségletekben is hianyt szenved (ennivalo, tiizeld,
gyogyszerek beszerzése, gyerek iskolai kdltségének fedezése). Eppen ezért a csaladok fele a hénap
végén rendszeresen arra kényszeriil, hogy kélcsénh6z folyamodjon, harmaduk pedig évente parszor
hénap végére kifut a pénzbél. Altalaban a csaladtdl, rokonoktdl kérnek koleson, de mivel gyakran azok
is hasonld helyzetben vannak, igy az elmondasok szerint az uzsora is intenziven jelen van a telepen (bar
pontos adatok nincsenek). Aki az uzsora fogsagaba keriil, annak nagy terhet jelent: 100 LEI kélcsénre
160 LEI-t kell visszafizetni. Az eladésodashoz az is hozzdjarul, hogy bizonyos koltségeket elvar a
kozosség, példaul halotti tor, keresztel6 (vannak, akik emiatt nem keresztelik meg a gyermekiket).

19. dbra Az elmdlt évben az aldbbiak koziil eléfordult-e Onékkel, hogy nem volt elég pénziik ...
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Forrds: TF kutatds felmérése (2020)

Bar a szakemberek szerint az eladdésodas jelentGs probléma a telepen, ezek elsésorban nem
hivatalosan lathatd, nyomon kovetheté addssdgok formadjaban jelentkeznek. Lattuk, hogy a
csaladi/barati kolcson szerepe nagy a haztartasok tulélési stratégidjaban, és az uzsora nagyfoku
elterjedtségérdl is vannak kvalitativ informaciok. A lakhatassal kapcsolatos addssagok a telep
infrastrukturalis hidnyai miatt elsGsorban az dramellatassal lehet kapcsolatosak. Mivel sokan illegalisan



veszik az aramot, igy annak koltsége eleve magasabb szamukra, de emiatt a tartozasok sem a
szolgaltatd felé jelennek meg, hanem annak a csalddnak tartoznak, akik az dramot tovabb adja nekik:
tehat ez a tipusl addssag is els6sorban az informalis szférdban jelentkezik. A formdlisan megjelend
addssagok a banki hitelekhez, személyi hitel jelleg(i aruhitelekhez kéthetdk (illetve vannak még telefon
el6fizetésekhez kothetd hitelek is). Ezeket azok tudjak felvenni, akiknek bejelentett munkaja van. Mivel
a telepiek nagy részének nincs bejegyzett ingatlantulajdonjoga, ezért jelzadloghitelek eleve kizartak. A
helyi szocialis szakemberek tapasztalata szerint nem tdjékozottak az emberek megfelel6en arrdl, hogy
a hitelfelvétel milyen felel6sséggel jar, gyakran meggondolatlanul tbb féle hitelt is felvesznek, melyek,
miutan nem tudjak fizetni 6ket, végrehajtasra kerilnek. A végrehajtas eredménye a fizetési letiltas,
ami azt eredményezheti, hogy a hitelfelvevé otthagyja a bejelentett munkajat.

A szocialis segélyezés elérhetG a telepiek szamara. Az 6nkormanyzat szocidlis igazgatdsaga egy helyi
irodat mlkodtet a telepen. Az iroda a multifunkcionalis kdzpontban van, és munkanapokon reggel 9-
13 6raig van nyitva. Az iroddban két munkatdrs dolgozik, akik jol ismerik a telepi embereket és
gondjaikat. Az iroda feladata, hogy a segélyezéssel és tdmogatdsokkal kapcsolatos lgyintézésében
segitse az embereket, a munkakeresésben tamogassa Gket és egyéb ligyek intézésében segitséget
nydjtson (pl. jogi Ugyek intézésében).

Az elérhetd segélyek, tdmogatdsok az alabbiak:

- a munkanélkiliek szocidlis segélyt kaphatnak: csalad létszam fligg6, altalaban 142-900 Lei
kozott valtozik, atlag 500-600 LEI-t kap egy csalad

- gyerekpénz 184 LEl, gyerekszam szerint jar, mindenki kapja, tehdt nem szocialis helyzettdl fligg
(kozelmultban emelték meg, eddig kb.60 LEI volt)

- akiknek a gyereke jar évodaba havi 50 LEI tdmogatast kap

- onkormanyzat ad f(itési tamogatast, ami 54 LEI/hd; ezt lehet favasarlasara és erdében
fakivagdsra is kolteni (utdbbihoz engedély kell)

- magyar allamtél kapnak évi egyszeri 22 ezer Ft tdmogatast azok, akiknek a gyereke magyar
iskoldba jar.

Egy hattagu csalad a segélyekbdl atlag 1100-1200 LEI jovedelemhez jut, erre jon még az dvoddsoknak
jardé tdmogatas, illetve még az iskoldban is kaphatnak tdmogatasokat. Ez azonban még nem elegendé
a megélhetésre. A szocidlis segély 6sszege csokken, ha a gyerek nem jar iskolaba.

A szocialis iroda kb. 470 csaladdal foglalkozik, ez tulajdonképpen az 0sszes csaladot jelenti. Nem csak
kizarélag a szocidlis juttatasokat segitenek elintézni, hanem minden mast is: informacidkat adnak a
programokrol (pl. foglalkoztatasi és képzési programok), elérheté allasokrdl, segitenek az
adminisztracios és jogi problémakat elintézni. Sok a biintetés, szabalysértés, birsagolas, ezek
intézésében gondot okoz, hogy az itt él6k jo része egy nyelvi, a roman nyelvet nem beszélik. Gyakran
nem is értik miért vannak megblintetve. Az ligyintézés jelentls része csak romanul folyik, az
onkormanyzat ugyan elfogadja magyarul az iratokat, de a torvényszék mar nem. Birédsagon van
tolmacs, de az 6rkéiek a hivatalos leveleket (nyelvezetet) nem értik.

Az utdbbi években a szocidlis igazgatdsag kiépitett egy helyi egylttmikodést, annak érdekében, hogy
a lakcim bejelentés problémadjat megoldjdk, és igy minden jogosult segélyhez jusson. Az alapvetd
probléma, hogy a telepen a hdzak tldlnyomd részt illegalis épitmények, nem szerepelnek az
ingatlannyilvantartasban, nincsenek szabalyos utcdk és hazszamok. Ezért egy kompromisszumos
megoldas sziletett: lakossagi nyilvantartdba veszik a csalddokat, egyéneket ideiglenes lakcimmel. Két
kdzvetlen szomszéddal igazoltatjak, hogy ténylegesen ki lakik ott, ennek alapjan kiadjak az ideiglenes
lakcimkartydt, ami a segélyezésre mar jogot general. Ideiglenes lakcim nélkil egyébként kilféldre se
tudndnak menni.



Az ideiglenes lakcim bejegyzések eredményeként igy van egy hozzavetGleges képuk arrdél, hogy hanyan
és kik laknak a telepen. Az egylttmi{kodésbe bevonjdk a telepen mikodé szervezeteket is, igy pl.
egyltt dolgoznak a kozegészségligyi igazgatdsag helyi munkatarsaval, a Caritassal, Maltai
Szeretetszolgalattal. De még igy is nagy probléma a gyerekek bejelentése. Azt nem tudjak kdvetni, hogy
ki, mikor, milyen tavon tartézkodik kiilféldén, illetve ideiglenesen kik és mennyien tartézkodnak Orkén.

3.4.6 Lakhatasi kortlmények

A lakhatasi kirekesztettség tobb dimenzidban is szélsGséges mértékben érvényesiil az 6rkéi telepen.
Az alapvet6 infrastruktura és kozml(ivek szinte teljes hidnya, pici és tulzsufolt, egészségi szempontbdl
artalmas lakaskorilmények, leromlott allapotu épiletek jellemzik a telepet, és az ott él6k a
lakhatdshoz valé jogbiztonsagot is nagyrészt nélkiilozik. Bar a hazakat a csalddok sajat tulajdonuknak
tekintik (vették, épitették, orokolték azt), a fold nincs a tulajdonukban, a telepen nincs telekkiosztas,
és a lakdépliiletek tobbsége is engedély nélkil épult és nem is felel meg a torvényi elGirasoknak. A
telep az 6nkormanyzat, maganszemélyek és kisebb részt a honvédség tulajdondban van. A telepen l1évé
utcdk egy része sincsen kozteriiletként bejegyezve, illetve nem felelnek meg a hatdlyos épitési
torvényeknek sem, igy kozmdfejlesztésre sem alkalmasak. Mindez a telep infrastrukturalis és lakhatasi
fejlesztése szempontjabdl is jelentGs akadaly.

A hazak tobbsége téglabdl épiilt. A lakdsok atlagos mérete 30 nm, egy fére atlagosan 7,3 nm jut. A
csaladok harmada legfeljebb 20 nm nagysagu lakdsban lakik, 40 nm-nél nagyobb lakasban csupdn a
csaldadok 13%-a él. A lakdsok tulnyomé tobbsége egyszobas (71%), az 6todik kétszobds, és csak 2% a
tobbszobdas lakdsok aranya.

A lakasok kétharmadaban van kilén konyha, de a csaladok felénél ott is szokott aludni valaki. Nincs
kilén konyha a lakasok 6todében, ezen belll is a lakasok felében a szobdban sincs kilon f&zési
lehetG6ség. Palackos gazzal f6z a csaladok kétharmada, a tobbi csaldd a fatlizelésl kalyhan f6z. A
csaladok szinte kivétel nélkil faval flitenek. Minden hetedik lakasban van csak benti WC, a tobbi
csaladndl a lakdson kivil van, nem vizoblitéses WC. A kiltéri WC-t minden harmadik csaldd mas
csaladdal/csaladokkal is megosztja. A lakdsok 2%-4dhoz viszont egyaltaldan nem tartozik WC. Flrdési
lehet6ség (zuhany vagy kad) csak minden tizedik lakdsban van, de az esetek tobbségében ez nem jelent
kiilon firdészobat.

A 2013-as adatokhoz képest a 2020-as adatok enyhe javulast mutatnak, elsGsorban a lakasok
méretében: az atlag lakasnagysag hét évvel ezelStt csak 23 nm volt.

A csaladok becslése szerint a lakdsok két 6todét épitették 30 évnél régebben, mig az utébbi 10 évben
a lakasok valamivel tobb, mint egy6tode épiilt. A becslések szerint a telepen jelenleg 420-450 kozotti
lehet a lakdsok szama, ami azt jelenti, hogy az elmult 10 évben mintegy 90-100 lakas épiilhetett. Ez
enyhén kisebb nagysagrend, mint amit a 2013-as felvétel mutatott. 2013-ban a csaladok 35%-a
mondta, hogy 2000 utan épllt a hazuk, ami 10 évre atlagosan 110-120 lakast jelent. A lakdsok épitése
nem jelenti feltétlen azt, hogy ennyivel béviil a telepen a lakdsok szdma, mivel gyakran a mar ott él6
csaladok épitkeznek, és a régi lakast lebontjak, vagy masra hasznaljak.



20. dbra Lakdsok épitése éve szerinti megoszlds
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Forrds: TF kutatds felmérése (2020)

A hdzak rossz allapotdt mutatja, hogy a csaladok tébb mint fele panaszkodott nedves penészes falakra,
42%-uk pedig a falon |év6 nagy repedésekre, lyukakra, egyharmaduk pedig hianyos padldburkolatra.
A telep kozegészségligyi allapotdt mutatja, hogy majd a csaldadok 60%-anal megjelenik patkany az
udvaron vagy a lakdsban.

21. abra A lakdsokban eléforduld problémdk az 6rkéi csalddoknal
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Forrds: TF kutatds felmérése (2020)

A telepen a szeméthelyzet régdta hizdédod probléma, és bar mara valamelyest javult a helyzet még
mindig gondot okoz. Kommunalis szemétgydjték ki vannak helyezve, oda viszont csak az viheti a
szemetet, aki fizeti a szemétdijat (a szeméttaroldk korbe vannak keritve és zarva vannak). Az
onkormanyzat az Amenkha Egyesiilet dltal alkalmaz néhany helyi embert szemétgy(ijtésre, ami szintén
nem problémamentes (felmerilt, hogy a feladat nem kerdl rendesen ellatasra).

3.4.7 Egészségligyi helyzet

A telepen 2003 d6ta mUikodik egészségligyi mentor szolgaltatds, ami 2010-ig a megyei kérhdzhoz
tartozott, majd a szocidlis igazgatdsag ald kerilt. 2003 el6tt a telepen gyakorlatilag nem volt
egészséglgyi ellatds. Az egészségligyi irodaban ketten dolgoznak (ami a fehér hazban van), a mentor
kollégandje, aki roman nyelven beszél, intézi az adminisztraciot. A telepiek életét, a csalddokat jol
ismerik, 17, illetve 12 éve dolgoznak itt. Az iroddban 8-12 6raig van lgyfélfogadas, ekkor egyeztetnek



id6pontokat az orvosokhoz. Délutan terepen vannak, csalddokhoz mennek ki, kdrhazba kisérnek,
Ugyintéznek, alkalmanként helybe hivnak n6ket szoptatasrél, néi problémakrdl beszélni.

Az iroda els6dleges feladata, hogy a csaldadok és az egészségligyi intézmények (haziorvos,
szakrendelések) kozott tartsa a kapcsolatot. A személyi okmanyok rendezése 6ta mar van a
csalddoknak haziorvosa. Az 6rkdi csalddokat tobb haziorvos latja el (kb. 4-6 orvos). A csaladok
jelentkezhetnek egy-egy orvoshoz, de nem mindegyik orvos veszi fel 6ket. Kordbban daltalanos volt,
hogy higiéniai okok miatt utasitottak el az orvosok az itteni csaladokat, de madra ez javult. Az
egészségligyi mentor segit az elGjegyzésben a haziorvoshoz, illetve a szakrendelésekbe, mentdéket is 6k
hivjak a csalad kérésére, vagy ha sziikségesnek latjak.

Munkajukban legnagyobb hangsuly a gyerekeken és a n6kén van. Osszeirjdk a gyerekeket, nyomon
kovetik a sziiletéseket és haldlozasokat is. Ok szervezik meg, hogy a gyerekek eljussanak az oltasokra.
Pontos nyilvantartast vezetnek, hogy kinek mikor kell oltast kapnia. Ha egy gyerek nem kapott meg egy
oltast, akkor felkeresik a csaladot és rabeszélik, hogy oltassak be a gyereket (az oltas elmulasztasa
blntetést von maga utan). Korilbelll 20-30 csaldd van, ahol ez probléma, elsGsorban a sok gyerek és
gyerekfeliigyelet megszervezése miatt.

A terhes és kisgyerekes anyakkal rendszeresen foglalkoznak. A terhesgondozasban a fokusz a
felvildgositason, informacidnyujtason van: nehéz megértetni veliik, hogy ne dohanyozzanak
(,szivarozzanak”) terhesség alatt, illetve, hogy rendszeresen jarjanak vizsgalatokra. Altaldnos, hogy 3-
4 hénapos terhesen veszik észre az dllapotukat. Az ujszilotteket felkeresik otthonukban,
allapotfelmérést végeznek, szoptatdssal kapcsolatban tandcsot adnak. A nék altalaban sokaig, akar 3
évig is szoptatjdk a gyerekeket. A korasziilés ritka, a gyerekek altaldban megfelel6 sullyal, 3-4 kilésan
szliletnek. A n6k kérhazban szilnek, a gyerekeket hazaengedik a korhazbdl. Régebben gyakoribb volt,
hogy tobb gyereket rogton sziilés utdn allami gondozasba adtak, ma mar ez azonban nem jellemzé.

Az egészségligyi mentorok szerint a telepen javult a sziiletésszabalyozas az utdbbi par évben. Egyre
tobben hasznalnak fogamzasgdtld szereket, legelterjedtebb a spiral, mert ahhoz ingyen tudnak
hozzajutni. Ovszer is van az irodaban, de az iskoldba nem vihetik, igy csak par gyermekes férfi veszi
igénybe a lehetGséget.

A csalddtervezésben tortént pozitiv valtozas ellenére a korai gyerekvallalas még mindig probléma a
telepen. Altaldban 16-17 évesen sziilnek el3szér a lanyok, de nem ritka a 14 évesen az elsS gyermekét
szUl6 lany sem (nemrégen volt egy 13 éves is). 2019 szeptemberi nyilvantartas szerint 27 varandos
anya volt Orkén, a 10 Uj gondozottbdl pedig 4 volt kiskort (havonta &ltaldban 6-8 Uj terhességet
regisztralnak). Ugyanakkor a fiataloknal nagy valtozas, hogy leginkabb mar csak 3 gyereket vallalnak.

A mentorok a helyi szocidlis irodaval is szorosan tartjak a kapcsolatot: ahhoz, hogy TB-t kapjanak, a
munkanélkiilieknek segélyt kell intézni, illetve mivel 6k sokat jarnak ki a csalddokhoz, a tobbi szocialis
és egyéb lgyintézésben is segitenek a csaladoknak (pl. fapénz).

A telepiek nagyon rossz egészségi allapotat tiikrozi a korai haldlozas, a telepiek tobbsége fiatalon 40-
50 évesen hal meg. A leggyakoribb haldlozasi okok a sziv és érrendszeri betegségek, rak és a
cukorbetegség.

A rossz, zsufolt lakhatdsi korilmények egészségi hatdsa is széleskorben megjelenik, sok az asztmatikus
megbetegedés. A hazakon sok helyen csak pléd van ajtd helyett, a hidegben a benti pdra miatt
penészesek falak. Az asztma leginkdbb a gyerekeket érinti. A gyerekek korében gyakoriak a
hasmenéssel, hanyassal jard fert6zések, és tapasztaljak a laktdz-, gluténérzékenységet is, de az
utdbbiak miatt sziikséges diétakat nem tudjak a szll6k tartani.



Az orvos altal felirt gydgyszereket igyekeznek megvenni, ha nincs ra pénziik, akkor akar kolcsont is
vesznek fel ra. Az orvosok igyekeznek az olcsdbb gyogyszereket felirni, és van olyan orvos (akihez a
legtobb csaldd jar), aki egyszerre nagyobb adagot ir fel, mert a testvérek is varhatdan elfogjak kapni a
betegséget (,eljarja a ragalyt a masiknak”).

3.4.8 Kozbiztonsag

Blin6zés elsGsorban a szegénységgel, megélhetéssel van Osszefliggésben, illetve a szegénységhdl
fakadd kiszolgaltatott helyzetekkel vald visszaéléssel. Sz6 volt mar az uzsordrdl, annak az erételjes
jelenlétérdl a telepen, ami hosszutavu kiszolgdltatott helyzeteket eredményez. A prostitucié helyben
nem jellemzd, inkdbb az, hogy az érintettek féként kiilfdldre jarnak, illetve ,viszik 6ket”. Ezekrdl a
csaladok viszont nem beszélnek, ugyhogy leginkabb csak taldlgatasok folynak a probléma mértékérdl.
Kilfoldre jarnak koldulni is, és mint mar emlitettik, tobbféle csaldasszerl szabalysértést,
blncselekményt is elkbvetnek megélhetési okokbdl, aminek sulyossagaval esetleg nincsenek is
tisztaban (pl. személyi igazolvanyok eladasa, jogositvanyok vasarlasa).

Az 6rkGi ciganysdg zart kozosséget alkot, kiils6 ember a segité szervezeteken kivil alig fordul meg a
telepen. A zsufolt lakhatasi koriilmények miatt a lakasokon kiviil a , kozterileten”, ,,utcan” zajlik az élet
jelent6s része, ahol szintén zsufoltsag van, kiléndsen a telep egyes részein, mint példaul az un.
Godorben (ahol a hazak is legsiribben allnak), vagy a kozkutak koril. A harom kat a helyi élet
kozpontja, itt mossdk a sz6nyegeket, dlinak sorban a vizért, és ide hordjak itatni a lovakat. A kutaknal
gyakoriak az 6sszeszélalkozasok, melyek néha sulyosabb vitdkba torkollnak.

A helyiek problémamegoldd kompetencidi nem fejlettek, leginkdbb a verbalis és néha fizikai agresszié
az egyetlen eszkozik a konfliktusok megoldadsara. Ebbél szarmaznak a hangos veszekedések, ami
el6fordul, hogy tettlegességbe (ritka esetben akar késelésbe) fordul — ezek nagyon megrazzak a
kozosséget, és a csaldadok kdzt hosszabb tavu erds fesziiltséget és viszalyt szitanak. A csaladok kozott
az egyik jelentds konfliktusforras a gyerekek, ha 6k Osszevesznek, esetleg dsszeverekednek, az a
csaladokat is 6sszeugrasztja.

A helyben tevékenykedd segit6 szervezetek szerint a telepen az alkoholizmus bar el6fordul, de nem
jelenik meg altaldnos problémaként. A drogokkal kapcsolatban ellentétes vélemények vannak, egyesek
szerint még nem tortek be a helyiek korébe, masok szerint viszont mar megjelentek a fiatalok korében.
A cigarettazas a felnGttek korében dltalanos, de iskolas korban a gyerekek még nem kezdik el, ez inkabb
14 éves korra jellemz6.

3.4.9 Helyiszervezeti kapacitasok és programjaik
A mar bemutatott hivatalos intézményeken kiviil (voda, iskola, szocidlis igazgatdsag, egészségiigyi
mentor szolgdlat) a civil, egyhazi jelenlét is erds a telepen.

A katolikus egyhaz a Calcuttai Szent Teréz apacakkal egyitt volt az elsd, amelyik megjelent 1991-ben
és azota is jelen van a telepen. Mint azt mar az oktatasi helyzetrél szélé fejezetben irtuk, az 6
kezdeményezésiikre indult el a telepi évodai- és iskolai oktatds szervezése. A templomban szombaton
és vasdrnap van mise, utana a névérek egész napos foglalkozast tartanak. A misére, foglalkozdsokra
150-200 f6 jar rendszeresen, ebbdl 110-120 gyerek. A foglalkozasokon elsésorban azt igyekeznek
poétolni, ami hidnyzik a gyerekeknél: ,higiénias szokasok, civilizalt életvitel”, stb. A n6vérek foglalkoznak
a lelki neveléssel, nyaron napkozis tabort is tartanak, hétfé reggelt6l péntek délutanig, étkeztetéssel,
tobb turnusban a gyerekek kllénféle korcsoportjainak. A ndévérek ezenkivil hétkdézben jarnak
adomadnyokat osztani a telepre, de terepi munkat nem végeznek, kapcsolataik inkdbb a gyllekezetbe
jardk korére korlatozédnak.



A helyi pap, aki 1991 6ta egészen az utdbbi évekig gondozta a helyi gylilekezetet (és még mindig a telep
melletti lakételepen lakik) elmondasa szerint igyekszik a varosi magyar lakossag és az 6rk6i roma
kozosség kozott hidat épiteni, kapcsolatot teremteni, pl. a varosban tartott istentiszteletein, illetve a
varosi fiataloknak (az egyik kollégiumban) sokat beszél az 6rkéi gyerekekrél, emellett igyekszik elhozni
6ket kulonféle 6rkéi GUnnepségekre. Véleménye szerint az elGitéletek oldasanak leghatékonyabb
eszkoze a személyes kapcsolatok épitése, egymds megismerése. Tobb helyi konfliktus megoldasaban,
kozvetitésében jatszott szerepet & is (mas szervezetek mellett), amire jo példa a sertéspestis esete.
Szamos 6rkéi cigdny csalad tartott diszndt, amikor a betegség megjelent a kozegészségligyi hivatal az
allatok levagasat rendelte el a tartdék kartéritése mellett. Ennek ellenére a hatdsagok jelentés
konfliktusoktdl tartottak és nem igazan mertek kimenni a telepre. A pap a gyllekezetben is prébalta
megértetni az emberekkel, hogy az 6 érdekiik a betegség terjedésének megakadalyozasa. A pap
utédjat még nem sikerilt véglegesen megtaldlni.

A helyi roma kozosségi Amenkha Egyesiilet 2000-ben alakult meg, ekkor nyertek palyazati pénzt egy
ottani koz6sségi haz épitésére (ez a fehér haz). Az egyesiilet két feladatot lat el, egyrészt cigany
kulturdlis programokat szervez, masrészt segiti a helyiek ligyintézését (pl. személyi igazolvany, orvosi
ellatas intézése) és hid szerepet tolt be a helyi kozosség és az dnkormanyzat kozott. igy példaul az
onkormdnyzat szerveinek, a szocidlis igazgatdsagnak, de az itt 1évd civil szervezeteknek is segitenek a
helyiekkel valé kapcsolatfelvételben, kapcsolattartdsban. A feladataik ellatdsat az 6nkormanyzati
forrasok segitik, 3 f6 helyi ember alkalmazasat finanszirozza az 6nkormanyzat. Kulturalis téren minden
évben részt vesznek az Orkdi Ciganytaldlkozd szervezésében (ez az augusztusban tartott Manus
fesztival), tovabba minden dprilisban programokat szerveznek a nemzetkdzi roma napra és Szent
Gyorgy napi linnepségekre is. A Manus fesztivdlon a helyi gyerekekbél allé tanccsoport is részt vesz, a
tancot az egyesiilet tanitja be a gyerekeknek.

A Gyulafehérvari Caritas (a katolikus egyhaz humanitarius szervezetének) helyi szervezete 2010-ben
kezdte meg a miikddését Orkén, egy tanodai programmal, mely jelenleg harom f&s stabot foglalkoztat.
A tanodat 2014 el6tt az iskola éplletében tartottak, majd atkoltoztek a fehér hazba, ahol az Amenkha
Egyesiilet atengedte nekik a tet6téri helyiségeket. A tanodaba tanév elején kell beiratkozni, évkdzben
nem lehet bekapcsolddni. 2019-2020 tanévben mintegy 100 f6 iratkozott be, de naponta csak
kérilbelll 40 gyerek jelenik meg. Osszesen 6 csoportban foglalkoznak a gyerekekkel, kévetve a
déleldtti-délutani tanitasi rendet. A tanodadban infrastruktira hidnyaban étkeztetés nincsen, csak
csokis kiflit kapnak a gyerekek. Korabban, mig néhany 6rkéi iskoldban tanitd tanar is dolgozott a
tanoddban, tanitds utan elkisérte ide a gyerekeket, mdra azonban ez megsz(int, ami negativ hatassal
van a tanoda latogatottsagara is. A tanodaban is sok a hidnyzas, ugyanugy rendszertelenil jarnak a
gyerekek, mint az iskolaba.

A tanoda elsédleges feladata a hazi feladatok elkészitésében valdé kozremikodés, amire er&sen
motivalni kell a gyerekeket. Tartalmi oldalrdl a készségfejlesztést allitottak fékuszba, ennek érdekében
minden gyerekkel pszicholdgiai felmérést készitettek. A tanoda munkatdrsai szerint altaldnos az
alapkészségek, a logikai gondolkodas hidnya, percepcidjuk nem integrald, gyakorlatilag sikban
érzékelnek. A gyerekek nagyon korlatozott kéddal rendelkeznek, ez megnyilvanul a sz(ik székincsben,
a fogalmi ismeretek hidnydban. Szocidlis készségek terén alapvet6 hidny a szabdlykovetés és a
probléma- és konfliktus megoldd képesség hidnya, gyakoriak a feszlltségek, veszekedések és a
verekedések is (mindezek azonban a szilSkre is jellemz&ek, akik gyakran maguk is nagyon fiatalok).
Szintén az altaldnos jov6kép hianyabdl fakad a tanuldsra valé motivalatlansag. A készségfejlesztd
foglalkozasokat igyekeznek beilleszteni a hazi feladatok megoldasa soran is, de alapvet6en az azt
kovet6 id6ben szerveznek ezt a célt szolgald tevékenységeket. Gondot forditanak az egytttélést segité



jatékokra, alkotétevékenységekre is. 2019 Gszét6l munkaba allt egy kiils6 forrasbél finanszirozott
pszicholdgus csapat, akik pszicholdgiai és logopédiai fejlesztést végeznek.

A nyari idGszakban szerveznek napkozis taborokat toébb turnusban, melyen 10-40 kozo6tti gyerek vesz
részt. Ottalvds tabort 2019 nyaran sikerilt el6sz6r szervezni, mert a sziil6k nagyon nehezen engedik el
a gyerekeket. Ezen 15 f6 vett részt, azokat a gyerekeket vitték el, akik jol teljesitettek. A tdbor hatalmas
élmény volt nekik, leginkdbb az ottani lakhatdsi korilmények nyligozték le 6ket: ,,luxus lakosztdalynak”
élték meg, hogy volt kilén agy (emeletes), folyékony szappan, meleg viz, ,ugy fiirédtek, mint a
tévében”.

A tapasztalatuk, hogy bar a gyerekek szeretnek ide jarni, de nem elsésorban a tanulas miatt. Azok
jarnak rendszeresebben, akik el6készit6-osztaly 6ta jarnak. Ennek ellenére az sem mondhato el, hogy
azok, akik rendszeresen jarnak, mind befejezik az iskolat. Kamaszkorban a tanodas lanyok, és fiuk is
tobben abbahagyjak az iskolat (lanyokat ugyanugy megszoktetik). Az iskolai hidnyzasok csokkentésére
mashol vannak jo gyakorlatok: a Caritas is csinalja, hogy reggel a kollégdk elmennek csalddokhoz a
gyereket felkelteni. Itt azonban a szervezet szerint ez nem tudna jol mikodni, mert Orkén maga az
iskola nem vonzo a gyerekek szdmara. Szerinte eredmények hosszabb tavon varhatok.

A Caritas részt vesz feln6tteknek sz6lé programokban is. Tartottak példaul sziil6csoportot is. Ez havi
egy beszélgetésbdl allt, mintegy 10 szulG jott el ra. Az Esély Egyesilettel és Maltai csapattal 6k is részt
vettek egy RARE felnGttképzési programban, készségfejlesztést végeztek. Ez pozitiv tapasztalat volt a
szervezet szamara is.

Az Esély Egyesiilet a romaniai Maltai Szeretetszolgdlattal egylttm(ikédve 2014-ben inditotta el a ,N&
mint Esély” programot, dnkormdnyzati finanszirozassal. Ezt a programot, egyéves m(kodtetés utan,
2015-ben atadtdk a Maltainak, és az egyesiilet egy Uj programba, a Ringatdba kezdett bele, ami azéta
is mUkodik.

A NG mint Esély program f6 célja az volt, hogy az 6rkéi roma nék tudatos gyerekvadllaldsat segitse,
megel6zze a korai gyerekvallalast a lanyok korében, javitsa sziil6i kompetencidikat, illetve kialakitson
egy olyan férumot, ahol a nék meg tudjak vitatni problémaikat és tdmogatast kapnak azok
megolddsaban. Az is cél volt, hogy a helyi n6k a kés6bbiekben képesek legyenek a sajat kozosségiikben
ndi problémakra valaszt add programokat szervezni. A program keretében el akartdk érni azt is, hogy
a n6ket nagyobb mértékben kapcsoljdk be az egészségligyi szolgaltatasokba és a szolgaltatdsokat is
kozelebb vigyék a telepi n6khoz. A programot az egyesilet fejlesztette ki, de egy diverz dsszetételli
csapat vitte. A program irdnyitdi az egyesiilet harom pszicholégusa volt, 6k tartottak csalddgondozadi
képzést hat helyi asszonynak. A Maltai Szeretetszolgalat adta a szocidlis munkasokat a program
megvaldsitdsdhoz. A képzésben részt vevé hat 6rk6i roma né a telep informdlis kulcsembereinek
segitségével kerilt kivalasztasra. Végil négy helyi n6 kezdte meg a munkat csalddgondozoként. (Lasd
még a Maltai programoknal)

ARingatd program tulajdonképpen egy egyszer(sitett Biztos Kezdet gyerekhaz program, melynek célja,
hogy a kisgyermekes anyukdk szll6i kompetencidit javitsa, a kisgyerekeknél az esetleges
lemaradasokat potolja és el6készitse a gyerekeket és sziil6ket az dvodara. A Ringatd hétkdznapokon
napi 3 orat mikodik, és meleg ebédet is adnak. A Ringatéban 3 {6 teljes allasu alkalmazott van: egy
helyi cigdnyasszony, egy szocialis munkas és egy pedagodgus. Délel6tt 9-t6l 12.30-ig van foglalkozas a
kisgyermekes anyaknak, majd délutan a csalddokat latogatjak és adminisztrativ munkdakat végeznek.

A Ringatdéban naponta korilbellGl 12-13 gyerek jelenik meg az édesanyjaval. A Ringatdba jard
kisgyermekes anyaknak kb. a fele jar rendszeresen, heti 2-3 alkalommal, mig a masik fele ennél jéval
rendszertelenebbil. A gyerekeket el6szor felmérik, hogy hol tartanak a fejl6désben és alkalmanként



adnak fejlesztést is, illetve O0sszevdlogattak olyan fejleszté gyakorlatokat, melyeket a rendszeresen
végeznek a gyerekekkel (pl. TSMT torna alapjan nagymozgas fejleszté gyakorlatok). Emellett tartanak
szUl6k iskoldjat is, melyen a gyermekneveléssel kapcsolatos ismereteket adjak at. Szorosabb
egyuttm(ikodést az évodaval alakitottak ki, annak érdekében, hogy a zokkenGmentes legyen az
atmenet. A tapasztalat az, hogy a szilil6k nem tudjak beszoktatni a gyereket az évoddaba: ha a gyerek
sir, nem viszik tobbet az évodaba. Ezért most elkezdik kialakitani, hogy évoda el6tt hagyjak az anyak
ott egyedil a gyereket a Ringatdban, annak ellenére, hogy 6k alapvetGen egyiitt foglalkoznak az
anyaval és a gyerekkel. A szil6kkel folyd munka tobbrétl, egyéni és csoportos beszélgetések a
gyereknevelésrdl, szUl6i feladatvégzés tdmogatasa, életkorilményeik feltérképezése, felmerilé siirgés
igények kielégitésében nyujtott segitség.

Ezenkivil szoros a kapcsolat a Maltai Szeretetszolgalattal is, t6llk is kapnak informaciét, hogy hol van
varandds anya, hol sziiletett kisgyerek, illetve a szil6ket is segitik informadlni a Ringatordl.

3.4.10 Telepirétegzédés

A mélyszegénység lathato jelenléte ellenére az 6rkéi telepen bellil megfigyelhetd egy belsé rétegz6dés,
mely elsésorban a munkaerGpiaci helyzet mentén alakul ki.

Azok a csaladok, ahol a rendszertelen alkalmi munkabdél, napszambdl (pl. guberalds, pitydkdzas) van
munkatipusu jovedelem, a biztos bevételt a szocidlis segélyek és a gyerekek utdni juttatasok jelentik.
Ok jelentik a legalsd, mélyszegénységben éI5 réteget, akiknek folyamatos segitségre van sziiksége,
ktlénodsen télen, amikor alkalmi munka sincsen és fiteni kell.

A kozéps6 réteget jelentik azok, akik tobbet és rendszeresen dolgoznak, pl., akik a helyi kdztisztasagi
cégnél dolgoznak, vagy erdészeti vallalkozéknal, vagy ligyesebben kereskednek, esetleg néha révidebb
idére kulfoldre mennek. Az 6 jovedelmik mar magasabb, de nekik is fontos bevételt jelentenek a
gyerekek utdn jard juttatdsok. Azok, akiknek bejelentett munkdja van, jogosultak felvenni banki hitelt
is, ami miatt gyakran meggondolatlanul eladésodnak.

A telepi elitet els6sorban azok alkotjak, akik kereskednek (allat - 16, malac, autdk, butorok) — 6k
jellemzdéen kilfoldrél hozzdk be az arut—, vagy azok, akik rendszeresen hosszabb ideig kilfoldon
dolgoznak, illetve a kilfoldi munkakat szervezik. A kilféldi munka magaban foglalja a koldulast is,
illetve esetlegesen illegdlis tevékenységeket (ezek mértékérél azonban kevés informacid van). Ezek a
csaladok képesek leginkabb autét venni, illetve a lakdskorilményeiken jelentésebb mddon javitani.

3.4.11 Eddigi fejlesztések

Orké és a véaros tdbbi része kozott mind infrastrukturalis, mind pedig a lakhatasi koriilményeket
tekintve mély szakadék tatong. Az elmult harminc évben tortént fejlesztések elsGsorban az alapvetd
humadnszolgaltatdsi hidnyokon prébaltak enyhiteni, és ezek fizikai feltételeit teremtették meg. Mint azt
lattuk, az eddigi fejlesztések altal teremtett kapacitasok messze elmaradtak a sziikségestdl.

A szolgaltatasfejlesztések tobb hullamban valdsultak meg. Az 1990-es éveket az egyhazi, illetve az
egyhaz dltal kezdeményezett fejlesztések jellemezték, a 2000-es évekt6l az dnkormanyzat aktivabb
szerepvallalasaval, de még mindig civilekre épil6é kezdeményezések tdmogatdsa volt a jellemz6, majd
2010-es években kezd8dott meg az 6nkormanyzat vezetésével az unids fejlesztési forrasok Orkén valé
felhasznalasa.



Az els6 nagyobb unids forrasbdl vald fejlesztés a Néri Szent Flilop Multifunkcionadlis Kézpont kialakitasa
volt, az iskolaval szomszédos volt kazanhazbdl, ami 2015-ben késziilt el. Az épliletben kapott helyet
egy tornaterem, amit az iskola tornatermének hasznaltak elsésorban, a helyi szocidlis iroda pedig az
épllet masik részébe telepllt. 2018-té6l azonban a tornatermi rész civilszervezetek (Maltai
Szeretetszolgalat és az Esély Egyesiilet) hasznalataba keriilt két évre, és 2020 szeptemberétdl
funkcional Ujra az iskola tornatermeként. A kdzpont példdja mutatja, hogy a humadnszolgaltatasi
infrastruktira a fejlesztések ellenére sem képes az alapvetd igényeket kielégiteni.

Atelepen magan nem valdsitottak meg infrastrukturalis fejlesztéseket, egyediil a telepre vezetd Varadi
Jézsef utca kozmdvesitése és Utfejlesztése tortént meg, a mar emlitett fal lebontasaval egyitt.

Az eddigi fejlesztések az alabbiakban 6sszegezhetGk:

- katolikus templom, gyllekezeti hely, Calcuttai Szent Teréz rendhdz, helyi csalddok
pasztoracidja, adomanyozas, kbzosségi programok gyerekeknek, (1992-t6)

- iskola épitése, Ovoda létrehozasa a templom alagsordban, helyi 6vodai nevelés, iskolai oktatds
meginditdsa (1994-t6l)

- Amenkha Egyesiilet és helyi k6zosségi haz (fehér haz) Iétrehozasa (2000-t6l)

- egészségligyi mentorszolgalat (2003-t6l)

- tanoda program a Caritas m(kodtetésében (2010-t8)

- N6 mint Esély program meginditasa az Esély Egyesiilet és a Maltai Szeretetszolgdlat
egyuttm(ikodésében (2014-t6l)

- Ringatd (Biztos Kezdet tipusu) program az Esély Egyesiilet m(ikbdtetésében (2015-t6l)

- multifunkciondlis kbzpont létesitése (2015)

- Vdradi Jozsef utca viz és csatorna f6vezeték és Utfejlesztés (telepszélén), illetve az ,6rkGi fa
elbontésa (2018)

III

Jelenleg unids finanszirozasu programok keretében a varos leromlott, illetve marginalizacidval sujtott
teriiletein folyik egy nagylépték( projekt tervezésének masodik szakasza.® A vérosban kijel6lt harom
célteriilet kozil a legnagyobb Orké. A program sajatossaga, hogy integralt beavatkozasokat
(infrastrukturdlis-, illetve human fejlesztések) ir el6, melyeket a helyi kozosségvezérelt fejlesztés (CLLD)
madszerrel kell tervezni és végrehajtani. A varos 7 millids koltségkerettel rendelkez6 pdalyazata mar
nyert, a masodik koros tervezést a projektszervezet, a GAL-Sepsi Egyesiilet végzi melynek vezetdje az
onkormdnyzat, alapité tagjai kozé pedig a helyi egyhazi és civilszervezetek tartoznak, illetve a
vallalkozasok, melyek a célcsoportot alkotd lakossaggal foglalkoznak (marginalizalt helyzetlek). A
projektet 2023 végéig kell befejezni.

Az Orkén tervezett infrastrukturdlis fejlesztések harom 6 elembdl dlinak:

- k6zmd és utfejlesztések (viz csatorna, aramszolgaltatas) és az ehhez sziikséges
telekrendezések, illetve zéldteriletek fejlesztése

- atelekrendezések, az utcak kialakitasahoz sziikséges hazak bontdsa, és helyettiik 50 Uj
onkormanyzati bérlakas épitése

- humaninfrastruktura fejlesztés: évoda és integralt kozosségi kozpont épitése. Fontos, hogy itt
tervben van kézkonyha kialakitasa is, mely a gyerekek étkezését kivanja megoldani.

9 Az integrélt programot két roman operativ programbdl finanszirozzak, a Regionalis Operativ Program (Program
Operational Regional — POR) 9-es prioritasi tengelyébdl és a Emberi Er6forrds Fejlesztési Operativ Program
(Program Operational Capital Uman — POCU) 5-6s prioritasai tengelyébdl. A program keretében benyujtott
palyazatokat két irdnyitd hatdsag kozds birdld bizottsaga hagyja jova.



Az infrastrukturdlis fejlesztések 6nkormanyzati tulajdonu terileteken valésulhatnak meg, ezért csak a
Kender utcatdl délre esé rész kozmdlvesitése és szabdlyos utcdk kialakitasa torténhet meg. Az érintett
terlileten végzik el az utcakialakitdsokat akadalyozd hazak bontdsat, telek kialakitasokat és tulajdonjog-
rendezéseket. A telep masik része magdantulajdonban van, és ugyan az 6nkormanyzat mar targyalt a
tulajdonosokkal, de mivel egy 6rokosodési per is zajlik a terilet vonatkozasaban, ezért a rendezés
egyeldre késhet. Az 50 Uj bérlakast ikerhazak formdjaban épitik meg, kétszobas, 56 nm-es lakdsokkal.
A lakasok elosztasanak kritérium rendszerét egy kiilon kozosségfejlesztési projekt keretében fogjak
meghatarozni, ahol a helyi k6zosség altal jovahagyott rendszert dolgoznak ki, kozosségfejlesztok,
szocidlis munkasok vezetésével. A folyamatot olyan szakért6k fogjak facilitalni, akik a kolozsvari roma
telep (Pata Rét) hasonld jellegli fejlesztésénél mar tapasztalatot szereztek e téren.

Humanfejlesztéseket biztosité projektelemeket helyi pdlyazati kiirdsok alapjan palyazzdk meg a
szervezetek (csak olyanok palyazhatnak, melyeknek van varosi telephelye). A mar elfogadott palyazat
szerint a hdarom célteriileten 1000 fének kell részesiilnie az integralt szolgdltatasokban, ebbdél 600
fének foglalkoztatdsiban. A humanszolgaltatasokat 5 teriileten szervezik: oktatasi, foglalkoztatasi,
szocialis, szociomedikalis és kozosségfejlesztési szolgaltatdsok. Az oktatas terén a hangsuly a korai
iskolaelhagyas megel6zésén (beleértve a ,,masodik esély” programokat), az oktatashoz valé hozzaférés
novelésén és a diszkrimindcidmentességén van. Foglalkoztatas novelése a rendszeres munkat
biztositd, bejelentett alldsokban valé elhelyezést, a munkavallaléi oldalon pedig a diszkriminacio
mentességet célozzak. A szocidlis és szociomedikalis szolgaltatasoknal a szélesebb korl hozzaférésen
van a hangsuly, mig a kozosségfejlesztés terén a helyi partnerségek kialakitasan, a helyi kozosségek
felelGsségtudatanak névelésén, a deszegregacid és tarsadalmi integracio segitésén van.

3.4.12 Onkormanyzati tervek

A varosi onkormanyzat vezetésében tudatosodott az 6rkéi cigdnysdg szocialis és lakhatasi helyzetének
sulyossaga, a varosi életbdl valo kirekesztettsége. Kisebb beavatkozasokkal tobb, mint 20 éve prébalja
az onkormanyzat elémozditani a telepen él6 csaladok lehetGségeinek és szolgdltatasokhoz vald
hozzaférésének javitdsat, igy példaul finanszirozza az Amenkha Egyesllet alkalmazottjait, a N6 mint
Esély és a Ringatd programot is. Ugyanakkor az is vildgossa valt, hogy az eddigi intézkedések nem
elegendéek a valédi valtozasok el6idézéséhez a problémak nagysaganak fényében.

A varos &ltal inditott, a leromlott teriiletekre, kdztiik hangsulyosan Orkére iranyulé GAL-Sepsi projekt
is ezt jelzi. A projektben a varos 6nkormanyzata, a konzorcium vezetGje és a varos vezetése elkodtelezett
a megvaldsitds irant. Az 6nkormanyzat végzi az infrastrukturdlis, intézmény és lakasfejlesztéseket,
melyek koltsége a palyazatban tervezetthez képest jelentésen megndétt az arak és bérek emelkedése
miatt, igy az Onkormanyzat Onkoltsége is jelentGsen néni fog (a koltségnovekedést az
onkormanyzatnak kell allnia).

A projekt egyik f6 kérdése, hogy a szocialis bérlakasokat milyen elvek szerint osszdak majd el, és
mennyire sikerlil majd elfogadtatni azt a helyi kozosséggel. Masik fontos kérdés, hogy a varosi
kdzvélemény hogyan fogja fogadni, hogy ilyen mértéki fejlesztés megy Orkdre. A varosiakban az itteni
roma kozosséggel szemben nagy az elditélet, ezért a kommunikaciét gondosan fogjak megtervezni.

A projektet az 6nkormadnyzat részérél vezet6 alpolgarmester szerint a fejlesztések nagy lehetGséget
jelentenek OrkSnek, ami, mint telep hosszl tavon fenn fog maradni. Nincs olyan elképzelés a varosi
vezetésben, ami telep felszamoldsa felé mutatna. Szerinte a k6z6sség fejlédni fog, ha lassan is. 10 éves
tavlatban egy jobb infrastrukturalis és lakhatdsi korilményekkel rendelkez6 varosrész lesz, de azért



még elmaradva a varosi atlagtél, ami jobb mindségl szolgaltatasokat fog nyujtani a jelenleginél. Az
onkormdnyzat hosszu tavon fenn kivanja tartani a meginditott szolgdlatdsokat.

3.5 Beavatkozasi terlletek és ezekhez rendelt er6forrasok

A Maltai Szeretetszolgalat megjelenése az Orksi telepen a N6 mint esély program meginditdsdhoz
kothets, 2014-ben. A program az Esély Egyesiilet kezdeményezésére és tervezésében indult meg,
amibe bevonta a varosban mar m(ikédé Maltai Szeretetszolgalatot a szocidlis munka elvégzése
érdekében. A programot a Malta 2015-t6l az Esély Egyesiilet nélkil egyediil viszi tovabb. 2018-ban
kezd6dott meg az EFOP altal finanszirozott Tarsadalmi Felzarkdzas (TF) program megvaldsitasa, mely
lehet8séget biztositott a szervezetnek, hogy néi program mellett mas tipusu, els6sorban a gyerekeket,
fiatalokat célzo tevékenységekbe is belekezdjenek és ezaltal elmélyitsék a szervezet jelenlétét a
terepen. A Malta 6rk6i munkdjat hossz tdvon kivanja fenntartani, aminek fontos eszkoze
tevékenységlik nappali kozpontként vald akkreditacidja. Ez biztosithatja a jév6beni forrdsok egy részét.
A kozeljov6ben masik fontos forrast fog jelenteni a mar emlitett GAL Sepsi projekt, melyben a Maltai
is fontos szerepet vallal az 6rkéi projekt elemek tekintetében.

Az 6rkéi Malta csapat 8 f6bdl all: négy szocialis munkakort betolt6 és egy helyi, telepi munkatars. A
telepi munkatars a N6 mint Esély programban kapott csalddgondozdi képzést és bar megszakitassal de
tobb éve dolgozik a Maltaval szintén a programban dolgozd szocialis munkas mellett. A TF program
harom szocidlis munkast foglalkoztat.

A NG mint esély programban a kamasz lanyokkal folynak az életkornak megfelel6 egészségnevel6 és
felvildgositd programok, az anyakkal a csaladtervezéssel, gyerekneveléssel és egészséges életmaoddal
kapcsolatos foglalkozasokat tartanak. A program elsé id6szakaban, mikor harom telepi csalddgondozé
és ot féként részmunkaidds szocialis munkdas dolgozott, hangsulyos volt a csaladlatogatas eleme a
programnak. A csaladdgondozdk segitségével a szocidlis munkadsok sok csalddhoz bejutottak és
tobbekkel rendszeres gondozéi munka alakult ki. Ebben az id6szakban dsszesen 418 nével vették fel a
kapcsolatot. A program masik fékusza a n6k egészségligyi rendszerbe vald eljuttatdsan, az azzal valé
kapcsolatkiépitésen volt, azzal a céllal, hogy elGitéleteket és félelmeket mindkét iranybdl lebontsak.
Rendszeres beszélgetéseket tartottak, amikre n6gydgyaszt, neonatoldgust, védbénét, gyerekorvost,
pszicholdogust hivtak meg. A néket megismertették a négydgyaszati betegségekkel kapcsolatos
ismeretekkel, a sz(irések és terhesség alatti gondozds szlikségességének okaival, a tudatos
csaladtervezés és fogamzasgatlas modszereivel. Megszervezték a szlir6vizsgdlatokat és mas szilikséges
vizsgalatokat, és eleinte el is kisérték Gket a vizsgalatokra. Az anyacsoport egyik fontos témdja volt, a
csaladon belili erészak, bantalmazas, amely sok nét érint a telepen, viszont teljes mértékben tabu
témanak mindsil. A csoportos és egyéni beszélgetések nyoman ,sikeriilt a nék rossz érzéseit feloldani
és elérni, hogy mds szemmel nézzék a bdntalmazdst”, de konkrét segitséget nydjtani mar nehezebb
volt. 2018 utan az intenziv csalddlatogatds és az elGadasok szervezése, az orvosi vizsgalatok
szisztematikus szervezése kisebb hangsulyt kapott, részben mert a programban részt vevé helyi
csaladgondozdék, szocidlis munkdsok szama lecsokkent, de részben azért is, mert a munkatarsak agy
érezték, hogy a 3 évnyi intenziv csaladlatogatasba belefaradtak a helyiek.

A felnétt n6knek most egy vegyes korosztalyu (18-40 éves korig) varandds csoport mikodik, a
terhességgel, csaladdal, gyerekneveléssel kapcsolatos kérdések, problémak megvitatdsara. Tapasztalat
Ujabban az, hogy a nG6k a sziilés utan nem jonnek mar csoportra, egyrészt mivel a Ringatd ebben a néi
kérben mar ismert és bejaratddott szolgdltatds, tehat odamennek a pici gyerekkel, masrészt viszont
tobb nd is érintett volt sziilés utani depressziéban.



A lanyok részére a korcsoportonként szervez6d6 foglalkozdsok viszont ugyanigy megmaradtak. A
korabbiakhoz hasonldan jelenleg harom csoport mikodik; a kisebb iskolds lanyoknak (8-11 évesek),
kiskamasz csoport 12-14 évesek és a nagyobb lanyok 13-16 évesek. A korosztdlynak megfelel6
felvildgositd, egésznevelés, a nGi test megismerésével kapcsolatos ismeretatadas mellett, a korai
iskolaelhagyas megelGzése a cél. A nGi szerepekkel kapcsolatos gondolkoddasmadd, a jové képek, a
parkapcsolatokrél, gyerekvallaldsrél alkotott elképzelések formaldsa, megvitatdsa torténik a
foglalkozasokon.

JArra téreksziink, hogy a ciganyszokdsokbdl adjanak fel, a tabuk oldddjanak. Ez a generdcio mdsképp
néjon fel és 6k majd mdsképpen foglalkozzanak a gyerekeikkel. A Idnyok nyitottak, mindenrél
beszdmolnak, utdna érdeklédnek a dolgoknak, lehet-e mdsképp csindlni dolgokat” N& mint Esély
program munkatdrsa.

Mig a gyerekekkel kialakult egy szoros, bizalmi viszony, addig a sziil6kkel mar sokkal nehezebb ezt
kialakitani. ,A felnéttek beleragadtak egy kézegbe és ebbdl nehéz ket kimozditani”. Pedig ahhoz, hogy
befejezzék az altalanos iskolat és tovabb tanuljanak a sziil6k tdmogatasara is szlikség van. A szocidlis
munkas szerint fontos lenne, hogy az anyak is nyissanak a gyerekeik felé, hogy 6k is tudjanak egy
masfajta szemléletmddot kozvetiteni a lanyok felé a csaladalapitdssal kapcsolatban, illetve arrél, hogy
mi a lany helye csaladon belll. Ezen a téren még nem sikerlt attorést elérni, de vannak jovébeli tervek
arra, hogyan lehetne az anyakkal is foglalkozni.

A TF program keretében két alprogram fut: a Jatszva megelSzni és a kozosségi programok. A
programokat a helyi szocidlis munkasok tartjdk, de szinte mindegyik program megtartasat segitik
Onkéntesek is.

A Jatszva megel6zni program tobbféle csoportfoglalkozdast foglal magdba, melyek k6zos jellemz6i, hogy
jatékos maddon végzik a gyerekekkel az alap- és szocidlis kompetencidk fejlesztését. A foglalkozasokra
a nyari sziinet utani id6szakban kell feliratkozni, menet kdzben, ha mar telitett a [étszdm nem tudnak
bevenni Uj gyerekeket. A csoportokat a telepi munkatdrs és a szocidlis munkasok hirdetik meg a
csaladok korében, és a telepi munkatars szél rendszeresen a gyerekeknek és csaladoknak, hogy
vegyenek részt a foglalkozasokon. A szil6k nem vehetnek részt a csoport alkalmakkor. Az egyik
célcsoport a 3-6 éves gyerekek csoportja (17-20 gyerek) melyet gyakran kulon valasztanak
foglalkozasoknal, egyet a 3-4 éveseknek, a masikat az 5-6 éveseknek, annak érdekében, hogy az
életkori sajatossagaiknak megfeleld jatékokkal foglalkozzanak velik. A foglalkozasok kdzos jatékkal (pl.
korjaték) kezdédnek és zarulnak, kézben mindig van meseolvasas, finommotorika és nagymozgas
fejleszté jatékok (kézmlveskedés, gyurmazas, rajz, festést stb.), beszélgetések a csalad életérdl, csaladi
és telepi viszonyokrél stb. Szintén rendszeres az ének- és monddkatanulds. Fontos feladat, hogy a
gyerekek székincsét, fogalomalkotdsat fejlesszék, megtanuljanak egyltt jatszani, egymasra
odafigyelni, egylttm(ikodni.

,EIs6  kérben bemelegité, rdhangolé gyakorlatokkal kezdtiink, felelevenitettiik a legutobbi
csoportfoglalkozds alatt tanultakat. Finom és keresztezé fejlesztéd mozgdsokat gyakoroltunk. Hangsulyt
fektettiink ujbdl a jobb és a bal kéz tanuldsdra. Emma megérkezéskor nagyon szomorunak tiint (tudjuk,
hogy nagyon rossz csalddi kériilmények kézétt élnek, a sziilék koldulni jarnak és 6k itthon magukra
vannak) ... A jatékos bemelegité utdn mintha elszallt volna minden gondja ... A kévetkezs kérben
mindenki le kellett rajzolja a csalddjdt. ... szépen megoldottdk a kért feladatot, de a bemutatdskor
tébben nem rajzoltdk fel magukat, csak akkor vették észre, amikor a tdrsaik kérdezték, hogy , hdt te
magadat miért nem rajzoltad fel”? Emmdnak teljesen természetes volt, hogy sziileit nem rajzolja fel ...
Az egyik kisldny pedig a bemutatdskor nem tudta bemutatni csalddjat, mivel a sziilein kiviil sajnos a
sok testvér kéz6tt nem tudta megmondani, hogy ki az 6 édes testvére ... A csaldd bemutatdsa kézben



még meséltek a gyerekek, kérdéseimre vdlaszoltak. Ki a legkisebb, legnagyobb, hdny fiu és lany van a
csalddban, kire hasonlitasz a legjobban és miért, milyen hasonldsdgok vannak a testvérek kézott stb.”
-Ildézet a program beszamolobal.

A Jatszébuszos alkalmak Orkén is megrendezésre keriilnek. A jatszdbuszos kollégak mellett a szocialis
munkasok és a helyi 6nkéntesek is segitik az esemény lebonyolitdsat. Toébb szild is megjelenik a
jatszdsokkor, ami alkalmat teremt arra, hogy veliik kotetlenebbil el lehessen beszélgetni. Az iranyitott
és kotetlenebb jatékok valtjak egymast a foglalkozdsokon, és természetesen az ugrdld varnak itt is nagy
sikere van.

A kozosségi programok keretében keril sor a focira, tancfoglalkozasra és a heti egyszeri tarsasjaték
klubra.

A foci edzésekre 8-11 fiu jar, a két év alatt egy allandd csapatot sikerilt 6sszehozni felsé évfolyamos
fiukbol. Edzések heti egyszer vannak, de voltak id6szakok, amikor kiilonb6z6 okok miatt ritkabban. Az
edzéseket fiatal onkéntes edzd tartotta, majd késébb t6le az egyik szocialis munkas vette at a feladatot,
melyet mindig segit egy onkéntes is. Az edzések el6tt gyllekez6 a Malta hazban van, ahol a
felszerelésiiket tartjdk, amit a program biztositott a fidknak. Innen k6zésen mennek at a helyszinre,
mely dltaldban a Sportcsarnok focitermében van. Az edzések felépitett edzésterv szerint zajlanak:
bemelegités (sok a jatékos elemmel), technikai gyakorlatok, majd csapatjaték. Utdbbi sokszor specialis
szabalyok szerint (pl. csak a legaldbb 5 passzbdl rugott gdl ér), melyben a csapatjatékot a gyerekek
kozotti egylttmikodést prébaljak erésiteni. Edzés utan gyakran megbeszélik a jaték tanulsagait, majd
ko6zosen Osszeszedik a felszereléseket, melyet zuhanyzas utan egyiitt visznek vissza a Malta hazba. A
rendszeres edzésre jarast pontokkal is 0sztonzik: a hazban egy tdblan mindenki maga tesz fel egy
pontot a neve mellé, amikor edzésen van. A pontokat félév végén be lehet valtani ajandékokra. A
fidknak a foci mellett mds kozosségi alkalmakat is tartanak id6kdzonként, kozos sitések, jatékok és
filmklub. A csapat részt vett a Szatmari kupdn, ahol mas telepi gyerekekbdl allé focicsapatokkal
mérk&ztek meg, de varosi szinten is jatszottak mas csapatokkal.

A masik rendszeresen tartott tematikus foglalkozas a hagyomanydérzé cigany tanc volt. Ez egy kissé
nehezebben indult be, mint a foci, elsésorban a tanctanar hianya miatt. 2018 &szén par foglalkozasa
volt, a foglalkozasok 2019 elejétsl lettek csak rendszeresek, heti, kétheti rendszerességgel. A
foglalkozasokat tanctanar irdnyitasa mellett, volt, hogy dnkéntesek tartottak. A foglalkozasokra 15-20
gyerek jart. Az alapkoncepcié az volt, hogy a gyerekek jol ismerik a cigdny tdncot, ezért azt tanitani
nem kell, inkdbb motivalni kell 6ket arra, hogy éljenek a tudasukkal.

»,Nem tanitok nekik figurdkat, hanem tdncoldsi viszonyokat és inkdbb motivdlom 6ket, hisz sok van
bennlik, csak eld kell bel6liik bujjon. Nagyon j6 hangulatu volt a préoba mivel tébben voltunk voltak uj
arcok és sok jo tancu gyermek. Azt hiszem, hogy alakulgat egy mag, ami lehetne a tdnccsoport alapja,
amivel fel is tudndnak Iépni, hogy meg mutassdk mi lakozik benniik, ha tébben vagyunk, akkor jobban
hergelik egymdst tancban és prébdinak rdlicitdlni egymdsra mindig nagy odafigyelést igényel, hogy a
tiszteletet egymdsnak megadva tdncoljunk ...” Tanctanar beszdmoldja

2020 Gszén alakult meg az 6rkéi gyerekekbdl egy kdrus, mely vasarnaponként lejar az egyik varosi
templomba énekelni.

A csoportfoglalkozdsok mindegyike heti egyszer van, ahol alapvetfen a gyerekek fejlesztése és
szemléletformalasa folyik. Idén, 2020 szeptemberétdl viszont hangsulyt kap az egyéni fejlesztés is,
kifejezetten abbdl a szempontbdl, hogy minél tobb gyerek befejezze az iskoldt és tovabbtanuljon. A
végz8soket mar tavaly is prébaltak ebbe az irdnyba kapacitalni, de idéntél ezt mar a 7. osztalyosok
korében is elkezdik, dsszekdtve az egyéni tanulds tamogatasdval. Ennek érdekében az iskolaval



kozosen attekintik a 7-8. osztalyosok gyerekeket és kivalasztjak azokat, akik jobban tanulnak,
rendszeresebben jarnak iskoldba, és azokat kezdik el felkésziteni a tovabbtanuldsra és igyekeznek
megel6zni, hogy kimaradjanak az iskolabdl.

Szintén a kozosségi programokhoz tartoznak a csalddi napok, amiben a gyerekek és sziil6k egyitt
vehetnek részt. Ezek egy része Unnepekhez kotddik (kardcsony, husvét), masok nagyobb jeles
napokhoz, mint a Szegénység Vilagnapja, vagy Nemzetk6zi Roma Nap. Néhany alkalommal varosi
programon is részt vettek (pl. tojasfestés a Mives hazban), illetve kirdanduldsokat szerveztek a
gyerekeknek (pl. a kozeli kalandparkba).

A feln6ttek bevonasara kevés tevékenység iranyul, ezek egyike volt a takaritasi akcié, mely hosszas
szervezés és a helyi koztisztasagi vallalattal valo egyeztetés utan végil 2019 aprilisban és juniusban
valdsult mega GAL-Sepsi Egyesiilettel, a koztisztasagi vallalattal és az Amenkha Egyesilettel kdzosen.
A telepen nagy gondot okoz a szemét, egyes helyek illegélis szemétteleppé véltak az id6k soran. A
szemétgyl(ijtésen végiil a teleprdl csak 10-12 6, a varosbél pedig 40-50 f6 jelent meg. A helyiek koziil
néhanyan szekérrel jottek, hogy azzal is segitsenek az elszallitasban. A két alkalom azonban nem volt
elegendé a szemét felszamoldsahoz.

A Malta szintén részt vett a mar emlitett felnSttek foglalkoztatasta segit6, azt képzésekkel 6sszekotd
RARE program megvaldsitasaban, els6sorban a részt vevék mentoralasat végezte.

A telepen végzett szocialis munka a foglalkozdsokra jard gyerekek csalddjainak gondozasat jelenti
elsGsorban. A csaladokkal probléma felmérést végeznek és meghatdrozzak a szikséges
beavatkozasokat (csaladportfoliok), a gyerekekre fejlesztési terv késziil. A szocialis munkasok segitenek
az Ugyintézésben, a szocidlis és egészségligyi elldtasokhoz valdé hozzaférésben, illetve tanacsot adnak a
haztartds-gazdalkodas és addssagkezelés terén. Ez utdbbi azonban mar egy mélyebb bizalmi viszonyt
feltételez. A szocidlis munkasok jelzik a sziil6 felé, ha problémat észlelnek a gyerek viselkedésében,
iskolai teljesitményében, illetve, ha nem jar iskolaba a gyerek, és probaljak a szllé felé is hangsulyozni
a gyerekek tovabbtanuldasdnak fontossdgat. A szocidlis munka egyik fontos része az adomanyosztds, ha
krizishelyzetet észlelnek egy csaladnal, azt célzottan prébaljdk enyhiteni. A tébb éves jelenlét
eredménye, hogy az utdbbi két évben is tobbszor fordultak hozzajuk nék bantalmazassal kapcsolatos
problémaval.

A TF progam keretében léteslilt egy higiénids kozpont mosdgépekkel, szaritokkal és zuhanyzéval. A
mosasi lehet6ségeket, bar hulldmzdan, de tobbet hasznaltdk a helyiek, a zuhanyozasi lehet6ség
hasznalata viszont kevésbé valt elfogadotta a kozosség korében. Az elsGsegély-kozpont is miikodik a
higiénids kdozpontban, amit haszndlnak is a helyiek.

A Malta tevékenységinek megvaldsitasat, folyamatos munkajat tobb tényez§ is hatraltatta, tobbszor is
megakasztotta. Ezek kozill az egyik a mar emlitett kilfoldi és szezonalis munkavallaldsokhoz
kapcsolédik, melyre nem egyszer a gyerekeket is elviszik, de ha a gyerekek otthon is maradnak a szilGi
felligyelet hianya érz6dik a gyerekek rendszerességén. A masik fontos tényezd a kilonféle jarvanyok
voltak.

A COVID-19 jarvany hatasa a telepen sulyos kovetkezménnyel jart. A Malta munkadjara is hatdssal volt,
mivel a multifunkcionalis kozpontot a Maltanak is ki kellett Uritenie, amit karantén kozpontta
alakitottak at. Annak érdekében, hogy megakadalyozzak a virus telepre vald bejutasat, illetve az ottani
terjedését, a telepet a katonasag korbezarta (mas telepekhez hasonldan). Az ott él6k csak kiilon
engedéllyel hagyhattak el a telepet a hatdsagok altal kiadott ,,papirral” (pl. vasarlas, orvos, munkaba
jaras stb.). A csaladok kérében viszont ez panikot okozott, mert nem tudtak folytatni a jovedelemszerzé
tevékenységeiket, tartalékja pedig a csalddok tébbségének nem volt mar tavaszra. A varosi szocialis



igazgatdsag gyorsan reagalt a helyzetre és megszervezte az élelmiszerosztast és a rendkiviili
segélyezést, azok a csalddok is kaptak szocialis juttatdst, akik fel voltak fliggesztve.

LA telepen katondk jelentek meg, hogy elizoldljdk a zondt, ez nagyban megnehezitette azon csalddok
megélhetését, akik kukdzdsbdl szerezték meg a napi betevd falatot, mert szamukra lehetetlenné vdlt a
mobilitds, persze csak kezdetben, mert aztdn taldltak megolddst erre is. Sok csalddban és a mi
klienseink kézétt is pdnikhelyzet alakult ki, a mindannapi betevd falat kapcsdan, nem is annyira virustol
féltek mint attdl, hogy éhen fognak halni. ... A csalddok teljes kildtdstalansdgnak néztek elébe, félelem
és aggodalom uralkodott el rajtuk. Kézben a megyei siirgésségi korhdz tébb alkalmazottjandl
kimutattdk a virus jelenlétét, vagyis pozitiv tesztek sora igazolddott be, ami azt eredményezte a telep
életében, hogy nem mertek kérni siirgGsségi elldtdst, mig eddig ezt napi szinten gyakoroltdk.” -Maltai
Szeretetszolgalat munkatdrsai, Havi Beszamold, TF projekt

A jarvany miatt a csoportos foglalkozasok és csaladlatogatasok felfliggesztésre keriltek 2019
marciusatoél majus kozepéig. A sziikségallapot alatt a Maltas kollégak telefonon (és kisebb mértékben
online) konzultaltak mintegy 20 csaldddal rendszeresen. Higiénias kozpontot sem lehetett mikodtetni,
mivel az a karantén kézpont mellett volt. A munkatarsak ugyan meghatarozott id6k6zonként kijartak
atelepre, de csalddokhoz nem mehettek be. A munka juniustél tudott djra indulni, nehéz kériilmények
kozott. A Malta felé ellenséges hangulat alakult ki, mivel — a Caritassal ellentétben - a Malta nem
osztott élelmiszercsomagot a karantén alatt. A csalddok nehéz helyzetére tekintettel a Malta ezt a nyar
alatt megszervezte — sajat klienseinek adott adomdanyokat, ami még nagyobb konfliktusba torkollott.
Nydron Ujra megindultak a programok, csoport- és kozdsségi foglalkozasok.

COVID-19 pandémian kiviil a ,,Hepatitis A” virus jarvany kétszer tort be a telepre az utdbbi két évben,
el6szor 2019-ben majd 2020 juliusaban Ujbdl, 6sszefliggésben a telep kritikus higiénids viszonyaival. A
,Hepatitis A” virust 2020 augusztusra, szeptemberre mar a gyerekek jelent6s része elkapta, tobbségiik
sargasagban is érintett volt. A helyzetet sulyosbitotta, hogy a koronavirus miatt az egészségligyi ellatas
még mindig akadozott, ezért csak késlekedve tudtak a helyi szervezetek a betegeket eljuttatni a
szakorvosokhoz. A , Hepatitis A” jarvany miatt a csoportos foglalkozdsokat sem lehetett megtartani az
Utemezésnek megfelelGen.

A munkat tovabb nehezitette, hogy bar 2020 augusztusdban megtortént a multifunkcionalis kdzpont
és a higiénias blokk épuletének kijavitasa, de a civil szervezeteknek a kézpontot szeptemberben el
kellett hagyniuk mivel a COVID jarvany miatt iskolai tantermet alakitottak ki az éplletben is, annak
érdekében, hogy a tanitdst folytatni lehessen. A Malta a Fehér Hazba kolt6zott, ami tdbb ok miatt sem
idedlis a tevékenységek szinhelyéil, nincs elég hely az épiletben, hogy tobb szervezet zavartalanul
tudjon ott dolgozni és a Malta az eszkozeit sem tudja ott tarolni. Tovabba a hdz nem népszerl a Malta
altal gondozott csaladok korében, kiilondsen a lanyaikat nem szivesen engedik oda, emiatt fél6, hogy
a csoportfoglalkozdsokon részt vevék szama hosszabb tdvon is visszaesik.

A szervezetek helyhidnydra vald valaszt a GAL-Sepsi projekt keretében épiilé Uj Integralt Szolgdltatd
Kozpont fog adni, addig azonban még akar 2 évet is varni kell.

Orkén, mint ezt az el6z8ekben lattuk tobbféle szervezet végez segité munkat, azonban a szervezetek
kozotti egylttmikodésnek nincs kialakitott rendszere. Bar a szervezetek eseti alkalmakkor egyeztetnek
egy-egy Ugyben és segitik egymds tevékenységét, ez messze elmarad a szikségest6l. A Malta
elsGsorban az dnkormanyzati szocialis igazgatdsaganak helyi irodajaval van szorosabb kapcsolatban,
akarcsak a tobbi szervezet, hiszen az ligyfelek segitése ezt alapvetéen megkivanja. Ennek ellenére a
jarvany alatt és a GAL-Sepsi projekt tervezése kdvetkeztében a szervezetek kdzétti kommunikacié és
egyeztetés megerdsodott, a projektek kozos tervezése és majdani megvaldsitasa a szorosabb
kooperaciot teszi szlikségessé.



3.6 Akovetett csaladok alapjan korvonalazodé tanulsagok

Az 6rkéi telepen hat csaldd kerdlt kivélasztasra a csalddkovetés keretében, azon csalddok korébdl,
amelyeknek a gyerekei rendszeresen jartak a maltas programokra. A csaladkovetést a helyi szocidlis
munkasok végezték, egy évig kisérték a csaldadok helyzetének véltozasat. Orkén is, akarcsak a tdbbi
vizsgalt telepen, a csaladkovetés segitett a szocidlis munkdsoknak a csaldd helyzetét alaposabban
megismerni, olyan eseményekre, problémakra derilt fény, amelyekrdl egyébként nagy valdszinliséggel
nem szereztek volna tudomast, és ami egyben alkalmat teremtett arra is, hogy a csaladok segitséget
kérjenek adott Ugyekben. A csaladkovetés tehat egyben a bizalmi kapcsolat elmélyitéséhez is
hozzajarult.

A kivalasztott csaldadok mindegyike a helyi kozépréteghez sorolhatd, ami nem jelenti azt, hogy nem
jelentkeztek anyagi problémadk a vizsgalt egy éven beliil ezeknél a csaladoknal. Tobbségik stabil
csaladszerkezettel rendelkezik, ahol a szlil6k hosszi tava hazas/élettarsi kapcsolatban nevelik k6zos
gyerekeiket. Egy mozaik csalad van, melyben tobb valas is tortént, és ahol az anya neveli a még kiskoru
lanyat és az egyik unokajat is (akik egyébként egyidGsek). Egy instabil csalad van, ahol az anya mentalis
betegsége miatt gyakori a kiilonvalas, majd az Ujbdli 6sszekoltozés. Két nagycsalddos par van kovetett
csaladok kozott (3 ill. 5 gyerek). A sziil6k jellemz6en 35-40 évesek, és majdnem mindegyik csaladban
van legalabb egy felsGs koru gyerek.

Az elmult egy évben tobb olyan esemény tortént, dontés szilletett, illetve probléma meriilt fel, melyek
kisebb -nagyobb mértékben hatdssal voltak (pozitiv és negativ irdnyba egyarant) a csaladok életére.
Ezeket tekintjik at az aldbbiakban.

1) eladdsodas

A nagyfoku eladdsodads alapvetéen nem jellemz6 a csalddokra, bar tobb csalad vett fel hitelt az elmult
egy év soran is. A kezdeti idGszakban egy csaladnak volt olyan, jelentésebb (de nem kezelhetetlen
nagysdgu) tartozdsa, ami mar végrehajtas alatt volt, és aminek intézésében segitséget igényeltek a
helyi szocidlis irodatdél (elveszett telefonnal kapcsolatos tartozas, amit nem torlesztettek, igy jelentésen
megndtt). A csaladnak sikerilt torlesztenie az addssagot (férj fizetésébdl vontak le), illetve a meglévé
hitelik fennmarado részét is kifizették.

Egy masik csalddnal villanytartozas volt, amire a szolgaltatonal maguk intézte el a részletfizetést, és igy
elkerulték a villany kikapcsolasat.

2) kolcsonok, hitelfelvételek

Az elmult egy évben tobb csaldd is vett fel hitelt hazfeldjitashoz, illetve vasarlashoz. Az egyik csaladnal
merilt fel a veszélye annak, hogy hitelspiralba keriilhetnek: a lakdsvasarlashoz felvett hitel mellett még
autoét is vasaroltak hitelre (ami aztan 6sszetort), és vettek még fel kisebb hitelt, hogy egy tartozast
kifizessenek — a helyzetet még menedzselik, de a szocidlis munkdsok odafigyelnek rd, hogy
fegyelmezettebben gazdalkodjanak.

Ugyanakkor jellemz6 a csalddokra, hogy alkalmanként nem elég a pénziik hénap végén, és kdlcsonhoz
kell folyamodniuk. Altaldban a rokonsagtdl kérnek, egy csaldd emlitette, hogy ilyenkor az uzsorashoz
fordul, mert a csaldd nem tud segiteni. O tigyel arra, hogy annyit kérjen, amit kdvetkezd hénapban ki
tud fizetni.

3) gyermekvallaldssal kapcsolatos problémak



Két csaldadnal az anya egészségligyi okok miatt abortuszon esett at. Az egyik csalad — ahol mar harom
gyerek van — szeretne még gyereket és késziil is ra. Naluk megfigyelhet6 egy tudatosabb hozzadllas a
gyerekvallalashoz: fontolgatja, hogy ha 1 évet még dolgozik, akkor jogosult lesz anyasagi ellatasra is a
gyerek 2 éves koraig.

Korai gyerekvallalds problémaja nem jelent meg, ugyanakkor tébb csalddban is van 12-13 éves lany,
akikkel kapcsolatban a sziil6k aggddnak, nehogy megszoktessék Sket. Van olyan sziil6, aki emiatt nem
nagyon engedi a lanyat sehova.

4) munkajovedelmek és munkavallalas:

Minden csaladndl van olyan sziilg, altaldban az apa, aki rendszeres munkaval rendelkezik és ezeknek a
munkaknak a tobbsége bejelentett. A csaladok felénél ez a koztisztasagi vallalatnal végzett bejelentett
munkat jelenti, ami hosszu tdvon is biztos megélhetésnek szamit, és a minimalbért tudjdk megkeresni
vele, de kapnak étkezési hozzajarulast is. Egy csaladfé dolgozik az erdészetnél, nem bejelentett
munkdsként, de rendszeresen, amivel a minimadlbér duplajat sikeril megkeresnie. Nala felmeriilt a
bejelentés igénye, de ez végll nem tortént meg az elmult egy évben. A tébbi apa is dolgozik, hol
bejelentett, hol nem bejelentett munkaban, van, akinél a lehetdségek szerint valtakozik a rendszeres-
és a napszam jellegli munka.

A n6k helyzete ennél valtozatosabb, ketten rendelkeztek a kezdetekkor bejelentett munkaval, egyik
egy gyarban dolgozott (ami a nék kérében nagyon ritka, mar csak a tobb m(iszak miatt is), masik egy
takarito cégnél lépcs6hazakat takaritott (ez a legjellemz6bb néi munka a telepen). Egy né dolgozott
napszamban, mig ketten tartds egészségligyi probléma miatt nem dolgoznak, egy né pedig munkat
keresett.

A vizsgalt egy év alatt tobb munkavesztés tortént, és altaldban ezek nem a jarvany miatt kovetkeztek
be. Az okok valtozatosak voltak, volt, aki nem tudott beilleszkedni a munkahelyére, mast leépités miatt
klldtek el, olyan is akadt, akinek apja temetése miatt kellett elutaznia, ami tobb id6t vett igénybe, mint
az engedélyezett egy hét.

A férfiak mindegyike a munkavesztés utan Uj munkat keresett, jellemzéen talalt is, altaldban személyes
kapcsolatrendszeren keresztiil. A n6k nehezebben taldlnak Uj munkahelyet, kevésbé intenziven is
keresnek (részben hidnyos kapcsolatrendszerik, részben ebbéli képességik miatt), és
valdszin(sithet6en a munkalehet&ség is kevesebb szamukra.

Ugyanakkor a n6k nagyrésze jar napszamba a kornyéken szezondlis mez6gazdasagi munkat végezni,
még azok is, akiknek rendszeres munkajuk van. llyenkor szabadsagot vesznek ki, dltalaban 1-2 hetet.

Tobb csaladnal van a rendszeres munka mellett valamilyen kiegészit6 kereset a napszamon kivdl is,
amik altalaban véllalkozas jellegli tevékenységek (piacozas l6szerszamokkal, AVON termékek arusitasa,
legdlis villanydraval rendelkezd csaladnal villany arusitdsa). Az egyik csalddnal a férfi az autét is azért
vette, hogy ,biznicaljon” vele, piacozni szeretett volna jovedelem kiegészités gyanant (ez az autd
Osszetorése miatt azonban meghiusult).

A munkavesztések okoztak jovedelem kieséseket, a férfiaknal ez inkabb rovidtavon okozott nehézséget
a csaladi gazdalkodasban, mig a n6knél ez hosszabb tavu pénzcsokkenést jelent, amit a napszambol
keresett jovedelem csak részben tud potolni.

Kilfoldi munkavallalas egy csaladnal fordult elé. Itt a szl6k 1-2 évvel azelSttig rendszeresen jartak
Ausztridba napszamba, 2-3 hdnapot is tavol voltak, mez6gazdasagi munkat végeztek. A munkat
szervez( vallalkozé betegsége miatt ez megsz(int, igy most mar csak rovidebb idészakokra tudnak
menni. Ez nagy jovedelemcsokkenést jelent a csaldadnak, mert a rendszeres tobb hénapos kilfoldi



munkabdl jelentds dsszeget tudtak megtakaritani, ami lehetévé tett hazfeldjitast, és magasabb szint(
fogyasztast is.

5) gyermekek iskolazasa

A csalddokbdl egy kivétellel az 6sszes gyerek rendszeresen jart iskolaba a csalddkovetési idGszak
kezdetekor. A kivételt egy 13 éves fiu jelenti, akinek vélhet6en a tanulds sem megy jol, nem 0sztoénzott
és 1 évre teljesen kimaradt az iskolabdl. § idén Gsszel Gjra beiratkozott az iskolaba. Az iskola mellett a
gyerekek (dltaldban tobben is) rendszeresen jarnak a Maltas foglalkozasokra, illetve tébben a Caritas
tanoddjaba is.

A csalddok mindegyike fontosnak tartja, hogy legalabb az altalanos iskolat elvégezze a gyerek, de a
tovabbtanulast is tdmogatjdk. Ugyanakkor nagyon jellemz6, hogy nem helyeznek nyomast a
gyerekekre a tovdbbtanulas érdekében: 13-14 éves kora koril elfogadjak a gyerek dontését, és
legfeljebb sajnalkoznak emiatt. A vizsgalt id6szakban két fil is befejezte a 8. osztalyt, az egyikiik
kilénosen jo képességli. A szocidlis munkds tobb nehézség ellenére elintézte nekik a beiratkozast a
szakiskolaba, de egy-két napndl tobbet egyikik sem jart oda.

Egy masik csaldadnadl a két lany varosi iskolaba iratasat szorgalmazta az anya, az egyik lanyt fel is vették,
de a masik lany nyaralas miatt nem ment el a felvételire, igy a mar felvételt nyert [dnyt sem engedte a
varosi iskolaba jarni egyediil, ,féltésbél”.

Egy csalad van, ahol mindkét lany varosi iskoldba jar, az egyik mar kozépiskolaban 10. osztalyos, nagyon
jol tanul, mig a kisebbik egy altalanos iskoldaba jar. Az anya (aki egyébként analfabéta) nagyon
ambicionalja a varosi iskolat, nagyon félti a lanyait telepi kornyezettdl. Ugyanakkor a beilleszkedési
nehézségeket jelzi, hogy a nagylany annak ellenére, hogy jol tanul nem vallalja fel cigdny szarmazdasat
(ezért nagyon visszahizddd is). Egyébként Gk voltak az egyetlenek, akik a jarvany alatt tanultak, a varosi
iskolak adtak ki feladatokat és okostelefont, és a Caritas segitségével kommunikalni tudtak a
tandrokkal, el tudtak kiildeni a feladatokat is.

Csaladokban két dvodaskoru gyerek van, 6k rendszertelendil jartak évodaba, inkabb a nagymama
vigyazott rajuk (unokatestvérek). A nagyobbik idén érte el az iskolaskort, mivel stlyos hallaskarosodasa
van, és ezzel (is) 0sszefliggésben a beszédfejlédésben is visszamaradt, specidlis iskolaba irattdk be a
szUlGk (sikeriilt 6ket meggybzni ennek sziikségességérdl).

6) egészségligyi helyzet

Két csaladban fordult el6 sulyosabb egészségligyi probléma, mindkét helyen a nagysziil6ket érintette.
Az egyik csalddban a nagyapdat széllités érte, ami hosszu tavu anyagi és apolasi kotelezettséget jelentett
volna a csaladnak, azonban hamarosan elhunyt. A temetéshez 6nkormanyzati segélyt kaptak. A masik
csaladnal a nagymama demencidja fordult sulyosabbra, paranoids, agressziv tlinetekkel, amit a
csalddanya nem tudott kezelni, otthonba nem akarja adni. Ebben a szocialis munkasok prébalnak
segitséget nyljtani az anyadnak, hogyan intézze a szlikséges vizsgdlatokat, elldtasokat, és valdszinileg
erre a tdmogatdsra a csalddnak hosszabb tdvon sziiksége lesz.

Két csalddanyanak van tartds egészségligyi problémaja, az egyik mentalis jellegl, mindkettdjik
rendszeresen jar vizsgalatokra, kezelésre és szedik a gydgyszereiket.

Egy olyan csaldd van, ahol két gyerek is sulyosan hallaskdrosult. Itt a vizsgalatok, esetleges miitét,
illetve a hallokésziilék beszerzését intézték a csaladok.

7) fuggbségek

Egyik csaladnal sem deriilt ki figg6ség.



8) lakasallapot

A legtobb csaladban a sziil6k 6rkdiek és tobben a sziilkkel, testvérekkel egy udvarban, hazban (de
kl6n hazrészben) laknak. A kdvetett csalddok lakasainak allapota a telepi atlagnak megfelel§, vagy
annal jobb. Egy olyan csaldd van, akik a kovetés kezdetekor a nagysziil6kkel laktak egy lakdsban és a
haz er6sebben felujitasra szorult. A tobbi lakasban (hazrészben) neutralis csaldd lakik és a lakasokon
kisebb vagy akar jelentGsebb felljitasok, esetleg hozzaépitések is torténtek a vizsgalatot megel6z6
években (szinte teljes felljitasra kerilt annak csaladnak a lakdsa, amelyik huzamosabb ideig dolgozott
kilfoldon). Egy olyan lakds van, ahol be van vezetve a viz, és kett8, ahol a villany legalis.

Harom csaladnal is jelent&sebb lakasberuhazas tortént az elmult egy évben, két csalad hitelbél fedezte
ezt, a harmadikrdl nem tudni.

A csalad, amelyik a nagyszil6kkel lakott egyitt 5 gyerekkel egy kétszobds hazban, vett egy lakast a
telep szélén lév6é tombhazban. Ehhez hitelt vettek fel, valdszinlileg a gyerekes csalddok elsé lakas
vasarlasat segit6, tdmogatott hitelt, amit 17-18 évig fognak fizetni (havi 950 LEI). Ez a csalad viszonylag
alacsony jovedelembdl él, a férfi minimalbért keresi meg, a feleség napszamban dolgozik f6ként, 5
gyerek utan kapnak gyerekpénzt. Rendszeres jovedelmik 2300 LEI koril van, amihez jon a feleség
napszambol keresett pénze, mas kiegészit6rél nem tudni.

Egy masik csaldad a mellettiik |évé hazat vette meg, szintén hitelbél és azt tervezik, hogy a kovetkez6
évben Osszeépitik a két hazat, igy a viz bevezetésével (amit mar két éve igérnek nekik) fird&szobat is
épitenek. Ez a csalad bar ketten is keresnek a csalddban és magasabb a havi jovedelmik, sokat kolt a
gyerekek iskolaztatasara (az 6 lanyaik jarnak varosi iskolaba), igy nekik is kihivas lehet a hitel fizetése,
annak ellenére, hogy az anya szigoruan beosztja a pénzt.

A harmadik csalad a tet6teret kezdte el beépiteni, el6tte pedig nydron 0j kaput vettek és az udvart
tették rendbe, utdbbiakat kolcsonbdl fizették.

Egy negyedik csaldd is tervezett hazat (2 szobds, nagy udvaros) venni egy Magyarorszagra koltozott
rokontdl. Hitelbél akartdk fedezni, de mivel még voltak addssdgaik, amiknek a torlesztését be kellett
fejezni, nem tudtak azonnal hitelhez jutni. A rokon masnak adta el a hazat, ami nagy fesziltséghez
vezetett csaladon bell.

9) csaladi és telepi konfliktusok

A neutralis csalddon belil sulyosabb konfliktus egy csaldadnal volt, ahol az anya mentalis betegséggel
kiizd. A hdzastarsak 6sszevesztek az anya elkoltozott, a ldny az apjanal maradt. Az anya sajnos
nagymértékben bevonja a gyerekeket is a konfliktusba. Végiil a sziil6k kibékultek.

Tagabb csaladban viszont tobb helyen is kialakultak konfliktusok, tragédiaba forduld esetek. Az egyik
csaladban az apa ségorndje ongyilkos lett, mert a férje rendszeresen bantalmazta. Harom gyereket
hagyott hatra.

Egy masik eset telepi szint(i konfliktussa valt, mikor is a kdvetett csaladfé rokona a higiénids blokk
felujitasanak épitési munkalatait 6rzé Grrel (szintén telepi lakos) vitaba keveredett, ami késelésbe fajult
(az 6r megszurta a rokont). A két csaldd kozott nagyon fesziilt lett a viszony, nehéz volt
megakadalyozni, hogy a két csalad kézott ne fajuljon tettlegességig a konfliktus.

Szintén majdnem tettlegességig fajult egy haz eladdsa és a vételar fizetése koriili vita. Az egyik kbvetett
csalad még el6z6 évben eladta a hazat és kisebbet vett, a vevd a haz felét a megallapodas szerint (amit
nem foglaltak irdsba) részletekben fizeti ki. A bekoltoz6k lanya és a szomszéd csalddapa kozott viszony



alakult ki, amiért a vevéknek el kellett koltoznilk, ugyhogy a vételdr masik felét nem fizették ki.
,hagyon nagy veszekedés volt, kasza, villa el6kertilt”

A kovetett csaladokndl a tdgabb rokonsagon beliil az eseti konfliktusok ellenére, inkdbb a tdmogatd
viszony jellemzé, segitik egymast a csalddok.

Mig a Mdlta munkatarsai az egyéni szint(i problémak kezelésében hatékonyan tudjdk segiteni és a
segitséget a csaladok is elfogadjak, a kozosségi konfliktusokba nem tudtak megfelel6en beavatkozni.

10) kriminalitas

Kozvetlen kriminalitdsban nem érintettek a csalddok. Prostiticid, kolduldas nem volt relevans. Az
illegalitashoz kozeli tevékenység a villannyal valé kereskedés, illetve nem bejelentett vallalkozasszerU

tevékenységek, ,biznicelés” (I6szerszamokkal valé kereskedés) egy-egy esetben torténik.

9. tdbldazat A csalddok kivdlasztott dimenzidk mentén megfigyelt elmozduldsa a csalddkévetés idészakdban

Dimenziék Cs1 CS2 Cs3 Cs4 CS5 CS6

Gyerekekkel és gyerekvallalassal kapcsolatos attit(id
(T1_A) gyereke szamara nem lat
kitorési lehetéséget, azt gondolja,
hogy a tanulds nem jelent kilépési
lehetGséget ebbdl a helyzetbdl
(T1_B) a tanulas a kiemelkedés K=z K=2
egyetlen lehet6sége, minden (dea (nagyobb
megteremt a csaldd, hogy a gyerek jol  gyerek nem  gyerekekre nehéz
teljesitsen. tanul) hatni)

K=z K=z K=z K=z

Munkaerd&piaci stratégia (csalad feln6tt tagjaira)
K=2 K=7
(T2_A) rendszeres munkaban (kordbban (d K=7
gondolkodik (fliggetlenul attdl, hogy rendszeres €
van-e neki) kalfoldi g.ondo!kodna.k
< ) piacozasban is)

K=z K=Z K=Z

(T2_B) inkabb alkalmi munkaban
gondolkodik (helyben, kérnyéken)
(T2_C) tdbb hétre/ hénapra, akar
kulféldre is megy alkalmi munkara
(T2_D) inkabb vallalkozéi munkabdl
akar megélni (pl. fuvarozas), akkor is,
ha kilféldon — pl. épitéshez vallalkozd,
aki a tobbi embert szervezi
Jovedelmi helyzet
(T3_A) alacsony (az  alapvetd
szlikségletek fedezésére sem
elegendd) és rendszertelen jovedelem
(T3_B) alacsony rendszeres jovedelem
(alapvetd szukségletek fedezésére
sem elegendd)
(T3_C) rendszeres jovedelem,
dltaldban tudjék fedezni alapvets K=z K=z K=z K=z
szlikségleteiket
(T3_D) rendszertelen jovedelem, de
dltaldban tudjak fedezni alapveté
szlikségleteiket
(T3_E) elegendé jovedelem,
o e K=z K=2
valamennyit képesek megtakaritani.
Haztartdsgazdalkodas

Kiadasok tervezés szerint:
(T4.1_A) tervszer(ien gazdalkodik K K K K=Z
(T4.1_B) nem tervszer(ien K=Z
gazdalkodik, impulzivan kolt, amikor (korabban
van jévedelme, elkolti jelentds

fejlesztések)

(T4.1_C) tudatosan  megtakarit,
vannak ,fejlesztési” céljai



Dimenzidk
Hidny kezelése szerint
(T4.2_A) alacsony jovedelme miatt a
fogyasztasi  szintjét ~ minimalisra
szoritja (tulajdonképp nyomorog), de
nincsenek adéssagai
(T4.2_B) megprobaljdk a fogyasztasi
szlikséglet és jovedelem kozotti
kilonbséget idénként hitelbdl fedezni
(barati, ismerdsi, bolti, banki), de az
addssagokat id6rél id6re vissza tudjak
fizetni
(T4.2 _C) teljesen eladdsodtak, az
adossaguk né és nem képesek azt
kezelni

Tagabb rokonsdgban:

(T5.1_A) a csaladban eréforrds, 6
tdmogatja és iranyitja a tobbieket, ha
kell

(T5.1. B) a csaldadban nem kell
kulonésképpen tamogatni masokat, 6
sem szorul ra az 6sszefogasra

(T5.1_C) sokszor fordul a tagabb
csalddhoz/rokonokhoz, nélkiilik nem
marad a viz felett/bajba keriilne
Telepen:

(T5.2_A) a kozOsségben vezet6
szerepet  tolt be a csalad,
megmonddember a csaladtag, maga
mellé tudja allitani a kbz6sséget
(T5.2_B) &tlagos a helyzete — se nem
vezet6, se nem Kkiszolgdltatott, de
elfogadott

(T5.2_C) a csaladot lenézik,
kihasznaljak

(T.6_A) kapcsolatot tart fenn altalaban
az allami szolgaltatokkal, de nem érzi
segit6késznek Gket

(T.6_B) kapcsolatot tart fenn altaldban
az allami szolgdltatokkal és alapvet6en
bizik bennik

(T.6_C) alapvetéen nem bizik bennik
és ha lehet akkor elkerlli az
érintkezést (ezért bizonyos dolgokat
nem intéz el.)

(T.5_D) kifejezetten ellenségesnek érzi
Gket és csak végszikség esetén lép
veluk kapcsolatban, ezért jelents
dolgokat nem intéz el (pl. nem jar
orvoshoz, csak pl. sziiléskor, nem intéz
el segélyt, gyereknek iskolai dolgait,
nem megy munkalgyi kézpontba stb.)

(T7_A) senki nem jar a programokra
(T7_B) alapvetéen csak a gyerekek
jarnak a programokra

(T7_C) feln6ttek is jarnak kozosségi
programokra, széba allnak  a
Maltasokkal, de egyéni
esetkezelésben nem vesznek részt
(nem osztjdk meg Gszintén a
problémdkat)

(T7_D) egyéni esetkezelésben részt
vesznek, nyitottak a problémak
megoldaséra és egyuttmikodok.

K= kezdeti dlldpot, Z= zdrd dllapot; Forrds: csaladkévetési interjuk helyi szocidlis munkdsokkal

Cs1 Cs2 CS3 csa4
z
(lakas és K

autovasarlas)

K6z0sségi részvétel

K=2
(csaladon K
beliil (csaléd.tél kapnak 7 K=7Z
e kisebb
kélcséno6s t A
tdmogatas) SImeE el )
z K
K=z K=2Z K=z K=z
Allammal valé kapcsolat
K=z
K=2 K=2 K=2

A Maltas programokhoz valé viszonyulds

K=z

z K=z K=z

CS5

z
(hitel haz-
vésarlashoz)

K=z

K=z

K=Z

K=z

CS6

K=z
(nincs
kapcsolat
a
csaladdal)

K=z

K=z

K=z



A kovetett csaladok életében elsGsorban a lakdsberuhazasi dontéseik nyoman tortént jelent6sebb
valtozds annak ellenére, hogy egyes csaladoknal el6fordult munkavesztés is. Mint |attuk az Osszes
csaladra jellemz6 a rendszeres munkavallalas, legaldbb az egyik szll6 tekintetében, ez egy alapvetd
stabilitast ad a jovedelmi helyzetiiknek, még ha az alacsonyabb szint( is. Munkavesztés esetén
tobbséglik Ujbdl taldlt munkat. Masik fontos tényez6 a fejlédési/ elbrelépési szandék, torekvs
csaladok, akik jobb helyzetbe akarnak kertilni. Az anyagi helyzetiiket igy elsGsorban a lakdshoz felvett
hitelek befolyasoljak (ezek nagysagardl nincsenek pontos informacidk) és az, hogy ezeket mennyire
képesek torleszteni. Jellemz6 a csalddokra, hogy mikor Ugy érzik, hogy elegendé jovedelmiik van, akkor
nem megtakaritanak, hanem hitelt vesznek fel, vagyis az esetlegesen megnévekedett j6vedelmiiket,
vagy szoros takarékossaggal kigazdalkodott 6sszegeket a hitel torlesztésére forditjak (megtakaritas
helyett el6rehozott fogyasztas).

Jovedelem szint és a gazddlkodasi attit(idjik alapjan stabilnak tekinthet6 a cs4-cs6 csaladok helyzete,
bar kevésbé kiegyensulyozott gazdalkodassal rendelkezik (impulziv koltések) de szintén stabilnak
mondhatd az els6 csaldd helyzete is (apa atlagnal jéval magasabb keresete). Két csalad (cs2 és cs3)
anyagi helyzete viszont bizonytalanabb, alacsonyabb jovedelemmel rendelkeznek, ennek ellenére
novekedési ambicidjuk nekik is van, ebbdl fakaddan a haztartasgazdalkodasuk is atgondolatlanabb, az
el6relépés érdekében kockdzatosabb hitelfelvételbe is belemennek.

A kovetett csaldadok hitelfelvételi és haztartasgazdalkodasi kérdésekben nem kérik ki a szocidlis
munkasok tanacsat, annak ellenére, hogy szdmos dologban fordulnak hozzajuk segitségért, példaul, ha
megszorul a csalad anyagilag, ha valamilyen extra kiadas adddik (pl. az egyik lany iskolai kiranduldasanak
koltsége). Szintén igénybe veszik a maltas munkatarsak tamogatasat egészségligyi problémak esetén
és a gyerekek iskolaztatasaval kapcsolatban. Az utdbbi terén két fontos prébalkozas is volt két fiunak
a tovabbtanulasi ligyében, akik ez id6 alatt végezték el a 8. osztdlyt, és bar sikeresen felvételt nyertek
a Maltai kozbenjdrasa eredményeként, nem voltak felkésziilve a varosi iskoldk integralt kornyezetébe
vald beilleszkedésre (Ugy tlnik elsésorban a szocidlis képességek hidnya okozta a kiesést, tanulasi
képességiik megmérettetéséig el sem jutottak). Egy csalad két lanya jar egyébként varosi iskoldba,
egyikik raadasul kitlinéen tanul, 6ket az ebbdl adddd anyagi és kulturalis (varosi vs. telepi elvarasok,
értékrendek) fesziiltségek kezelésében prébaljak a munkatarsak tAmogatni.

3.7 AhelyilJelenlét tevékenységek értékelése

A Malta 6rkdéi Jelenlét programja annyiban kilénbozik a tébbi romaniai telep programtél, hogy a Malta
megérkezésekor mar tobb szervezet és szolgaltatds m(ikodott a telepen, a Maltanak tehat mar egy
meglévl szolgaltatdsi ,,rendszerbe” kellett beillesztenie a tevékenységeit. A Malta szolgaltatasainak
tobbsége (a tobbi civilszervezethez hasonléan) a gyerekeket célozza meg, az & iskoldzottsagi,
képzettségi szintjét kivanja javitani annak érdekében, hogy jobb pozicioba keriljenek a
munkaerGpiacon, ezzel biztositva a hosszabb tavu kitorési lehetGségeket a mélyszegénységhdl, a
szegregdlt telepi IétbGl. A gyerekeken keresztiil jut el a csalddokhoz, ott is f6ként az anyakhoz, ahol
els6sorban a krizishelyzeteket prébalja meg kezelni és abban segit, hogy az alapvet6 szolgdltatasokhoz,
segélyekhez hozzaférjenek a csaladok. A telep nagy lélekszama és a helyi k6zosség sulyos szocidlis
deprivaltsaga miatt mar 6nmagaban ez is jelentds feladat.

A TF program keretében kozosségi programokat is megvaldsitottak, bar kevésbé intenziven, mint a
csoportos foglalkozasokat.



Az alabbi tabla a Malta és mas civil és 6nkormanyzati szervezetek telepi jelenlétét mutatja meg.

10. tdbldzat A Mdltai Szeretetszolgdlat és eqgyéb szervezetek dltal Orkén helyben nyujtott szolgdltatdsok

Tevékenységek

Malta

Mas civil szervezet

6nkormanyzati
szolgaltatasok

0-6 éves gyerekek
fejlesztését célzo
programok

1) Jatszva megel6zni program
dévodasoknak

A) Ringato — Biztos Kezdet
tipusu szolgaltatas (Esély
Egyeslilet)

B) Hétvégi, nyari kbzosségi
programok (N6vérek)

helyi 6voda miikodtetése
(Ringato finanszirozdsa)

iskolas gyerekek
fejlesztése,
tanulmanyok
tdmogatdsa

2) Korbontasban
csoportfoglalkozasok
gyerekeknek: alap és szocialis
kompetenciak fejlesztése

3) Korai gyerekvallalast
megel6z6 program lanyoknak

C) Tanoda foglalkozas
iskoldsoknak, benne
gyerekek képesség
felmérése és fejlesztése
(Caritas)

(helyi iskola
infrastrukturdjanak
biztositdsa: 6nk. ,
mikdédtetése — dllam)

K6z0sségi programok
gyerekeknek

4) Foci edzés fiuknak, tanc és
szabadidds foglalkozasok
Kirandulasok,

Szil6kkel kozos csaladi napok

B) Hétvégi, nyari kbzosségi
programok (N&vérek)

D) Nyari tabor
tanodasoknak (Caritas)

Madsodik esély program

1) Helyi iskolaban az
altaldnos iskola 1-4 osztaly
elvégzése felnbtteknek,
fiataloknak

Prevencios programok
gyerekeknek
fiataloknak

5) N6 mint Esély programban:
felvilagositas és csaladtervezés
kdzpontu foglalkozasok
lanyoknak

Feln&ttek kozosségi
programok

6) csaladdi napok

E) Istentisztelettel
egybekotott kozosségi
egyuttlétek (NGvérek)
F) Helyi cigany kulturalis
programok szervezése
(Amenkha Egy.)

Szocialis
segitségnyujtas
(Ugyintézés, segélyezés,
krizishelyzetek
kezelése)

7) Els6sorban a programjaikon
részt vevé gyerekek
csalddjainak gondozasa,
problémak feltarasa, kezelése
(kb. 50 csalad)

G) Informacio kozvetités, -
terités a szolgdltatasnyujtok
és a helyi kozosség tagjai
kozott (Amenkha Egy.)

J) Helyi szocialis iroda
feladata a szocialis
ellatasokhoz vald
hozzaférés biztositasa az
arra jogosultak korében,
ezek feltételeinek
megteremtése (pl. lakdcim
bejelentés)

M) Egészségligyi mentor
szolgalat rendszeres
csaladlatogatasok soran
feltart szocialis
szlikségletek jelzése a
szocialis iroda felé

Adomanyosztas

8) Alkalmanként, de alapvetéen
tudatosan keriili ennek
rendszerszer(i alkalmazdasat

H) Rendszeres
adomanyosztast végez a
Caritas, n6vérek, katolikus
egyhaz

K) alkalomszer(ien

Haztartasgazdalkodas
segitése,
addssagkezelés

(csak alkalomszer(ien)

(csak alkalomszer(ien
addssagokkal kapcsolatos
Ggyintézés (pl. birdsagi
eljarasokkal kapcsolatos
Ugyintézés))

Foglalkoztatas segitése,
képzések szervezése,
allashoz jutas segitése

9) RARE foglalkoztatasi
programban foglalkoztatasi
mentoralas felnétteknek

G) Informacio kozvetités, -
terités a szolgdltatasnyujtok
és a helyi kozosség tagjai
kozott (Amenkha Egy.)

L) Helyi szocialis iroda: allas
kozvetités, allasborzék
szervezése, oda helyiek
bekapcsolasa,




kapcsolatos
szolgaltatasok

varandds anyakkal foglalkozas,
néknek felvilagositd programok
ndgyogyaszati kockazatokrdl,
szlirésekbe és orvosi ellatasba

informacié atadas,
felvilagositas egészséges
életmaoddal, gyerekek
téplalasaval stb.

Tevékenységek Malta Mas civil szervezet 6nkormanyzati
szolgaltatasok
N) RARE foglalkoztatasi munkaltatokkal
programban kompetencia kapcsolatépités. Képzéseke
képzés felnGtteknek helyiek eljuttatasa.
Kézmunka szervezése.
Egészségliggyel 10) N6 mint Esély program: A) Ringatd: kis mamaknak M) Egészségligyi mentor

szolgalatok: gyerekek és
felnGttek eljuttatdsa hazi és
szakorvosi ellatasba,
oltasok szervezése, terhes

és csecsemé gondozas
segitése

valé eljuttatasa

10) K6zosségi alkalmakkor alap
szlirések szervezése
(vérnyomas, vércukor stb)

11) Higiénias blokkban az 6rkéi
csaladoknak mosasi és flirdési
lehet@ség biztositasa

mosasi és higiénias
szolgaltatas

A telep kiterjedtsége, a problémak sllyossaga és komplexitasa miatt, illetve a telepen Iévé viszonylag
sok szervezet m(ikodése miatt, Ork6n a Malta tevékenységeit nem &nmagaban, hanem a tobbi
szervezet tevékenységével egyiitt érdemes értékelni. A f6 kérdés az, hogy a jelenlévd szervezetek
egylttesen képesek-e olyan szolgdltatdsrendszert kialakitani, ami az ott él6k hatranyait és
kirekesztettségét csokkenti és hozzajarul a tobbségi tarsadalomba valé integraciéjukhoz.

Mint a fenti tabla mutatja, a szervezetek sokféle szolgdltatdst nyudjtanak. Annak érdekében, hogy
értékelhessik, hogy ezek mely problémakra adnak vélaszt és mely problémak maradnak nagyobb részt
vagy teljesen kezeletlendl, az alabbi tablaban egy probléma-beavatkozdsi matrixban illesztettiik a fenti
szolgaltatasokat.

11. tébldzat Probléma — beavatkozdsi mdtrix

Problémak Malta Programok Mas szervezet/
onkormanyzat altal
nyujtott programok

Sulyos anyagi deprivacié / hatralékok 7,8 H,J, K

Munkaerépiaci helyzet (képzettség/ attitiid) 9 G LN

Human szolgaltatas hiany / minéségi problémak 1,2,4,6,7,10 A B,CD,EFG,),
M

Infra és lakas hidnya / mindsége

Szemét / kérnyezet / higiénia 6,11

Prostitticié / drog / csicska / balhék / biin6zés

Korai gyerekvallalas 3,5

Belsé konfliktusok / kézésségi problémak B, E

Kozlekedés / varosok / szolgaltatasok elérhet&sége

A Madlta TF programjanak fébb eredményei az 6rkéi kozosség életében és a helyi szervezet
mUkodésében hozott valtozasokban is érezhetéek.

Az 6rkéi kozosség vonatkozasaban eredmény, hogy a kezdeti klienskort 30 férél 90 fére tudtak
béviteni, ami mintegy 50 csalddot jelent. Ezzel a telepen sikerilt a csoportfoglalkozdsoknak (jatszva
megel6zni, foci, tanc, egyéb kozosségi foglalkozasok, legljabban a kérus) egy stabil részt vevéi kort
teremteni, ami beépiilt a kliensek életébe, abba nagyobb foku rendszerességet, kovetkezetességet vitt.
Az elsGsorban gyerekeket, fiatalokat célzé csoportfoglalkozasok, melyek gyakran mentoraldsba is



fordulnak, hozzdjarulnak a szocialis és alapkészségek fejlesztéséhez, a késGbbi tarsadalmi
beilleszkedést segité szemléletmdd kialakitdsdhoz, akkor is, ha utdbbinak még csak kezdeti
eredményei érzékelhetSk. A tovdbbtanulas segitése érdekében a kezdeti tevékenységek kiegészitése,
fejlesztésében is tortént elérelépés, ami egyben az egyéni fejlesztések felé torténd elmozdulast is
jelenti a helyi iskolaval egylittm(ikodésben és megkezdddott egy nyitas a kozépiskolak felé is.

A gyerekeken keresztil sikeriilt a feln6ttek tdgabb korét elérni, a szdmukra nyujtott lgyintézési,
életvezetési, csalddtervezési tanacsadasi tevékenységek gyakran krizishelyzetek kezelésével
parosulnak, illetve egy-egy nehéz helyzetben valo segitségnyujtassal sikeril az egyes csalddok bizalmat
megnyerni, azt elmélyiteni.

A higiénids blokk szolgaltatasai kozll a mosasi és elsGsegély pont szolgdltatasok bevezetése mondhatd
sikeresnek, mig a flirdési lehet&séget még kevesen hasznaljak ki.

A tobbféle jarvany miatt kevésbé rendszeresen megvaldsuld kozosségi programok elsésorban a
csaladok és gyerekek eléréséhez jarultak hozza, amellett, hogy valddi kozosségi éiményként szolgaltak
a részt vevéknek.

A helyi szervezeti szinten is tobb jelentds hozadéka van az elmult hdarom év beavatkozasainak.

A Malta 6rkéi jelenlétének fenntarthatdsdga szempontjabdl az egyik legfontosabb, hogy sikerilt az
allami akkreditacid megszerzése a nappali kbzpont tevékenységek (iskolai orientacid, szil6k iskolaja
tipusu szocialis tevékenységek) tekintetében. Tovabbd részt vesznek a GAL-Sepsi projekt tarsadalmi
inkluziét célzo tevékenységeinek tervezésében és megvaldsitasaban, ami majd lehet6vé teszi, hogy az
elkdvetkezd 3 évben az eddig folytatott tevékenységeit tovabb fejlessze, elmélyitse Orkén.

Az 6rkéi csapat 8 fére bévilt a harom év alatt, és a hatékonysag szempontjabdl tovabbi elGrelépés,
hogy a meglévé N6 mint Esély programot és a TF program csoport és kozosségi tevékenységeit egy
koherens rendszerbe sikerilt rendezni, ahol a tevékenységek megfelel6en egymasra éplilnek, és amely
megfelel6 alapot jelent a szikségletek szerinti Ujabb tevékenységek kialakitasara (Id. pl 7-8.
osztalyosok egyéni fejlesztése).

A pér éve még az Orkén dolgozé szervezetek erds elszigeteltségben miikddtek. Ezen a téren is jelentds
javulas tortént, egyrészt a jarvanyokkal kapcsolatos krizishelyzetek, masrészt pedig egyes projektek (pl.
RARE, Gal-Sepsi projekt) kozos tervezése és megvaldsitasa hatdsara er6sodott a jelenlévd szervezetek
és intézmények kozotti egylttm(kodés (legaldbbis egy résziiknél). A Malta kezdetben az Esély
Egyesiilettel dolgozott egylitt szorosabban, mdra a szocialis igazgatdsag helyi irodajaval, a Caritassal,
és az Amenkha egyesilettel is szorosabb kapcsolat éplilt ki. Kisebb el6relépés az iskolaval is tortént.

Szintén a haroméves projekt hozadéka, hogy az 6rkéi Malta csapat és altaldban a varosi Maltai
Szeretetszolgalat szervezete varosi szinten is tudta novelni elfogadottsagat, bedgyazddottsagat, helyi
kapcsolatrendszere bévilt és elmélyilt. A Malta kilépett az intézményi ellaté (pl. hajléktalan
intézmény) szerepkorébdl és megjelent a varos mas leromlottabb kdzosségeiben, illetve a kornyezé
falvakban is.

Ugyanakkor fontos, hogy ezek az eredmények a Malta hosszu tavu jelentlétének az alapjait teremtik
meg, és az Orkdi roma kozosség nagysagahoz és problémajanak mélységéhez képest csak a kezdeti
lépéseket jelentik. Az 6rk6i roma kdzosség integraciojat akadalyozo tényezéknek (mint az alacsony
iskolai végzettség, munkaerdpiaci kirekesztettség, korai iskola elhagyas és gyerekvallalds, lakhatasi
deprivacio, kiils6 kapcsolatokat nélkil6z6 zart kozosség) strukturalis okai vannak, amiket alapvetéen
az intézményrendszerek tudnak kezelni, a segit6 szervezetek facilitdlni, kiegésziteni tudjak az



intézmények mikodését. A jov6beni kihivasok tehat elsGsorban a strukturalis okok felszamoldsat
jelentik, mely egyrészt hosszu tdvd masrészt pedig szerepl6k széles korét érintd feladatok.

A jov6beni kihivasok a

- célcsoport elérések bévitéséhez,

- abeavatkozasok szélesitéséhez, elmélyitéséhez,

- a helyi kozosségi dinamikak befolyasolasahoz,

- avarosi tobbség (intézmények, munkaltato, politika, lakossag) érzékenyitéséhez,

- és helyi, illetve varosi egylittm(ikodési rendszerek tovabbi intenzifikalashoz kapcsolédnak.

A szolgdltatasokba bevont csaladok tobbsége a valamivel jobb helyzetben |évé csaladok koziil kerl ki,
a legrdszorultabb csalddok bevonasat nem sikerilt elérni. Jellemz6, hogy a Maltanak és mas
szervezetek , ligyfelei” is par nagy csaldd rokonsagi kérébdl keriilnek ki, és persze vannak atfedések az
egyes ,ugyfélkorok” kozott, de a szervezeteknek nehéz mas csalddi érdekszférakhoz tartozé korokbe
bejutni. A legraszorultabb csalddok elérésére a kezdeti szocialis munkas csapat sem volt szakmailag
eléggé felkésziilve. Ugyanakkor a mara szélesebb kord kompetencidkkal birdé csapatnak is szembe kell
nézni, annak veszélyével, hogy mas érdekkorokhoz tartozd csaladok bevonasa a meglévd kliens kdrben
kialakuldban lévé pozitiv kozésségi dinamikait megtorik.

A legraszorultabbak elérésének hidnya 0sszefliggésben van azzal, hogy a szervezeteknek nem sikerdil
feltarniuk és befolyasolniuk a kozosség bels6 viszonyait, m(ikédési mechanizmusait, annak ellenére,
hogy a telepi csalddok elfogadjdk és hasznaljdk a segitd szolgaltatasokat. Orké egy hagyomanyos
értékrend alapu, zart kdozosség, ahova a Malta és mas szervezetek is kdzvetit6 embereken keresztiil
jutnak be (ezek tobbnyire az Amenkha Egyesiilet munkatarsait jelentik), azokkal alakul ki kapcsolat,
akikkel 6sszekotik Gket. A kozosség negativ, korlatozd vagy a hatranyos helyzetet Gjratermel6 (gyakran
a hagyomanyokhoz is k6t6d6) belsé miikodésének megvaltoztatasahoz a kozosség szocialis munka,
kdzosségszervezés megkezdése sziikséges. A GAL-Sepsi projektben az épiil§ Uj szocidlis bérlakasok
elosztasahoz kapcsoldéddan fog az elsé ilyen kozdsségfejleszt6i munka megtorténni a helyi szervezetek
részvételével.

A korai iskola elhagyas megakaddlyozasa és a tovabbtanulas 6sztonzése terén jobb eredmények
elérése érdekében a helyi iskola m(ikodését, Uj pedagdgiai mddszerek bevezetését kell elérni
elsGsorban. Itt igaz f6ként, hogy a Mdlta és a tobbi szervezet az egylttmikodés erdsitésével egyrészt
nagyobb nyomast gyakorolhatnak az iskolara és a fenntartéra, hogy jobb mindségl és korszer(ibb
oktatast kapjanak a gyerekek, masrészt azonban a sajat tevékenységeiket is fejlesztenilik sziikséges
ezen a terlleten. Mint lattuk a Madlta ezt mdar megkezdte. Ugyanakkor a szllGi attitldok
megvaltoztatasara is intenzivebb beavatkozasok kellenek. Az iskola mellett a gyerekek korai fejlesztése
és az 6vodai nevelés megerdsitése is ugyanilyen fontos, ezekkel a szervezetekkel az egytttm(ikodés
gordilékenyebb is. A GAL-Sepsi projekt tobb ezzel kapcsolatos tevékenységet tesz majd lehetdvé. Az
oktatdsi intézmények maddszertani fejlesztése azonban a fenntartdk (allam, dnkormanyzat) feladata,
amihez szintén elérhetéek unids forrasok is.

A foglalkoztatas terén komplex szemléletd, a foglalkoztathatésagot javitd beavatkozas kevés toértént
eddig, a Malta és a tobbi szervezet egymadsra épiilS foglalkoztatast segitd tevékenységeket a GAL-Sepsi
projekt keretében fog megvaldsitani, ezen beliil a Malta f6ként foglalkoztatasi mentoraldst fog végezni.

A GAL-Sepsi projektben a Malta 4dltal vallalt harmadik beavatkozdsi irdny a szociomedikalis
tevékenységek, melyek a telepiek jobb egészségi allapotanak megteremtését célozzak, szlirések
megvaldsitdsdval, az elldtasokba valé eljuttatdsaval az ehhez sziikséges szocidlis munkaval. Szintén a
Malta feladata lesz a korai gyerekvallalast megel6z6, a tudatos csaladtervezést segit6é felvildgositd



programok megvaldsitdsa is. Az egészségligyi medidtor szolgdltatassal, mely eddig elszigetelten
m(ikodott a telepen, az egylttmikodés erGsitése latszik sziikségesnek ezen a téren.

Az addssagok és haztartdsgazdalkodasi kérdések elsésorban krizishelyzetek kezelésekor kerilnek el6.
Az addssagok kialakuldsat megel6z6 és rendezését segitd, a hitelfelvételekkel kapcsolatos ismereteket
kozvetitd haztartasgazddlkodasi szolgaltatasra sziikség lenne a telepiek kdrében is. Ez mar csak azért
is indokolt, mert a jov6ben a kozm{- és lakasfejlesztések hatasdra a lakhatasi koltségek is néni fognak
sok telepi csaldd szamara.

A vdrosi tobbségi tarsadalomba integrald programok hidnya szintén érzékelhets. A gyerekeket,
fiatalokat, csalddokat célzé programok koziil csak nagyon kevés valdsul meg integralt kérnyezetben,
pedig azok segithetnék, azoknak a szocidlis képességeknek a kialakulasat, melyek sziikségesek ahhoz,
hogy a gyerekek varosi iskolakban tanuljanak, vagy a felnG6ttek munkat vdllaljanak. Ezzel
Osszefliggésben a tobbségi tarsadalmat (lakossagra, intézményekre, munkaltatokra) érzékenyitd
programokra is sziikség van. Mint |attuk a varos vezetésének a GAL-Sepsi projekttel kapcsolatos, varosi
kozvélemény felé kommunikacidja sem kiforrott és a szervezetek sem tudjak megfelelGen
kommunikalni az eddigi eredményeiket.



4  Szatmarnémeti

Szatmarnémeti — Esettanulmany

Tonkd Andrea




4.1 Vezet&i 6sszefoglalé®

A Szatmdarnémeti telep az Ostrovului utcdban elhelyezkedd, CD2 néven emlegetett tombhaz, mely
klasszikus szegregdlt telepi korilményeket mutat Ugy a fizikai infrastruktira, mint a kozOsség
tekintetében (,a varos szégyene”). A tombhazban kisméretl (17 négyzetméteres) garzonlakdsok
vannak, a tulzsufoltsag és bezartsdg folyamatos konfliktusokhoz vezet a hdzban. Sok a nem dolgozé
feln6tt, iskoldba nem jard gyerek, illetve az elhanyagolt allapotban 1év6 kozos teriileteken tétleniil
l6gd, hangoskodo, verekedd fiatal. A gyerekek veszekedéseibdl kialakulé konfliktusok gyakran egész
csaladok kozottivé hatalmasodnak.

Ebben a kdrnyezetben lett kialakitva a Jelenlét Pont, harom munkatars foglalkoztatasaval. A Jelenlét
Pont 2018 decemberében kezdte el miikodését, szerény kortilmények kozott. A CD2-vel szomszédos,
am nemrég feludjitott B2 témbhaz foldszintjén taldlhatd, négy helyiségbdl all. Itt kapott helyett a
higiénias blokk (mosdgépek, zuhanyzd), a kozosségi helyiség és az iroda.

Szatmdarnémetiben erés el6zményekre tud alapozni a program. A helyi Malta szervezet nagyon aktiv,
nem csak a telepeken mélyszegénységben él6 romdk vonatkozdsaban, hanem a hajléktalanellatasban
is. A szervezeten beliil zajlé generdaciévaltas egyben a hangsulyok athelyezédésével is jar, mar nem az
adomanyozast helyezik eltérbe. Erésodik a professzionalizalddas, a fiatal munkatarsak kozott egyre
tobben rendelkeznek szocialis munkds képzettséggel. Emellett természetesen tovdbbra is jelentds az
Onkéntes haldzat, melyben nagyszamu fiatal vesz részt. Mindez er6s alapokat teremtett a Jelenlét
program megkezdéséhez.

A tereplatogatdsok soran latszott, hogy a helyiek jelent6s része mar ismeri a kollégdkat, a gyerekek
kifejezetten vartdk a megjelenésiiket. A helyi munkatdarsak elfogadasa, az iranyukba mutaté bizalom a
k6zds munka hdnapjai sordan szemmel lathatdan tovabb er6s6dott. A gyerekek nagyon szivesen részt
vesznek a foglalkozdasokon, ma mar nem csak a Malta-hazban, hanem a Jelenlét Pontban is. Ez
megerGsiti a Malta stratégiai dontését, hogy a telepet a gyerekeken keresztil kozeliti meg.
Szatmdarnémetiben a telepi megérkezésnek nagyon jo alapjat jelentette az évek 6ta mikddtetett
délutdni iskola, ahova a CD2-bdl is sok gyerek jar. Az odajard gyerekekre hatdssal van a program,
tanulnak, jél érzik magukat, a telepi kérnyezethez képest mas értékekkel és mintakkal is talalkoznak.

A telepen kritikus a kozbiztonsag, sokan nem merik kiengedni a gyerekeket a lakasbdl. Nekik kiilondsen
nagy segitség, hogy van a kozelben egy hely, ahol a gyerekeket biztonsagban, felligyelet alatt tudjak,
ahol rdadasul tartalmasan toltik el az idejiiket. A csaladlatogatasok megerdsitettek minket abban, hogy
ezeknek a gyerekeknek minden perc ajandék, amit nem a tulzsufolt lakdsban, a veszekedésektdl
hangos folyosék szomszédsagaban kell eltoltenilik.

A program jelenleg tul van a megérkezés fazisan. A kozosségi és intézményi kapcsolatok megerdsodtek,
a bizalom meger6sodott. A tovabbfejlesztés kapcsan harom jelentds feladatot, kihivast latunk:

- A délutani iskola, taborok nagyon jél mikodnek, de csak a telepi gyerekek egy részét érik el.
Az elmult néhdny hénapban mar a Jelenlét Pont is fontos szerepet kapott, f6leg azoknak a
gyerekeknek az életében, akik nem jarnak délutani iskolaba (vagy azért, mert egyaltalan nem

10 Az esettanulmany a 2019-ben és 2020-ban lefolytatatott interjukon, valamint a helyi Malta munkatdrsaival
tortént rendszeres konzultacion alapszik, amelynek része volt a csalddok kdvetéses vizsgalatanak adatgydijtése
is. A tanulmanyban a Roman Statisztikai Hivatal népszamlalasi és mas regiszter alapu adatain tul felhasznaltuk a
2020. nyaran lefolytatott sajat kvantitativ adatgy(ijtés eredményeit Ezlton is koszonet Hegediis Janosnak és a
szatmari Maltai-Szeretszolgalat minden munkatarsanak, hogy segitették a tanulmany megsziletését.



jarnak iskolaba, vagy helyhiany, vagy egyéb okok miatt). A kisebb gyerekek bevonasa itt is
konnyebb feladat, a nagyobb kihivast valdszintileg a (kis) kamaszok jelentik, akikre mar erés
befolydssal van a telepi kdrnyezet. Ha Gket is sikeril elérni, a kozosségi konfliktusok egy
részének megel6zése is konnyebbé valhat.

A Jelenlét Pont valédi beinduldsaval el lehet kezdeni az egyéni esetkezelések elmélyitését. Sok
csalad rendelkezik komplex problémakkal, a stlyos szocialis problémak gyakran egészségiigyi
gondokkal is 0Osszefliggnek. A krizishelyzetek kezelésére, munkajovedelmek és ezzel
Osszefliggésben a lakhatas biztonsdg novelésére finoman kidolgozott - a helyiek altal is
elfogadott - segitséget, valaszokat kell majd keresni. Az els6 |épés, a bizalom kiépitése
megtortént, az elkezdett Uton lehet majd tovabbmenni és valddi szocidlis segitGtevékenységet
folytatni a telepen.

A helyi program prébalkozott kozosségi szintli beavatkozasokkal is, de ezek egyrészt a telep
sajatos , hierarchidja”, bels6 hatalmi viszonyai, mdsrészt a COVID-19 miatti korlatozdsok miatt
egyel6re nem tudtak kiteljesedni. Fontos lenne, hogy a program ezen a teriileten el6remutatd
lépéseket tudjon tenni a tudatos kozosségi onszervezddés, a konfliktus-megoldas iranyaba.
Ennek eléréséhez azonban elengedhetetlenil szikséges az dnkormanyzat és a varosban
tevékenykedd kilénb6z6 civil szervezetek 6sszefogdsa.



4.2 Alelenlét Program céljai a terileten

A projekt helyszine egy négyemeletes, 99 lakdsos tOmbhdz Szatmar megye székhelyén,
Szatmdarnémetiben. A tombhdaz dnkormanyzati tulajdonban van, koézel a varoskézponthoz. A hazban
korilbeltl 400, tobbségében (magyar ajkd) roma szarmazdsu ember él. Az egész tomb nagyon
elhanyagolt allapotban van. A lakdsok egyszobasak (18 m?), allapotuk, komfortfokozatuk véltozd.

A lakdk 40 %-a 18 éven aluli, 30-30 szazalékos a 18 és 35 év kozotti, valamint az ennél idGsebb
korosztdly aranya. A szlil6k legtobbje altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik, de ennek ellenére is
nagy szamban el6fordul a lakdk korében az analfabetizmus. A gyermekeknél gyakori a tébbszori
osztalyismétlés, korai iskolaelhagyas, magatartasi problémak. A felnéttek jelent8s része munkanélkiili,
segélybdl vagy alkalmi munkdkbdl élnek. Jelen van a prostitucid, alkoholizmus, drogfogyasztas,
szerencsejaték, uzsora és csaldadon belll erdszak is.

A lakdhaz zart, merev hierarchidval jellemezhet6 kozosséget alkot, melyben allanddk a fesziiltségek,
konfliktusok. A teriileten jelen lévé civil és egyhazi segit6 szervezetek (Caritas, Stea Egyesilet, SF.
Acoperamant, Romaniai Maltai Szeretetszolgdlat) segitségét elfogadjak, valamint az allam altal
nyujtott segélyeket és juttatdsokat igénybe veszik.

Szatmaron évek 6ta van aktivitdsa a Romaniai Maltai Szeretetszolgdlatnak. Széles spektrumon végzik
tevékenységeiket, éves szinten tobb mint 30 programjuk van (tanoda, hajléktalan-ellatas, taborok,
telepi gyerekek ellatasa, délutani szabadidds foglalkozasok, stb.). Sok ifjusagi dnkéntessel dolgoznak,
ez az itteni program egyik eréssége. Kdzpontjuk a Malta-haz (mely kb. 4 km-re van az altalunk vizsgalt
tombhaztél). A Malta-haz el6szér vasdrnapi iskola volt, mely nagy hangsilyt fektetett a vallasi
nevelésre. A szatmari plispokség épiletében kaptak helyet. A tanoda program keretében ma mar
minden délutan kb. 80 gyerekkel foglalkoznak (és erre a szolgaltatasra van akkreditacidjuk is). Ide a
varos minden részérdél jarnak a nehéz sorsu gyerekek (az iskolabdl rogton ide jonnek, itt kapnak ebédet,
utana elkészitik a hazi feladatokat. Tanulas utan sport, jaték van). A délutani foglalkozasok 6 6raig
tartanak. Gyakran el6fordul, hogy az 6nkéntesek és alkalmazottak hazakisérik 6ket mikrobusszal vagy
tomegkozlekedéssel. A Malta-hazban van zeneterapias szoba, elsGsegély pont, adminisztracié, mosasi
és flrdési lehet6ség (az éplilet egy része higiénés blokk). A szervezetnek elsGsorban a gyerekekkel van
kapcsolata, rajtuk keresztil lehet elérni a sziil6ket is. Mivel romaniai akkreditalt tevékenységrél van
sz8, nagyon komoly adminisztracié is folyik a Malta-hazban (minden gyerekrél van egyéni és csaladi
portfélio).

Szatmarnémeti tehat abban a kiilonleges helyzetben van, hogy mar eddig is volt ,Jelenlét” — még ha
nem is a Magyarorszagon megszokott formaban. A cél az volt, hogy a projekt keretében a mar m(ikodé
programokat kiegészitve, azokra raépilve valésuljon meg egy még szélesebb spektrumu szolgdltatas,
mely kiterjedne a szocidlis segitésre is (intenzivebb szocidlis munka a teljes csaladnal, nem csak a
gyerekeknél). Mivel a tanodas gyerekek egyharmada telepi, ez jo kiinduldpontot jelentett. A munkat
innen kellett folytatni.

A projekt keretében tervezett tevékenységek a kovetkezdk voltak:

e Jelenlét Pont a tdmbhazban (Biztos Kezdet tipusu program, illetve higiénias blokk)
e Addssagkezelés és foglalkoztathatésag eldsegitése

e Mozgd Jatszétér program

e ElsGsegély Pont



o KoOzOsségi programok (éplilet allagmegdvas, ragesaldirtas megszervezése, foci)
e Lakhatdasok jogszerUsitése

4.3 Atelep kialakulasa

Az Ostrovului utcdban taldlhaté B2 és CD2 nevli négyemeletes blokkhazak valaha az Unio gyar
munkasszalléi voltak. Jelenleg a CD2-ben 6sszesen mintegy 100 csaldd lakik, a nemrég feldjitott B2-ben
lényegesen kevesebb, 39 csaldd kapott eddig elhelyezést (mig a CD2-ben egységesen 17m?-es lakdsok
talalhatok, a B2-ben a lakdsok alapterilete valtozo). A tombhazak a régi ipartelep szélén fekszenek, a
kornyékre az altalanos leromlas jellemz6, mar a kérnyezd hazak is kezdenek szegregalddni. A jobb
allapotban |év6kben még van magantulajdon, de zomében szocidlis bérlakasok.

Az 6nkormdnyzat 2008-ig gyakorlatilag nem is tudta, hogy mi folyik ezekben az épiiletekben. 2008-ban
az akkori alpolgarmester (most polgarmester) egyszer kiment egy rovidzarlat miatt, és akkor
szembesliltek vele, hogy az éplilet tele van falurdl bekolt6zott, dnkényesek lakasfoglaldkkal. Ekkor az
Onkormanyzat atvette a lakasokat, és most 6k adjak ki (szlkséglakdsként). A lakdsokat a Szocidlis
Igazgatdsag kezeli (vagyonkezelés, lakdselosztas, bérleti dij meghatarozasa, stb.).

Miutdn a B2 annyira lepusztult, hogy szinte mar lakhatatlan volt, az 6nkormanyzat kikoltoztette az
embereket és végre feluljittatta. Ebbe a tombbe most egy specialis (sokak szerint atlathatatlan)
elbiradlasi rend szerint koltoznek be az emberek. Nagy fesziiltségekhez vezetett, mikor a korabbi
szocidlis irodavezet6 azt allitotta (teljesen megalapozatlanul) a CD2 lakosoknak, hogy majd 6k
koltézhetnek at az Gj hazba. A bekoltozés a feltjitott tombbe végil azért sem tortént
zokkenémentesen, mert a mlszaki atadast nem intézte el id6ben a beruhazé. A feldjitott tombhaz hét
hdénapig allt Gresen allt, mig végil elkezdték bekoltdztetni a lakosokat. A B2 most lakdk tekintetében
elég vegyes képet mutat, érkeztek csalddok mds vérosi romatelepekrél, de kaptak helyet fogyatékkal
él6k és id6s emberek is. A helyi kollégdk el6tt az 6nkormanyzat lakds-elosztasi szdndéka és mddszere
a tobbszori megbeszélések és egyeztetések ellenére sem atlathaté (és 6k maguk nem is szeretnének
ebbe belefolyni). Annyit tudnak, hogy a CD 2-bél végiil egyetlen csalad kapott itt lakast, de 6k sem érzik
magukat biztonsagban:

,...a vizmiiveknél dolgozik, és a fénéke kijdrta neki. O most fél, nem mer kimenni a hdzbél.”

A Jelenlét Pont is a B2-ben lett kialakitva, ami az el6zmények ismeretében kezdetben nagyon
megnehezitette a stab dolgat. Harom lakast egybenyitottak a foldszinten, a folyosé végén, igy
alakitottak ki kozosségi helyiséget és higiénias blokkot. Sokdig nem indult be az élet a helyiségben, mig
végll a jarvanyhelyzet hozott attorést.

A Jelenlét tevékenységek elindulasat az is megnehezitette, hogy sokdig azt sem tudtak a helyi kollégak,
hogy kik laknak a CD2-ben. Nyolc hdénapba telt, amig végig mentek a témbben és felmérték az
ottlakdkat.



4.4 Atelep éstelepulés alapvetd problémai

4.4.1 Demografiai helyzet!!

Szatmarnémeti (kdznapi nevén Szatmar), Romania Eszak-nyugati részén, a magyar hatar kdzelében
fekszik. A nemzetkozi repllétér és a vasuti haldzat lehetdséget biztosit az 6sszekottetésre mind az
eurodpai orszagok, mind az orszag belseje felé. Szatmarnémeti népessége a 2011-es népszamlalasi
adatok szerint 102 411 6. Az 6sszlakossag kb. 60%-a roman etnikumu, 35%-a magyar, 2%-a roma. A
Nemzeti Kisebbségkutaté Intézet 2016-os SocioRoMap vizsgalata szerint a romak becsiilt szdma a
telepiilésen 2 500 f6, ebbdl 93% magyar anyanyelviinek vallja magat. A romak kozil a telepen él6k
szama 1301 (52%), a nyelvhasznalat a telepeken nagy tobbségben (80% felett) magyar. A romani
nyelvet szinte senki nem hasznalja.

Demografiai szempontbdl Szatmarban megyei szinten csokkenés tapasztalhatd, a megye lakossaga az
1992. évi 400 789-r6l 2015-re 339 998 fire, azaz 60 791 f6vel csokkent. A 2011-2015 kozotti
id6szakban, Szatmarnémetiben, csakigy mint a megye mdsik nagyvarosaban, Nagykarolyban 2,5%-os
népességcsokkenés tapasztalhatdé. Szatmar megye foldrajzi elhelyezkedése (a magyar hatar
szomszédsagdaban), valamint Romania két olyan gazdasdgilag erGs varosi kozpontjanak kdzelsége, mely
sokkal tobb szakmai és oktatasi lehet6séggel rendelkezik (Nagyvarad és Kolozsvér), magyarazatul
szolgalhatnak a fiatal nemzedék Szatmarnémetibél torténé elvandorldsara és kovetkezésképpen a
demografiai hanyatlasra.

Szatmdr megye népességének nagysagat alapvetéen befolydsolja a nemzetkdzi migracid, a kulféldi
munkavallalds, mely a 2000-es évek elejét6l kezdve meghatarozo jelenség a térségben (dm mivel ezek
a munkak gyakran atmenetiek és/vagy nem bejelentettek, ezért a statisztikdknak nagyon nehéz
kovetni 6ket). A 2011-es népszamlalas eredményei szerint Szatmar megye szintjén 17 276 ember
,hidanyzott ideiglenesen” (feltételezhetéen ideiglenes kilféldi munkavallalas miatt), illetve 12 746 f6
dolgozott hivatalosan kilfoldon.

A népesség korcsoportonkénti szerkezetének elemzése az 6regedés jelenségét mutatja, ami nagyjabdl
azonos az orszagos tendenciakkal (az 1000 lakosra juté orszagos élve sziiletések aranya 2010-ben 9,4,
mig 2014-ben mar csak 8,8 volt).

4.4.2 Gazdasagi helyzet

Szatmar megye gazdasagat ipari-agrargazdasagként jellemzik. Az ipari tevékenységek kdzott jelen van
a konnydipar, gépek és berendezések épitése, az agrar-élelmiszeripar és a butorgyartas. Konnydipari
terlileten a Steilmann-Mondiala hagyomany6rzé vallalat a ruhdazati cikkek gyartdsaban. Ebbe az
agazatba tartoznak a ruhdzati cikkek, gyapju, textilidk és labbelik gyartdsara szakosodott kisebb
vallalkozasok is. Gép- és berendezésgyartasban a tobbnyire magasan képzett munkavallaldkkal
rendelkez6 hagyomanyos vdllalkozasok bdanyaszati berendezéseket, pdtkocsikat, hidraulikus
rendszereket gyartanak (Unio, Autonova). A Draxlmaier a megye egyik legfontosabb vallalkozasa,
amely elektromos vezetéket gyart autdk szamara. Az Electrolux-Samus haztartdsi gépek gyartasara

11 A felhaszndlt adatok forrdsa Szatmar Megye Stratégiai Terve 2016-2020



specializalddott. A legreprezentativabb agrar-élelmiszeripari vallalatok olaj-, cukor-, malom- és pékaru,
tejtermékek és husfeldolgozas gyartasara szakosodtak (Erdély Carei, Unicarm, Friesland, Ave Impex).
Butoripar terlletén nagyszdmu, mindenféle méret(i vallalat létezik (Samobil, Ergolemn, Ardudana,
Nord Simex stb.). A butoripari termelés nagyrészt exportorientalt.

A mez6gazdasag a megye gazdasdganak egyik fontos aga (a GDP 30% -at teszi ki Szatmar megyében).
A gabonatermesztés a megmuvelt teriilet hozzavetSlegesen 63,2% -at foglalja el. Szatmdar az orszag
egyik legnagyobb gyiimolcstermel6 megyéje és az orszag legnagyobb epertermeldje, innen szdrmazik
az orszag epertermelésének tobb mint a fele.

A vdllalkozasok kozel 40%-a a kereskedelemben, kb. 37%-a az iparban, 7,9%-a széllitasban, 3,7%-a
épitkezésben, 3%-a mezdgazdasagban tevékenykedik.

Gazdasagi fejlettség tekintetében Szatmar megye a regionalis atlag alatt helyezkedik el, melynek oka
egyrészt a helyi gazdasagi egységek mérsékelt hozzajaruldsa a GDP-hez, masrészt pedig a fekete- vagy
szlirkegazdasag magas aranya az intenziv kiilfoldi munkavallaldas miatt” (Szatmdar Megye Stratégiai
Fejlesztési Terv) .

A lakdsok szama a varosban 2017-es adatok szerint 47 555, és évrél évre novekvs tendenciat mutat. A
2011-es népszamlalasi adatok szerint a lakdsokok infrastruktura ellatottsaga kedvezé (elektromos
arammal ellatott 97,4%, vezetékes vizzel ellatott 94,9%, szennyviz 94,8%, konyhdaval rendelkez6 96,3%,
flird6szobaval rendelkez6 94%).

2017-ben megyei szinten regisztralt munkanélkiliek aranya 3,2%.

Ami a kiilféldre torténé végleges migraciodt illeti, Szatmar megye a masodik helyen all az Eszak-nyugati
régidban. Az ideiglenes munkaerdé-elvandorlas viszont (a 2011-es népszavazasi adatok szerint) az egész
orszagban itt volt a legintenzivebb.

4.4.3 MunkaerGpiaci helyzet

Szatmarnémetiben alacsony a munkanélkiiliség, a Szatmar Megyei Munkaer6-foglalkoztatasi
Ugyndkség heti rendszerességgel dsszesiti a megyében taldlhatd szabad allasokat, és ezekbél az latszik,
hogy folyamatosan vannak betéltetlen munkahelyek.!?

Az Ostrovului-on él6 romak jellemz6en a kovetkez6 munkalehet&ségek kozil valaszthatnak:

Koéztisztasagi cég — Két ilyen cég van, mindkett§ szamos roma dolgozét alkalmaz, de eltérd
feltételekkel. A Florisal egy magdncég, aki ide megy dolgozni, az hivatalos, bejelentett allast kap. Napi
8 odraban kell dolgozni. Ez stabil, de rugalmatlan munkahelynek szamit, elénye még, hogy
analfabétaként is el lehet helyezkedni. Szinte mindig vannak betdlthet6 helyek. A masik egy bukaresti
koztisztasagi cég, akik napszamra dolgoztatnak (szemetet szednek, parkot takaritanak, stb.). A telepen
él6 romdk korében ez a ,népszerlibb” munkahely, kevesebb megkotottséggel jar, nagyobb
rugalmassagot biztosit.

2 Egy 2020. oktdberi adat szerint 363 betodltetlen munkahelyre kerestek éppen alkalmazottat. Ezek koziil 19-hez kell fels6foku
végzettség, 250 helyre felveszik a csak kozépfoku végzettséggel rendelkezé személyeket, 94 helyre pedig akkor is
jelentkezhetnek a munkavallalok, ha semmilyen el6képzettséggel nem rendelkeznek.



Carefour — A cég folyamatosan keres takaritékat, ez is egy jé6 munkalehetdség. , Komoly”
munkahelynek szamit (bejelentett, napi 8 6ra, étkezési utalvany). Itt kbvetelmény a 8 osztaly. Akik itt
dolgoznak, azok a kozosségben stabilabb helyzetlinek szamitanak.

Gyari munka — Ez is nagyon j6, stabil munkanak szamit, szabad helyek is vannak. Altaldban kételezd a
nyolc osztdly és ha nem is kdvetelmény, de el6ny6s, ha valaki beszél romanul. A CD2-ben nagyon kevés
olyan csaléd él, akik gyarban dolgoznak (mert 6k mar megtehetik, hogy mashol béreljenek lakast).

Napszdm — Eperszezonban sokan jarnak a szomszédos Halmi kozségbe. Ezt rokonokon keresztil
szervezik, vonattal mennek. Egy, maximum két hénapig tart a munka. A fizetés napi 100 lej, plusz a
cigaretta.

»Ukranozas” — Van néhany csaldd, akik azzal foglalkoznak, hogy elmennek Ukrajndba, megveszik
olcsdn az 4rut és jo pénzért eladjak a tombben és kérnyékén.

Kémlives munka —Ez is egy allandd lehetGség, de kevesen vélasztjak, mert az épitkezéseken keményen
kell dolgozni.

Kiilfoldi munkavallalas — Nagyon népszer(i, sokan csinaljdk. Vannak csalddok, akik Németorszagba
jarnak rendszeresen nydri szezonmunkara, mdasok Franciaorszagba (f6leg koldulni), de van példa arra
is, hogy valaki Anglidban dolgozik konyhai alkalmazottként (bejelentett munkahely heti fizetéssel).

Magyarorszagi piacozas — egyesek abbdl élnek, hogy megveszik Magyarorszagon piacon az olcsé
cuccokat, és a telepen eladjak, sokszor hitelre is. Jellemz6 a ,falura jards” is, ilyenkor kiviszik az arut
falura, és ott adjak el.

Vannak a telepen akik uzsorabdl élnek, de errél nem szeretnek beszélni. A prostitucid is gyakori, tudjak
egymasrol, a gyerekek is tudjak, nem is feltétlenil szégyen, de nem beszélnek réla.

Az, hogy kinek milyen tipusi munka elérhet6 vagy vallalhatd, egy soktényez6s dontés. A kiilfoldi
munkahoz példdul kapcsolatok kellenek. Ezen a k6zésségen belil nincs olyan, hogy tébben menjenek
ugyanoda (kivéve a csaladtagokat) — ez egy individudlis munka. Az is dontés eredménye, hogy valaki a
Florisalnal vagy a bukaresti kdztisztasagi cégnél dolgozik. Van, aki tébbre értékeli a stabilitast, de nem
ez a jellemzd. Vannak, akik azért mennek el rendes munkaviszonyba, hogy jogosultak legyenek
bankkolcsonre, amit aztan felhasznalnak (lakasfeldjitasra, autéra, vagy forgatjak a pénzt).

,Hdny osztdlya van, mennyire intelligens, mennyire dérzsélt, milyen nagy a csalddja — ezek itt a munkadt
befolydsolo tényezbk. Aki szemetet szed, az annyit bir csindlni. Csencseléshez dérzséltebbnek kell lenni.
Aki kiilféldre keriil, az a kiskiraly” (szocialis munkas).

Az itt él6 csaladok jellemzéen nem terveznek, nem gondolkodnak a jovén, nincs jov6képik. A
kvantitativ adatfelvétel szerint a szatmari csaladok viszonylag tartdsan dolgoztak, bar azért elég magas
a 3 hénapnal kevesebbet dolgozdk aranya is. Erdekes viszont, hogy ezen a telepen volt a legmagasabb
azoknak az aranya, akik nem akartak valaszolni erre a kérdésre (lasd 1. abra).
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4.4.4 Koznevelés

Szatmdarnémetiben 6sszesen 11 altalanos iskola és egy un. kisegité iskola van, de ezek koziil csak harom
altalanos iskoldba jarnak nagy szamban roma gyerekek (ketté a Szamos bal partjan, egy pedig a jobb
oldalon — a Szamos jobb partja szamit jobb kérnyéknek, itt van a régi és az Uj kdzpont, valamint a
kertvarosi rész is). A gyerekeket a Tanfelligyel6ség osztja el, lakcim szerint. A kilvarosi iskoldk régen
jobbak voltak, de az utébbi években nagyon fel lettek toltve hatranyos helyzetl gyerekekkel, ezaltal
jelent&sen romlott a szinvonaluk.

Az iskoldk tobbsége allami fenntartdsu, de vannak egyhazi iskoldk is, ezek a legrégebbi oktatasi
intézmények, és a magyar osztdlyok tekintetében ma is ezek a legszinvonalasabbak. A magyarsag
korében harom olyan allami iskola van, ahol csak magyar osztdlyok vannak, ezek 12 osztdlyosak, j6é
szinvonaluak, de a bekerilés feltételekhez kotott (szlrés, tesztek). Roma gyerekeknek nehéz ezekbe
az iskolakba bekeriilni, de a Malta-hazba jaro gyerekek kozll egy-kettének sikeriil. Ez azért j6, mert
akkor 12. osztadlyig mehetnek, nem kell 8. osztdly utdn felvételizni. A tobbi iskolaban vegyesen van
roman és magyar tagozat. A romadk jellemz6en magyar tagozatra iratjak gyerekeiket, egyrészt mert
tobbségiik magyar ajkd, masrészt a ,magyar pénz” miatt (330 lej/évkezdés). A roman osztilyok
,haragszanak” ezért, mert kiizdenek a létszammal (az dllami normativa ugyanis gyerekszamhoz kotott).
Azokban az osztalyokban, ahova a roma gyerekek jarnak, aranyuk 30-50% ko6z6tt mozog.

Az érintett iskolak viszonylag jol felszereltek, szakképzett minden tanar és tanitd, a gyermekek jo
korilmények kozott tanulhatnak. Az atlagos osztdlylétszam 20-25 f6.

A hianyzasokat szigoruan veszik, 40 igazolatlan éra a limit, ezutan a gyerek kiesik a kbzoktatasbél. A
roma gyerekek jellemzGen sokat hidnyoznak, és probléma, hogy a lemaraddst csak kevesen pdtoljak
be, 6k is csak részlegesen. Gyakori az osztalyismétlés, s6t vannak, akik tobbszor is ismételnek osztalyt.



Gyakoriak a szocializacios problémak is. Sok a konfliktus kozottik, féleg a fidk hirtelenek, nehezen
tudjdk kontrollalni az indulataikat. Szinte minden osztalyban vannak hiperaktiv gyerekek is, akiket
nehezen tolerdlnak a tobbiek. Nincs megfelelé pedagdgus-létszam ahhoz, hogy ezekre a tanuldkra
kilon odafigyeljenek.

Malta-hdzba csak olyan gyerek mehet, aki jar iskoldba is. A helyi kollégdk heti rendszerességgel
ellenérzik, hogy a gyerek jar-e iskolaba, tartjak a kapcsolatot a tanitd nénikkel. Itt kaphat szerepet a
Jelenlét Pont, hiszen azok kozott a gyerekek kozott, akik idejarnak, vannak olyanok is, akik hetekig nem
mennek iskolaba. A Jelenlét Pont és Malta-hdz egymds mellett Iéteznek, a Malta-haz a stabilabb,
jobban felkésziilt erre a feladatra, a Jelenlét Pontnak viszont megvan az az el6nye, hogy helyben van,
nem kell sokat utazni és a nyitva tartdsa is rugalmasabb.

Az iskolaba keril6 roma gyerekek koziil nagyon sokan nem jartak évoddba, vagy ha jartak is, nem nagy
rendszerességgel. A tanitonénik véleménye szerint 6 évesen még nagyon kevés roma gyerek érett az
iskolara (hidnyosak az ismereteik, elmaradottak a motorikus készségeik, gondot jelent az olvasas, iras
megtanulasa). Otthon a szll6k nem segitenek, ,,vagy azért, mert nem tudnak, vagy mert nincs tiirelmiik
hozzd” (tanitdénéni). Az érintett pedagdgusok szerint vannak helyzetek, amikor nem jo, hogy csak
vegyes osztdlyok vannak, mert ,lassitott program kéne, mdshonnan indulnak, mint egy dtlagos
gyerek”.

Sokan azért nem jarnak iskoldba, mert messze van, a sziil6 nem kel fel, nincs tiszta ruhajuk, cipéjik. A
szUil6k kozott vannak, akik komolyan veszik az iskoldt, masok nem tartjak fontosnak, hogy a gyerekek
iskoldba jarjanak. A helyi munkatdrsak szerint ahhoz, hogy egy gyerek intézménybe jarjon, kell egyfajta
rendszeresség, ami sok roma csalad életébdl hianyzik. Ugyanakkor a kollégak ugy latjak, hogy a
gyerekek egyre inkabb felfogjdk, hogy a tanuldsnak sdlya van. Er6s motivalo tényezs, hogy a
jogositvany 10 osztdlyhoz kotott, illetve hogy iskolai végzettség nélkil a kilfoldi munkavallalas is sokkal
nehezebb.

A Mdlta-haz tevékenysége a telepiilésen erGsen érezteti hatdsat az iskoldkban. Egyrészt a gyerekeknek
jobb a komfortérzetiik, n6 az onbizalmuk, csokkennek a szorongdsaik. Masrészt a Malta-hazban
megkapjak azt, ami otthon hianyzik: segitséget a leckék elkészitéséhez, a feladataik rendszerezéséhez,
fegyelmezettséget tanulnak, tisztan jarnak iskoldba, van munkafiizetiik, tanfelszerelésik.

2020 szeptemberében egy Uj problémaval kellett szembenézni: a jarvanyhelyzet miatt felmeriilt az
osztalylétszamok csokkentésének szandéka, ezért a magatartas-problémds gyerekeket kisegit6
iskolaba tanacsoljak. Harom gyerek volt érintett a teleprdl, a helyi munkatarsak mindegyik esetben
,harcoltak” ennek elkertléséért.

4.4.5 Szocidlis helyzet

Az 6nkormadnyzati hivatal munkatarsainak becslése szerint a szdzezres varosban mintegy 900 ember
szocidlisan marginalizdlédott. A szocidlis tadmogatdsok tobbsége allamilag szabalyozott és
finanszirozott, de vannak olyan tdmogatasok is, melyekrdl a telepiilés hataroz (pl. flitéstdmogatas).

2020-ban az a szocialis minimum, amelyben azok részesiilnek, akiknek semmiféle jovedelme nincs, egy
egyedilallénak 142 lej havonta (mindekdzben a netté minimalbér kb. 1200 lej). Egy ottagu csalad
esetén a szocialis minimum 527 lej, és minden személy, aki az 6todik személy utdn kdvetkezik tovabbi
37 lejt jelent. A szocialis segély azonban munkahoz kotott, aki ilyenben részesil, az koteles kézhasznu



tevékenységet vagy munkat végezni (ezeknek a munkaknak a kérét helyi rendelet szabélyozza®®). A
szocialis segély egyik ,legvonzébb” része, hogy betegbiztositas is kapcsolddik hozza. Ennek ellenére
viszonylag kevesen élnek vele. Szatmarnémetiben 2020-ban 60 csaldd részesiilt efféle tAmogatasban
(ez orszagos viszonylatban igen alacsonynak szamit), de koéziliik nem mindenki munkakoteles (szdmos
kivétel van a munkavégzési kotelezettség aldl, pl. ha a szil6 fogyatékos gyereket nevel, gondozasra
szoruld személyt lat el, tovabbképzd programon vesz részt, stb.). A ledolgozandd munkadrdk szama 8
és 75 ora kozott mozog, a kiutalt 6sszegtdl és a csaldd 6sszetételétél fiiggben.

Minden évben oktéber kozepétdl lehet igényelni a Szocidlis Igazgatdsagon a flitéstdmogatast. Ezt
szatmarnémeti lakcimmel rendelkez6 személyek, csaladok, egy haztartasban él6k igényelhetik a
novembert6l marciusig terjed6é id6szakra. A tdmogatas révén az Onkormanyzat foldgaz és
villanyarammal torténd flités, vagy szilard tlizel6anyag koltségeinek egy részét tériti meg az arra
jogosult kérelmez6knek. A részesiilé haztartasok havi jovedelme nem haladhatja meg a 750 lejt.

A ,gyerekpénz” az egyik leggyakrabban igénybe vett szocialis juttatas, ez kozpontilag szabdlyozott.
Osszege jelenleg 150 lej gyermekenként, de jelenleg targyal a roman parlament ennek duplajara
emelésérdl.

A jelenlegi varosi vezetés egyik fontos intézkedése volt, hogy ideiglenes személyi helyett mar egy év
utan lehet végleges személyit igényelni, ez nagyon fontos azoknak, akik a hatar mentén vagy kiilféldon
szeretnének hosszabb vagy rovidebb ideig munkat vallalni (ezzel at tudnak Iépni a hataron).

Az o6nkormanyzat részér6l rendszeresen torténik élelmiszersegély-osztas is (az EU Raszoruld
Személyeket Tamogatd Operativ Programjanak keretében). Legutébb (2020. julius) 357 személy
részesil a tartés élelmiszereket és higiéniai termékeket tartalmazé csomagbdl. A jogosulta korét idén
kibSvitették, igy nem csak a szocidlis segélyben és csaladi potlékban részeslil6k kaptak segélycsomagot,
hanem azok a marginalizdlédott tarsadalmi csoportok tagjai is, akik hajléktalanok vagy improvizalt
otthonokban élnek.

A csaladok jovedelemforrasait vizsgdlva lathatd, hogy a négy telep 6sszehasonlitdsdban Szatmaron a
legmagasabb azoknak az ardnya, akik dnkormanyzati segélybél élnek, de viszonylag magas azoknak a
szama, akiknek van bevétele nyugdijbdl, rokkant nyugdijbol, gyerekpénzbdl is (Iasd 2. abra).

13 Szatmdron ilyen tevékenység pl. a Szamos arteriiletének, valamint egyéb kézteriileteknek és zéldévezeteknek
a karbantartasa, szemétgy(jtés, elhagyott ingatlanok elétti terlletek tisztitasa, aroktakaritas).
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4.4.6 Lakhatds

A Romaniai Statisztikai Hivatal adatai szerint Szatmaron 2017-ben 47 555 lakas volt (az elmult 15 év
alatt nagyjabdl 3500 lakassal bdvilt az dllomany). Varosi szinten a lakdsok infrastrukturaja jonak
mondhata.

12. tablazat Lakdshelyzet Szatmdrnémetiben, 2017

Lakasok szama Ardny az 6sszes lakason belil (%)

Elektromos arammal ellatott 44 251 97,4%
Vezetékes vizzel ellatott 43114 94,9%
Szennyvizelvezetéssel ellatott* 43 053 94,8%
Konyhaval rendelkezé 43 759 96.3%
Furddszobaval rendelkezé 42 704 94,0%

Forrds: http://statisztikak.erdelystat.ro/adatlapok/szatmarnemeti/2273

Szatmarnémetiben 6sszesen 390 darab szocidlis bérlakds van. Ez a romaniai (erdélyi) nagyvarosokhoz
képest viszonylag magas szam, ezekben jellemz6en 100 alatt van a szocidlis bérlakdsok szama. A CD2
olyan rossz allapotban van, hogy tulajdonképpen nem is szocidlis bérlakdsnak, hanem sziikséglakasnak
szamit. Az egyik f6 kiilonbség a két kategdria kozott, hogy mig a szocidlis bérlakdsok esetében altaldban
Ot évre kotnek szerz6dést, a szlikséglakasok esetben ez félév — egy év (ha valaki lelakott egy évet a
hazban, a szerz6dést automatikusan hosszabbitjak). Masik kilénbség az infrastruktiraban van, a
sziikséglakdsokban ugyanis nincs se gaz, se kézponti flités. Az 6nkormanyzati hivatal dolgozdéi szerint
ez nem diszkriminacid, akik ilyen lakdasokban élnek, azok nem tudndk kifizetni egy ,,normalis” szocialis



bérlakas rezsikoltségeit!®. Ha valaki nem fizeti a bérleti dijat, vagy a rezsit, azzal azonnal szerzdést
bontanak (akar birésagra is viszik az tgyet).

A szerz6déskotés bonyolult és koltséges folyamat. A feldjitott B2-ben példaul tobb bérlével is
el6fordult, hogy az 6nkormdnyzattal tudtak szerz&dni, de pl. azért nincs gdz, mert azt mar nem tudtak
volna elére kifizetni.

Szocidlis bérlakdshoz/sziikséglakashoz jutas feltételei és koltségei

A torvény szerint dnkormanyzati bérlakast az a Szatmarnémetibe bejelentett lakos igényelhet
(a bejelentés nincs id6hoz kotve), aki kozjegyz6nél hitelesitett igazoldst mutat be arrdl, hogy
eddig nem volt tulajdonukban lakads (ennek dija 30 lej, az 6nkormanyzatnal most préobalnak
elfogadtatni egy olyan médositast, hogy ezt csak lakdshoz jutas esetén kelljen kifizetni), illetve
ahol az egy f6re es6 atlagjovedelem az orszagos atlag alatt van. Lakashoz jutds esetén ki kell
fizetni egy félévnyi lakbért 6vadékként, amit kikoltozéskor a bérl6k visszakapnak. Maga a
szerz6déskotés 700 lejbe keriil — mindez a raszoruldk koérében nagyon sok pénznek szamit. Ezen
kival, ha valaki olyan lakasba koltézik be, ahonnan el6z6leg valakit tartozas miatt kilakoltattak,
akkor ezt a bérleti dij vagy kozlizemi tartozast az uj bérlének kell kifizetni.

Az 6nkormanyzat hivatalosan egy pontrendszer alapjan rangsorolja a lakas-kérelmeket (nem
hivatalosan szamos pletyka kering arrdél, hogy a lakas-elosztasok teljesen atlathatatlanok). A
pontrendszer olyan szempontokat vesz figyelembe, mint pl. a jelenlegi lakdsviszonyok
(elényben részesil, aki menhelyen vagy improvizalt lakdsban él), a csaladtagok szama, az egy
fére es6 jovedelem, a kérvény leadasanak ideje (el6nyt élvez, aki régebben leadta). ElGnyt
élveznek azok a 35 év alatti fiatalok is, akik allami intézményben néttek fel, vagy akiknek a
lakasat baleset, természeti katasztréfa tette lakhatatlanna.

Az onkormanyzat érdekes ,huzasa” volt, hogy miel6tt bekdltoztették volna a B2-be az Uj lakdkat,
meghosszabbitottak a szerz6déseket a CD2-ben. A rovid idejl szerz6dések miatt van némi fluktudcio a
CD2-ben, de a lakdk nagyrésze azért itt marad. Nagy megtarté ereje van a tombodn beliili ,,halénak”, ha
innen elmennek, akkor ,nehezebben tudjak forgatni magukat”. A tombon bellil van egy erds
hierarchia, akik ennek a cstcsan dllnak, azok nem szeretnének elmenni, akkor sem, ha ezt
megengedhetnék maguknak. Ok azok, akik hasznot htznak abbdl, hogy itt élnek.

»...nekik jo itt, nem jén ide a hatdsdg, olyan kézegben vannak, ahol megtehetik azt, amit megtesznek.
Kiisz6bén beliil legyen rend, hogy mi van ezen kiviil, az nem szamit” (szocidlis munkds).

Akik elmennek innen, azok altaldban eltlinnek a Szocidlis Igazgatdsag radarjardl. Vannak, akik azért
mennek el, mert eladésodnak (6k tobbnyire falura kdltéznek), de arra is van precedens, hogy valaki
felfele mozdul el, és innen egy jobb mindségli szocidlis bérlakdsba koltozik.

Alakbért (négyzetméter alapjan) egy képlet segitségével hatarozzak meg. A szocialis bérlakdsok atlagos
nagysaga 22 m2. A képlet figyelembe veszi azt is, hogy hanyan laknak a lakdsban. A CD2-ben az atlagos
bérleti dij 30 lej/lakds (ez nagyjabdl 2 doboz cigaretta dra)>. Magéat a képletet a szocialis bérlakdsokra

14 A feldjitott B2-ben példdul egy villanydra van, azaz egész hazat levagnak valaki tartozésa miatt. A hivatal
Szocidlis Igazgatdsaganak munkatarsai szerint ezért is keriltek be olyan kevesen a CD2-bél.
15 Osszehasonlitasképpen, a varos némely jobb kérnyékén 120 eurdt is kérnek egy hasonlé méret(i albérletért.



vonatkozo (116/1996) térvény szabdlyozza, a Hivatal ennek alapjan jar el. Ha késnek a bérleti dijjal,
akkor az 6nkormanyzat kilakoltathatja Gket (birdsag elé viszik a tartozast), ezért tobbszori felszolitas
utan, altalaban az utolsé pillanatban, de legtobbszor fizetnek.

Ami a CD2-beli viszonyokat nagyon megneheziti, az az élettarsi viszony jogi rendezetlensége. 1996-ban
volt egy népszavazas a ,csalad”-rdl, és ennek népszavazasnak az eredményeképpen a térvénybe az
keriilt be, hogy a szocidlis bérlakdsban csak a bérl6 hazastarsa és gyereke tartézkodhat. Az élettarsi
viszony nem elfogadott a térvény szerint (a CD2-ben lakdk tébbsége viszont nem hazassagban, hanem
élettarsi kapcsolatban él). Erre a torvényre hivatkoznak a hatdsagok a rendszeresen (félévente, évente)
ismételt razzidk soran. llyenkor a helyi rend6rség végigmegy a hazon és mindenkit igazoltatnak. A
hivatalos indoklas az, hogy kisz(irjék azokat a személyeket, akik a kornyezé megyékbdl/teleptlésekrdl
koltoztek at és illegalisan tartézkodnak az 6nkormanyzati ingatlanokban. Aki nem tudja bizonyitani,
hogy ott lakik, arra 100 lej korili bintetést rédnak ki, majd kilakoltatjak 6ket. Ezekkel az intézkedésekkel
tulajdonképpen folyamatosan sakkban tartjak az ott él6ket.

A CD2-ben komoly probléma a lakdsok allapota. Az 6nkormanyzatnak nincs pontos terve arra, hogy mi
lesz az épllettel. Felljitasra szorulna a Iépcs6haz, az egész tombben penészesek a falak, hidnyoznak
ablakok. WC minden lakasban van, az igényesebbek ajtéval valasztjak el a tobbi helyiségtdl, masok
figgdnnyel takarjak el. A legjobb allapotban Iévé lakdsokban van zuhanyzd is. A f(tés villannyal
torténik, f6zéshez gazpalackot hasznalnak vagy villanyrezsot. Mindenkinek kilon vizérdja van,
nemfizetés esetén a villanyt és a vizet azonnal levdgjak. A villannyal térténd flités nagyon draga, a CD2-
ben vannak olyan lakdsok, ahol semmi f(ités nincs, ,gyertya, fiiggény, ennyi...”

13. tabldzat A Szatmdron megkérdezett roma csalddok lakdsainak problémdi

El6fordult-e, hogy... Igen Nem
nedvesek, penészesek a falak, mennyezet vagy padlo 25 0
hidnyos a burkolat, padldburkolat, betonpadld 5 20
nagy lyukak, repedések vannak a falon és/vagy a mennyezeten, tetén, ahol 1 24

bejon a hideg, beesik az es6, hosszan tartdéan hidnyzé ablakiivegek

id6rél idére megjelennek-e a bogarak, rovarok a lakasban 22 3
patkany jelenik meg a lakdsban vagy az udvaron 0 25

Forrds: kérddives felvétel

4.47 Egészséglgy

A rendkivil rossz lakasallapotok miatt (nedvesség, penész, szemét, hideg) szinte minden gyerek beteg
a telepen (legjellemz6bbek az asztma és a léglti megbetegedések). A felnGttek egészséglgyi allapota
is kritikus. A tdlzsufoltsag és bezartsdag kilonboz6 mentdlis betegségeket okoz, gyerekeknél és
feln6tteknél egyarant. Nagy probléma, hogy azoknak, akiknek nincs bejelentett munkaja (azaz a
tobbségnek), nincs egészségbiztositdsa sem. Orvos nem jar ki a telepre, de legtobb lakdnak van
haziorvosa. Ha valami problémajuk van, hivjak a ment6ket, mert a stirg6sségi ellatas ingyenes.

A szocidlis munkdsok meglatasa szerint a betegségek kezelésében is hidnyzik a rendszeresség,
tudatossdg. Ezen kiviil sok negativ tapasztalat éri az itt lakdkat az egészségligyi rendszer részérdl.
Kilonb6z6 torténeteket lehet hallani megaldzasrdl, goromba banasmadrdl, szegregalt kortermekrél.
Kilénosen a szlilészet-négydgyaszat teriiletén sulyos a helyzet ebben a tekintetben.



..€2ert van az, hogy nem mennek el négyogydszhoz, akkor ldtjdk Gket, ha mdr a sziil6asztalon
vannak”.

A Mdlta-hazban van védéné és gyerekorvos (hetente 2-3 alkalommal), a helyi munkatarsak sz(irésre is
elviszik a gyerekeket.

4.4.8 Kozbiztonsag és devianciak

Szatmar egy vdrosi kdzeg, az itteni roma kdzosség nem hagyomanydrzé, nem Osszetartd. A tombben a
kozbiztonsdg kritikus, sokan félnek, gyerekeiknek is megtiltjak, hogy kimenjenek a lakasbdl. Allandé a
konfliktus, gyakoriak a heves vitdk, veszekedések, verekedések (lasd 3. abra). A gyerekek k&zotti
konfliktusok gyakran attevédnek a felnGttekre is. Felfele haladva a témbben az allapotok egyre
romlanak, a negyedik emelet a legkritikusabb helyzetli (drog, alkohol, bulik, prostitucio,
uzsora...minden megtalalhatd). Tavasszal, a jarvany idején a helyzet tovabb romlott.

, Covid alatt az élet pokol lehetett a CD2-ben. Senki nem mehetett ki a témbhdzbdl, a folyosdkon
kdrtyaztak, ittak, buliztak, megnétt a drogfogyasztds is, rendérok tébbszérésen razzidztak” (szocidlis
munkds).

24. dbra A szatmdri vdlaszaddk percepcidja a lakdkdrnyezetiikrél

On szerint igazak-e a kovetkezé allitasok?

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

(=]

Az utcdban/telepen gyakoriak a konfliktusok

Akiknek médjukban dll, elkéltdznek

Az utciban/telepen biztonsagban érzem magam

Biztonsagos a gyereke(ke)t kiengedni jatszani az utciban

Ha barmi gondom van, akkor mindig van, akihez forduljak az utcaban

migen mNem

Forrds: kérddives felmérés

A kérdGives felmérés jo képet ad a telep kozbiztonsagi helyzetérél, a lakosok biztonsagérzetérdl. Az itt
él6k tobbnyire nem érzik magukat biztonsagban, és nem szivesen engedik ki jatszani a gyerekeiket.
Sokan elkoltoznének, ha tehetnék. Az is kideriilt, hogy ez egy megosztott kozosség, nagyon kevéssé
tudnak egymasra tamaszkodni.

4.4.9 Tovabbi helyi szervezeti kapacitasok

Az 6nkormanyzat Szocialis Igazgatdsagan kiviil szdmos szervezet végez szocidlis feladatokat a varosban.
Kozillk is kiemelkedik a CARITAS Szervezet, amely akkreditalt szocidlis szolgdltatd altal alapitott és
mikodtetett szocidlis intézmény. 1996 6ta vannak a varosban, kedvezményezettjeik a szocidlisan



hatranyos helyzet( csalddbdl szarmazé 6 és 16 év kozotti, Szatmarnémetiben él6 gyermekek és
csaladtagjaik. Célkitlizéseik kozott szerepel a csaladok tdmogatdsa abban, hogy képessé valjanak a
felmeriil6 nehézségeken onerdbdl tuljutni, az 6nallé életvitelhez szilkséges készségek fejlesztése, a
korai iskolaelhagyas megel6zése. Széleskor( szocidlis-oktatasi/pedagdgiai tevékenységet végeznek, s
mig a Malta inkdbb csak a magyar ajku katolikusokat éri el, a Caritas a roman ajkdaknak is nyujt
segitséget. A Caritas ezdltal jobban bedgyazott az intézményrendszerbe, gyakorlatilag az allami
intézményekkel parhuzamosan mukaodik.

A Malta és a Caritas bar egymas mellett mikodnek, a két szervezet kozotti konkurencia csak jobb ennek
a kozosségnek. A telepi romak viselkedésére jellemz8, hogy ,szervezetrél szervezetre jdrnak,
mindenhonnan beszerzik, amit lehet. Ha a gyerek nem megy suliba, elmegy a Caritasba, eszik valamit,
megunja, dtjén ide, itt is csindl valamit, kicsit foglalkoznak vele...”(helyi szocidlis munkas).

Fontos szerepl6k még a kovetkez6k: Langdon Down Egyesiilet, amely a Down-szindrdmaban
szenveddk szamara nyujt segitséget, a Szent Benedek Egyesiilet, mely az autizmus spektrum-zavarral
kiiszkod6kkel foglalkozik, a Hans Lindner Alapitvdny, mely személyes fejlesztési programokra
specializalédott, a Voroskereszt, mely elsGsorban a katasztréfak és valsagok esetén kiszolgaltatott
embereket és csoportokat célozza meg, stb.

4.4.10 Helyi tarsadalmi rétegzédés

A telepen nagyon erGs hierarchia van, melyet els6sorban a pénz és a csaladi kapcsolatok hataroznak
meg. A végzett munka annyiban befolyasolja a hierarchidn beliili szerepet, hogy akinek rendszeres,
bejelentett munkaja van, annak stabilabb az egzisztencidlis hattere. Ugyanakkor, mint azt mar
korabban leirtuk, a dorzsoltség, az intelligencia is befolyasolja azt, hogy ki milyen munkat végez. A
hierarchia csucsan allé egyik személy tobbek kozott az dnkormanyzat megbizasabdl (de nem
alkalmazasaban) kvazi ,hazmesteri” feladatokat is ellat. O figyel példaul arra, hogy dsszeszedjék a
szemetet, és az a kijel6lt konténerbe kerljon (az emlitett személy multja homalyos, de feltételezhet6k
bizonyos alvilagi kapcsolatok, uzsora, nék futtatasa, stb.). A gondnoki munkaért, amibe elvileg a
takaritas is beletartozna, haztartasonként 10 lejt fizetnek neki a csalddok. A pénzzel nem szamol el, de
az 6nkormanyzat azért valamennyire figyeli, hogy mire kolt bel6le. Ugyanez a személy a pletykak
szerint uzsoraval is foglalkozik a terepen, félnek téle, ,megvannak az emberei”. Az 6 holdudvaraba
tartozik még néhany csaladfé a rafinaltabbak kozil. ,A dérzséltség itt tekintélyt ad” (szocialis munkas).
Ugyancsak erds pozicioban vannak azok is, akiknek a csaladjaban sok erés fit/férfi van — a konfliktusok
gyakran verekedésbe, fizikai agresszidba torkollnak. Bar a nék helyzete a telepi hierarchidban eléggé
aldrendelt, tudunk olyan nagy befolyassal biré csaladrél, ahol ,,az asszony viseli a nadragot” (6k sokat
dolgoznak kilfoldon, kiterjedt a rokonsdg, ez is megerdsiti a helyzetiiket). A hierarchia legaljan az
alkalmi munkdbdl és segélybdl tengédé, visszahizédo, konfliktuskeriils csalddok allnak. Ok leginkabb
arra torekednek, hogy meghuzzak magukat és tuléljenek.

A telepi hierarchidnak egyszerre oka és kdvetkezménye a belsé eladdsodottsag, aki ebbe a spirdlba
belekeriil, az nehezen tud kitdrni és hosszu tavu kiszolgaltatott helyzetbe kerdil.



4.4.11 Eddigi fejlesztések

2020 oktéberében megkezdddott egy nappali szocidlis kozpont épitése az Ostrovului-6vezetben. A 6,8
millié lej érték( projekt Eurépai Unids forrasokbdl valdsul meg. A tervek szerint a kétszintes kdzpont
egy eddig hasznalaton kivili flit6haz helyére épiil, tobb mint 1000 négyzetméter alapteriletd lesz, és
szamos szocialis problémara kinal majd megoldast. A kdzpontban helyet kap hatvan veszélyeztetett
helyzetl csalddbdl szarmazo, egészségiigyi problémakkal kiizdd, vagy kiilonbozé fogyatékossaggal él6
gyermek nappali gondozasa, emellett pedig a tervek kozott szerepel a pszicholdgiai tanacsadas,
specidlis segitség biztositasa ezeknek a gyermekeknek. Ezzel parhuzamosan a sziil6k szamara is segit6
programokat szervez majd az 6nkormanyzat.

4.4.12 Onkormanyzati hozzaallas

A telepliilés vezetésének egyszerre kell megbirkdzni a varosi népesség fogydsaval, a kérnyez6 falvakbdl
bekoltozd, sokszor illegalis lakasfoglald romakkal, és a varosban mar évek ota létezd, ,hirhedt
ciganytelepekkel”. Az egyik eszkdz, ami a rendelkezésiikre all a szocidlis bérlakdsok és sziikséglakasok.
Evekig a varos szivében elhelyezked6 Horea telep volt ,szalka a szemiikben” (ez, az Ostrovului-hoz
hasonléan korabban munkdasszallé volt). A csak ,drogtanyaként” emlegetett Horedt a varos
felszdmolta, a lakdkat szétszdrtak, tobben keriltek kézllik a CD2-be (illetve a még nem feldjitott B2-
be is). Jelenleg az Ostrovuloui lett a ,,szalka”, ide iranyulnak a razzidk és fokozott rendéri intézkedések.

A feldjitott B2 lakds-elosztasanak atlathatatlansaga sok felhdborodast sziilt az 6nkormanyzattal
szemben —ehhez hozzdjarult azis, hogy a szocialis iroda egyik korabbi munkatarsa téves informacidkkal
hitegette a CD2 lakéit, azt allitva, hogy majd bekoltozhetnek a felujitott B2-be. Az Uj dnkormanyzati
projekt, a kornyéken épul6é szocialis intézmény ismét nyugtalansagot kelt a kdzosségben — az
elosztdssal, kikoltoztetéssel kapcsolatos rossz tapasztalataik miatt bizonytalannak érzik helyzetiket.

Az 6nkormanyzat ugyanakkor szdmos olyan intézkedést is hoz, mely elvileg segitené a telepi romak
helyzetét (ilyen pl. a szocidlis és sziikséglakasok magas szama a varosban, a személyigazolvanyhoz valé
hozzdjutdas megkonnyitése, rendszeres élelemosztdsok, a kotelez6 4dllami segélyek melletti
Onkormanyzati tdmogatasok, stb.).

A hivatal dolgozdinak elmondasa szerint a varosban van munkahely, ha valaki dolgozni szeretne, az el
tud helyezkedni. Tapasztalatuk szerint azonban a romak egy része nem szereti a kotottségeket, inkabb
megelégszenek kevesebbel. Elismerik azonban, hogy nagyon sok rendes roma csalad is van a varosban,
akik rendszeresen dolgoznak, és jobban boldogulnak az életben (rendezettebb kornyéken laknak,
autéjuk van, stb.).

A Szocialis Igazgatdsag egylittmikodése a Maltdval szoros, kapcsolatuk jénak mondhaté. Kélcséndsen
segitik egymast.



45 Beavatkozasi teriletek

A Szatmarnémetiben jelenleg folyd tevékenységek két csoportba sorolhaték: A Jelenlét Pont és
,megérkezés” el6tt mar mikods programokra, és az ezt kovetGen kiépitett Uj programokra. A
tevékenységek hatdra értelemszerlien nem valaszthatd szét egyértelm(ien, sokszor 6sszefolynak,
egymast erdsitik, a helyi stab igyekszik a rendelkezésére allé6 human er6forrasok leghatékonyabb
kihasznaldsara.

A Malta-hazban folyd délutani iskola egy mar hosszu évek 6ta jol bejaratott, akkreditalt tevékenység.
A telepi gyerekek kozil (a CD2-bél is) viszonylag sokan jarnak erre a foglalkozasra. Az idejard
gyerekekre hatdssal van a program, tanulnak, jellemzGen szeretik, és fontos, hogy kiragadja Gket a
telepi kornyezetbdl, mas értékeket és mintat kdzvetit. A gyerekek két csoportra vannak bontva, kicsikre
(6-10 év) és nagyokra. Képzett szocialis munkasok és onkéntesek foglalkoznak veliik. A rendszeres
tanulds mellett a program része a jatszas és a rendszeres kiilsé tevékenységek is. Mivel itt képzett
szakemberek allnak rendelkezésre, ezért az iskolaskoru telepi gyerekek tanulasban vald segitése nem
a Jelenlét-Pontban toérténik, hanem a Malta-hazban. A Jelenlét-pontnak a Malta-haz mellett kellet Ggy
kialakitani a tevékenységi korét, hogy a kett6 jol kiegészitse egymast.

A Jelenlét Pont a B2-ben kerilt kialakitasra. M(ikodését sokaig akaddlyoztak az infrastrukturalis
hidnyossagok (pl. hosszu ideig nem volt benn aram), de ma mar teljes kapacitassal (izemel. M(ikodik a
mosoda és a zuhanyzas, felnGttek jarnak be rendszeresen segitséget kérni (pl. ligyintézéshez) és a helyi
munkatdrsak kozosségi foglalkozasokat tartanak olyan gyerekeknek, akik nem jarnak be a Kézpontba,
a délutani iskoldba (mert pl. egyaltaldan nem jarnak iskoldba). Ezeket a foglalkozasokat a gyerekek
nagyon szeretik, eleinte f6ként a kisebbek jartak, aztdn kezdtek odaszokni a nagyobbak is. A programok
valtozatosak, a kreativ, Ugyesség-fejleszté kézmlives foglalkozasok mellett nagy sikerliek voltak a
filmklubok”, mesenézések is.

A Jelenlét Pont viszonylag hosszu ideig nem akart igazdn beindulni, mintha kereste volna a helyét a
Malta-haz tevékenysége mellett. Igazi attorést véleményiink szerint a COVID-19 jarvany hozott, amikor
felértékel6dott az, hogy a Jelenlét Pont helyben van, illetve végig nyitva volt a nydr soran (olyankor a
Malta-haz egy hosszabb idére bezar). A karantén id6szakat leszamitva a helyiség végig nyitva volt, és a
kordbbi funkcidi mellett ,,a béke szigete” lett a tanulni vagyd, vizsgara készilé nagyobb iskolas
gyerekeknek, akiknek a témbben uralkodé allapotok miatt otthon erre nem volt lehetdsége. Itt csend
volt és eszkozoket is kaptak, igy zavartalanul tanulhattak a digitdlis oktatds id6szakdban is.

Kiemelt népszerliségnek drvendett és kozosségépitd tevékenységként miikodott a filk kozott a foci is.
Rendszeresen, hetente egyszer, majd hetente kétszer volt ,profi” fociedzés, egy — a gyerekek lelkére,
viselkedésére, kozosségépitésre maximalisan odafigyel6 - edz6 iranyitasaval. Az elmult hénapokban
tdbb konfliktust is sikeriilt a focin keresztiil rendezni, nehezen kezelhet6 gyerekeket , pacifikalni)®®.

Viszonylag lassan, de beindult az egyéni szocialis munka is, megtortént a csaladok felmérése, épiil a
bizalom.

A helyi kozosségfejlesztés érdekében végzett kozosségi tevékenységek szama alacsony volt, alig
néhany ilyen tevékenység tortént, de ez nem csak a Malta-csapat hibdja. A jarvannyal jaré rendkivdili
korilmények nem segitették ezeknek a tevékenységnek a megszervezését. A kozosségi tevekénységek

16 Bvebben errdl a helyi stab altal készitett K6zdsségi program beszamoldkban lehet olvasni.



szemét takaritassal kezdddtek (a két lakdéplilet kozott tornyosuld szeméthegyet szedték Ossze a
telepiek), volt kozos korlatfestés, majd egy ruhavalogatasi program a Malta-hazban. Az elsé
eseményeken megvivtak a kollégak egy-két nehéz, konfliktusos helyzetet (adomanyosztas konfliktus),
ami segitette a Maltds munkatarsak elfogadasanak folyamatat a helyiek korében. A két
véleményvezérrel sikerilt kapcsolatot kialakitani, bizonyos (igyekben meg tudjak nyerni a
tdmogatasukat. Sajnos a jarvany miatti lezarasok a legrosszabbkor jottek, akkor, amikor mar meg lett
volna alapozva a k6z6s munkahoz sziikséges bizalom.

4.6 A csaladkovetés tanulsagai

Szatmdarnémetiben 6t csaldd kovetése zajlott a budapesti és a helyi stab részvételével, melynek
kovetkezményeként a helyi munkatarsak és a csalddok kdzoétti kapcsolat mélydlt, a bizalom erés6dott.
Az 6t csalad kovetése soran a stab mélyebb betekintést nyert az egész telep életébe, s bar részletesen
csak ez az 6t csalad szerepel a tanulmanyban, elmondhatd, hogy rajtuk keresztil a telep egészére
vonatkozd ismeretek is béviiltek.

A kovetett csaladok életének és lehetGségeinek vizsgalata tulajdonképpen minden dimenzidban
megerGsitette az el6z6 fejezetekben megfogalmazottakat. A csalddokba valé megérkezés négy
esetben a gyerekek Malta-hazbeli foglalkozasan keresztil tortént, egy esetben pedig spontanul alakult
az egyik telep-latogatas sordn. Ez utdbbi csaldd gyermeke azéta rendszeresen jar a Malta-hazba és a
Jelenlét Pontba. A csaladokkal valo egylittm(ikodés a COVID-19 miatti zarasok alatt sem sziinetelt, a
helyi stab a gyerekekkel folyamatosan tartotta a kapcsolatot (tébbnyire a szlil6k mobiltelefonjan
keresztiil), illetve létrehoztak egy facebook-csoportot, melyen sokszor élGben kévethették a tombben
torténteket (jellemzGen sok él6 videdt osztottak meg a lakdk a karantén ideje alatt).

A csaldadok kozott taldlunk olyat, amelyik a telepi hierarchia felsébb ,kategéridjaban” helyezkedik el,
és vannak olyan csaladok is, akik a kozosség periféridjan élnek. A jarvany kitoréséig egyik csalad sem
gondolkodott abban, hogy elhagyja a telepet, vagy azért, mert nem volt ra redlis lehet6séglik, vagy
pedig azért, mert mélyen be vannak agyazddva ebbe a kozosségbe. A jarvany megvaltoztatta a
helyzetet, és a falura kéltozés, mely eddig lecsuszasnak szdmitott, elGtérbe keriilt. Van, aki ez utan
azért szeretne kilféldre menni, hogy a megkeresett pénzbdl falun vegyenek egy hazat és kikoltozzenek
az egész nagycsaladdal.

Az érintett csaladok tobbségének eddig is volt kapcsolata a Maltdval, a nagyobb gyerekek rendszeresen
jartak a Malta-hazba. A beszélgetések soran meger@sitették, hogy 6k fontosnak tartjak, hogy a
gyerekek tanuljanak, iskoldba jarjanak, legyen felszerelésiik, kapjanak segitséget a feladataik
elvégzéséhez. Azt is megtudtuk, hogy a telepen nem ez az uralkodd attitlid a gyerekekkel kapcsolatban,
sokan csak hagyjak Gket azt csinalni, amit akarnak, sok gyerek iskolaba se jar, csak bandaznak a
kornyéken. A telepi hierarchianak van egy olyan lizenete, hogy tanulas nélkiil is jol lehet boldogulni, ha
az ember elég dorzsolt és megvannak a kapcsolatai. Sok gyereknek ez a kdvetend6 minta. Ugyanakkor
viszont lathaté az a tendencia is, hogy aki iskoldba jar, az hisz a tanulas fontossagaban, belatjak, hogy
ha elvégeznek 10-12 osztdlyt egészen mds lehet&ségekkel indulnak a munkaerd-piacon. Egyre
fontosabbnak tartjak a bejelentett munkat, ami betegbiztositdssal, fizetett szabadsaggal jar. Ehhez
azonban meg kell tanulniuk egyfajta rendezettséget, modszerességet, amihez a csalddjukban nem
l[atnak elfogadhaté mintat.



A kovetett csalddok kozott volt olyan is, akinek addig nem volt kapcsolata a Maltaval, azéta 6ket is
sikerllt elérni, a gyerekeket is, a szil6ket is. Jarnak foglalkozasokra, hasznaljak a mosodat,
beszélgetnek, ha szlikséges, segitséget kérnek.

Azt is tapasztaltuk, hogy a bezartsag, zsufoltsdg, a tombben uralkodd allapotok (allandd zaj,
veszekedés-verekedés, megfélemlités, magas stressz szint) miatt sok a mentalisan terhelt gyermek,
akik aztan az iskolaban tanulasi nehézségekkel és magatartdsi zavarokkal kiiszkodnek. A gyerekekre is
jellemzd a fokozott agresszié.

A vizsgdltak kdzott volt egy specidlis helyzet( csaldd, akik a Malta kdzbenjarasaval koltoztek a telepre,
korabban illegalis lakasfoglaloként éltek egy elhagyatott, néhai munkasszallon, ,embertelen
korilmények kozott”. Az 6 viszonyuldsuk az itt éléshez eléggé ambivalens. Bar belatjak, hogy a
gyerekeknek jobbak itt a kortilmények (legaldbb van teté a fejik felett és meleg van), nehezen viselik
az 6sszezartsagot, a szk teret és a tobbi lakét. Korabbi lakhelylkon , kiskirdlyok” voltak, a csaladfé (aki
,rettegésben tartja” élettarsat és hat gyermekét) azonban nem tud beilleszkedni az Ostrovului
hierarchiaba, ami lathatoan frusztralja. Sirdsdként dolgozott sokaig (nemrég szerzett egy jobb allast),
megvannak a telepen kiviili baratai, azokkal tartja a kapcsolatot azéta is. Ok példaul miutan a gyerekek
hazaérkeznek a Madlta-hazbdél, nem engedik ket kilépni a lakdsbdl.

Az élettarsi kapcsolatok rendszeresen teremtenek olyan kellemetlen helyzeteket (razzidk,
betegbiztositas hianya), amelyek elkertilhet6k lennének egy torvényes hazassaggal, am ettél lathatdan
idegenkednek.

A segités-tdmogatas csaladon beliil néha erés, de nem magatdl értet6d6 (gyakori jelenség, hogy egy-
egy feln6tt gyerek kiszakad a csaladbdl, elkoltozik, és utdna nem lehet szamitani a segitségére).
Csalddon kivil viszont semmilyen hald nincs, csak magukra szamithatnak.

A vizsgalt csalddokban is taldlkoztunk prostiticidval, blindzéssel, agresszidval — de lattunk példat arra
is, hogy valakinek redlis esélye legyen kitorni ebbdl a kézegbbl — tanulassal és a Malta tdmogatdsaval.

A vizsgdlt csaldadok mind pozitivan viszonyulnak a Malta tevékenységéhez, ,sokat koszonhetnek nekik”.

Van egy olyan csaldd, ahol taldlkoztunk tervezéssel, jovéképpel. Ok ugy gondoljak, hogy
legkdnnyebben Ugy lehet sikeres valaki, ha még azel6tt kimegy kilfoldre dolgozni, hogy csaladja lenne.
A midsik ut a kitéréshez a tanulds — de ez nehezebb és hosszadalmasabb Gt. A Malta-hazba jard
gyerekeknek allitdlag koénnyebb beilleszkedni a tarsadalomba, nagyobb az 6nbizalmuk,
magabiztosabbak. Az 6nkéntesség is egy kitorési pont, van olyan gyerek, akinek példaértékl egy-egy
nagyobb testvér, aki a Maltanal 6nkénteskedett.

A kovetett csaladok életében felmerilt kulcsproblémdkat a kovetkezé dimenzidok mentén lehet
vizsgalni:

1) eladdsodas: a vizsgat csaladok kozott nem volt olyan, ahol komoly eladdsodottsaggal
talalkoztunk volna (legaldbbis nem beszéltek réla). Atmeneti pénzproblémajukat a ,zacival”
oldjak meg (nagyobb értéki aranyékszereket, telefonokat adjak be, amikor megszorulnak). A
telepen egyértelmdien van uzsorakdlcson, de errél nem beszélnek.

2) kolcsonok: csalddon beliili segitség torténik, f6leg ott, ahol egy vagy tobb csaladtag kalfoldon
dolgozik. Az egyik jobbmddu csalad vett fel banki kolcsont (televiziora, butorra) — ezt
visszafizették. Ok rendszeresen jarnak kilféldre dolgozni, ez egy kicsit nagyobb anyagi
mozgasteret biztosit szamukra.

3) gyermekvallaldssal kapcsolatos problémak: A csaladtervezéssel kapcsolatos ismeretek hianya
nem jellemzd, a szocialis munkasok is megerGsitették, hogy véltozik a mentalitas, érezhets a



4)

5)

6)

7)

8)

,varosi hatas”. Az egyik csaladnal a gyerekeket a nagymama neveli, mert a falun él6 édesanya
Uj élettdrsa nem szereti 6ket. Az édesanya otletszerl megjelenései, mikor bizonytalan ideig
elviszi, majd visszahozza 6ket, komoly traumat okoz a két gyereknek. Egy masik csaladnal
tudatosan meg volt tervezve a gyermekvallalds, egy gyermekik van, nem is szeretnének
tobbet. A harmadik csaldd abbdl a szempontbdl érdekes, hogy az édesanya 30 éves is elmult
mar, mikor az elsé gyermeke megsziiletett. A mdsik két csalad egyaradnt sokgyermekes.
munkajovedelmek és munkavallalds: Munkaerd piaci helyzetiiket tekintve a vizsgdlt csalddok
elég valtozatos képet mutatnak. Mindenki dolgozik valamit, de azt Iatjuk, hogy ha valaki nem
tud irni-olvasni és nem beszél romanul, és/vagy nem elég doérzsolt, akkor csak nagyon
korlatozott lehet6ségei vannak egy olyan munkdra, mely segitene elmozdulni jelenlegi
helyzetiikbél. A vizsgalt csalddok kozott legjobb helyzetben azok vannak, akik rendszeresen
jarnak kalfoldre dolgozni, legrosszabb helyzetben pedig az a csaldd, ahol az édesapa ugyan
kiilféldon van, de valdszinlileg blincselekmény miatt korozés alatt all, ezért csak nagyon
esetlegesen tudja a csalddjat segiteni. Az édesanya nem dolgozik, és két kisgyereket kell
elldtnia. A vizsgalt id6szakban az egyik csaldadnal tortént Iényeges elmozdulds a munkaerGpiaci
helyzetben, az édesapa eddig siraséként dolgozott, de munkat kapott a helyi tanacs kozterlet
fenntartd intézményében. Itt alkalmazasban all, fix jovedelme van, ez jelent&sen jobb és
stabilabb munkahelynek szamit, mint az el6z6.

gyermekek iskoldzasa: A gyermekek iskoldzasat szinte minden csalddban nagyon fontosnak
tartjak, tobbek kozott ezért is kapcsolddnak nagyon szorosan a Maltdhoz. A csaladok kdzott
van olyan, ahol mar tobben dnkénteskedtek, vagy késziilnek dnkénteskedni a szervezetnél. Az
egyik kislany kimagasldan jol teljesit az iskoldban, 6 minden segitséget megkapott, hogy
atjelentkezhessen egy er6sebb, képességeinek jobban megfeleld, és jobb jovébeli kilatasokat
biztositd iskoldaba (ehhez kilénbozeti vizsgat kellet tennie, amit sikeresen teljesitett). Egy
masik csaladnal van egy még iskolaskoru anyuka, aki a gyerek mellett folytatja tanulmanyait.
Az 6t csaladbodl négyre jellemzG6, hogy odafigyelnek a gyerekekre, a gyerekek viszonylag jol
teljesitenek az iskoldban, a fiuk pedig lelkesen fociznak (kivétel nélkil). Az egyik csalddban volt
egy komoly konfliktus a legnagyobb gyermekiik tovabbtanuldsat illetéen, az édesapa ezt nem
akarta eleinte, az édesanya viszont szerette volna. Végiil a helyi stabnak sikerilt meggy6zni az
édesapat, és a gyerek folytathatta tanulmanyait egy szakiskolaban.

egészségligyi helyzet: Az 6t csaladbdl ketténél vannak komoly egészségiigyi problémak. Az
unokakat egyediil nevel6 nagymama egészsége nagyon ingatag, illetve van egy viszonylag fiatal
anyuka, akinek egy elhanyagolt trombdzis miatt vannak visszatéré problémai. Neki nincs
egészségbiztositasa, ezért a kollégdk hosszasan probaltdk gy6zkodni, hogy hivatalosan
hazasodjanak 6ssze élettarsaval, mert akkor automatikusan jarna neki is a parja miatt az
elldtas. Sokdig mindenféle indokkal haritotta a dolgot, majd az egyik csalddlatogatasnal
kiderilt, hogy a parja még nem valt el el6z6 kapcsolatatdl, igy nem tudnak 6sszehdzasodni.
Sokatmondd, hogy ez az informacié tébb honapos ismeretség és sok beszélgetés utan deriilt
csak ki.

fliggbségek: Ostrovului-i mércével mérve nincsenek komoly fliggGségek, bar minden csaladnal
van alkoholizmus, feltételezheté az alkalmi droghaszndlat és pletykalnak szerencsejaték-
fligg6ségroél is.

lakas allapota: Ahhoz képest, hogy , egyenlakdsokrél” beszélliink, a lakasok allapota nagyon
valtozd. Az egyik véglet a gyermekeit egyedil nevel6 anyuka lakdsa, ahol honapokig nem volt
ablakiveg és nem zarddott egyetlen ajtd sem — a masik véglet a kilfoldon dolgozo csalad,
amely szépen feldjitott, zuhanyzds, sok hasznalati cikkel felszerelt lakasban él. A tobbiek a két
véglet kozott helyezkednek el, a tombon beliil kdzepes szinvonalon.



9) csalddi konfliktusok: Minden csaladban vannak, és nagyon valtozatos format 6ltenek. Van egy
nagymama-anyuka konfliktus, ahol a nagymama ugy véli, hogy nagyon rossz hatdssal van a
gyerekekre, hogy az anyuka néha felbukkan és elviszi, majd visszahozza &6ket. Egy masik
csaladnal (sokgyerekesek, négy gyerek mar nagykoru, 6nallé csaladdal, de van négy kisebb
gyerek — harom fil és egy lany) a kisebb fiukkal addédik nagyon sok gond. Ez rengeteg
fesziiltséget gerjeszt nem csak a csaladban, hanem az egész tombben. A harmadik csaldadnal az
anyuka és az anyds kozott mérgesedett el a helyzet, hdnapokig tartott a fesziilt helyzet, mely
aztdn a nagymama haldlaval konszoliddlodott. A negyedik csalddndl az édesapa lelkileg
terrorizalja az egész csaladot, és pletykalnak fizikai bantalmazasrdl is. Az 6todik csalad, ahol az
édesapa szokésben van, amiatt kerll nehéz helyzetbe, hogy bujkalniuk kell, illetve bujtatni az
apukat, ha éppen otthon tartézkodik.

10) kriminalitas: A telepen vélhet6en jelen van, illetve mint a fentiekbdl kiderilt, az egyik csaladnal
is taldlkoztunk a problémaval (nincs megerGsitve, de erésen feltételezhetd).

A kovetkez6 vazlatosan oOsszefoglalja, mely terlleteken észleltiink egyfajta elmozdulas 2019
nyara/Gsze és 2020 Gsze kdzott (a tablazatban a K a kiinduld, a Z a zard éllapotot jeldli).

14. tébldzat A csalddok kivdlasztott dimenziok mentén megfigyelt elmozduldsa a csalddkévetés id6szakdban

Dimenzidk Cs1 CS2 CSs3 cs4 CS5
Gyerekekkel és gyerekvallalassal kapcsolatos attitid
(T1_A) gyereke szamara nem lat kitorési K K=Z
lehet6séget, azt gondolja, hogy a tanulas nem
jelent kilépési lehetGséget ebbdl a helyzetbdl
(T1_B) a tanulds a kiemelkedés egyetlen K=Z K=Z Z K=Z
lehet6sége, minden megteremt a csalad, hogy
a gyerek jol teljesitsen.
Munkaerdpiaci stratégia (csalad felnétt tagjaira)
(T2_A) rendszeres munkdban gondolkodik K=Z K=Z K=Z
(fuggetlendl attdl, hogy van-e neki)
(T2_B) inkabb alkalmi munkaban gondolkodik
(helyben, kérnyéken)
(T2_C) tobb hétre/ hénapra, akar kulfoldre is K=z K=z
megy alkalmi munkdra
(T2_D) inkdbb vallalkozéi munkabdl akar
megélni (pl. fuvarozas), akkor is, ha kulféldon —
pl. épitéshez vallalkozo, aki a tébbi embert

szervezi
Jovedelmi helyzet
(T3_A) alacsony (az alapvet6 szikségletek K=Z
fedezésére sem elegendd) és rendszertelen
jovedelem

(T3_B) alacsony rendszeres jovedelem

(alapvet6  sziikségletek fedezésére sem

elegendd)

(T3_C) rendszeres jovedelem, altalaban tudjak = K=Z K K=Z
fedezni alapvetd szikségleteiket

(T3_D) rendszertelen jovedelem, de altaldban K=Z

tudjak fedezni alapvetd sziikségleteiket

(T3_E) elegend6 jovedelem, valamennyit Z

képesek megtakaritani.



Dimenziék Cs1 Cs2 Cs3 Ccs4 CS5

Haztartasgazdalkodas
Kiadasok tervezés szerint:

(T4.1_A) tervszer(ien gazdalkodik

(T4.1_B) nem tervszerlien gazdalkodik, K=Z K=Z K=Z K=Z K=Z
impulzivan kolt, amikor van jovedelme, elkolti

(T4.1_C) tudatosan megtakarit, vannak

fejlesztési” céljai

Hiany kezelése szerint

(T4.2_A) alacsony jovedelme miatt a K=Z K=Z K=Z K=Z
fogyasztasi  szintjét minimalisra  szoritja
(tulajdonképp nyomorog), de nincsenek
addssagai
(T4.2_B) megprdbaljak a fogyasztasi szlikséglet K=Z
és jovedelem kozotti kiilonbséget idénként
hitelbél fedezni (barati, ismerdési, bolti, banki),
de az addssagokat id6rdl id6re vissza tudjak
fizetni
(T4.2 _C) teljesen eladdsodtak, az addssaguk né
és nem képesek azt kezelni
Koz6sségi részvétel
Tagabb rokonsagban:

(T5.1_A) a csaladban eréforras, 6 tamogatja és K=Z

iranyitja a tobbieket, ha kell

(T5.1_B) a csalddban nem kell kulondsképpen = K=Z K=Z K=Z K=Z
tdmogatni masokat, 6 sem szorul ra az

Osszefogasra

(15.1_C) sokszor fordul a tdgabb
csalddhoz/rokonokhoz, nélkulik nem marad a
viz felett/bajba keriilne

Telepen:
(T5.2_A) a kdz6sségben vezetd szerepet tolt be K=z K=z

a csalad, megmonddember a csalddtag, maga

mellé tudja allitani a kdzosséget

(T5.2_B) atlagos a helyzete — se nem vezet§, se = K=Z K=Z K=Z
nem kiszolgaltatott, de elfogadott

(T5.2_C) a csaladot lenézik, kihasznaljak

Allammal valé kapcsolat
(T.6_A) kapcsolatot tart fenn altalaban az allami
szolgaltatokkal, de nem érzi segitGkésznek Gket
(T.6_B) kapcsolatot tart fenn dltaldban az dllami = K=Z K=Z K=Z K=Z K=Z
szolgaltatokkal és alapvetGen bizik benniik
(T.6_C) alapvet6en nem bizik benniik és ha
lehet akkor elkerili az érintkezést (ezért
bizonyos dolgokat nem intéz el.)
(T.6_D) kifejezetten ellenségesnek érzi Gket és
csak végsziikség esetén |ép vellik kapcsolatban,
ezért jelentds dolgokat nem intéz el (pl. nem jar
orvoshoz, csak pl. sziléskor, nem intéz el
segélyt, gyereknek iskolai dolgait, nem megy
munkatigyi kézpontba stb.)



Dimenzidk Cs1 CS2 CSs3 cs4 CS5
A Maltas programokhoz valé viszonyulas
(T7_A) senki nem jar a programokra

(T7_B) alapvetéen csak a gyerekek jarnak a K=Z K=Z
programokra
(T7_C) feln8ttek is jarnak  kdzdsségi K=Z K=Z K=z

programokra, széba allnak a Maltasokkal, de
egyéni esetkezelésben nem vesznek részt (nem
osztjak meg Gszintén a problémakat)
(T7_D) egyéni esetkezelésben részt vesznek,
nyitottak a problémak megolddsdra és
egyuttmkodok.

Forrds: csalddkévetési interjuk

4.7 A helyilelenlét tevékenységek értekelése

Szatmaron er6s Maltas el6zményekre tud alapozni a Jelenlét program, ami egyszerre jelent el6nyt és
bizonyos tekintetben hatranyt is. A Romaniai Maltai Szeretetszolgdlat helyi szervezete nagyon aktiv,
fiatalos csapat. A szervezeten belll er6sodik a professzionalitas, a munkatarsak kdzott egyre tébben
rendelkeznek szocidlis munkas végzettséggel, emellett természetesen intenziven jelen van az 6nkéntes
tevékenység is. A romaniai Malta onkéntes hdalézatdban nagyszamu fiatal vesz részt, igy van ez
Szatmaron is.

A Jelenlét tevékenységeket tehat egy olyan kdzegben kellett elkezdeni, ahol mar volt egy j6l miikédé
Malta-haz (,after-school”) program, bejaratott tevékenységekkel és moddszertannal. A gyerekek
korében végzett munkat szeretnék fokozatosan kiterjeszteni az egész csaladra.

Az egyéni szocialis munka csak lassan indult meg, de vannak biztatd jelek. Sajnos mind az egyéni
szocialis munkat, mind a koézdsségi tevékenységeket nagyon visszavetette a COVID-19 jarvany. Ugy
érezziik azonban, hogy a Malta stdb és a telepi kozosség kozotti kapcsolat az utdbbi id6ben er6sodott
és lassu elmozdulds mutatkozik az egyéni szocialis munka irdnydba. Erre nagy szlikség is van, mert sok
csalad kaszkodik sulyos szocidlis és egészségiigyi gondokkal, nekik jél jénne egy kicsit intenzivebb
gondozas. Ugy latjuk, hogy ennek alapjai kiépiiltek.

A kozosségfejlesztés terliletén sem tortént nagy el6rehaladas. Itt is sok volt az akaddlyoztaté tényezd.
Egy zart, dmde megosztott kozosségrél van szd, ebben kellett kialakitani az egylttm(ikodési
strukturdkat. A folyamat elkezd6do6tt. Olyan csaladokat is sikertlt elérni, akiknek a gyerekei nem jarnak
tanodaba. Ez nagy kihivast jelent6 feladat volt. Fontos eredmény ezen a teriileten, hogy erésédtek az
intézményi kapcsolatok (helyi és megyei 6nkormanyzattal, Szocidlis Igazgatdosaggal, iskolakkal) —
nagyobb bizalommal fordulnak a Malta felé, hajlanddbbak bevonni &ket a telepiek életét érinté
dontések megvitatasaba. Kozosségfejlesztés szempontjabdl a jov6ben nagyon fontos lesz a kilonb6z6
civil szervezetek 6sszefogdsa, egylttmiikodése, 6sszehangolt tevékenysége.

A helyi stdb tovdbbra is a gyerekek életpdlydjanak hosszi tdvu befolyasolasat tartja kiemelt
feladatanak, és ebben vannak legnagyobb lehet6ségeik is eredmények elérésére. A helyi Jelenlét
megerdsitése, a jelenlegi attitlidok befolyasolasa a teljes kozosségen beliil a gyerekek korében végzett
munkat is még hatékonyabba tudna tenni.



5 Tatabanya
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5.1 Vezet6i dsszefoglald!’

A tatabanyai Mésztelep a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Jelenlét Programjanak helyszine immar
kozel tiz éve. A mésztelepi program célja a kozosség napi életében vald segits jelenlét, beleértve a
csalddgondozas feladatait, egylttmdkodve a helyi partnerekkel. Mivel a tertiletet néhdny éven beliil a
varos felszamolja, igy a jelenlegi helyzet romldsdnak megel6zésén tul tovabbi cél a csalddok
stabilizaldsa, f6képp a munkaerGpiaci pozici6 meger@sitésével, az egyes csaladi krizisek hatékony
kezelésével (adomanyokkal, szolgaltatdsokhoz vald iranyitassal, kozosségfejlesztéssel: pl. a néi
szerepek megerdsitése, a csalddon beliili konfliktusok és problémak tarsas segit6 helyzetekben vald
feldolgozasa), valamint a lakhatasi helyzetek normalizalasa.

A telep fokozatos leromlasa mar a kilencvenes években megkezd6doétt, de igazan csak a 2000-es évek
els6 évtizedében gyorsult fel, a nagyfoku szegénységi bevandorlasnak, és a lecsliszé roma csaladok
fokozott deprivacidjanak koszonhetben. A varos az elmult években nyiltan elkotelezte magat a telep
elbontasa mellett, de nem vildgos, hogy a lakdknak milyen jovét tervez — akar a varoson belik, akar a
szomszédos VI-os telepen.

Bar a gazdasagi fellendiilés mara a telepi lakosok jelent6s részét is bevonzotta a munkaerépiacra, az
itt él6k korében az alulképzettség, az alacsony munkaszocializacié, a diszkriminacid bizonytalanabb
munkaerGpiaci poziciét eredményez — f6képp az asszonyok korében. Sulyos gond az eladdésodottsag —
részben a varos felé a kozmdlvek és a lakdsbérek tekintetében -, ami a kiszolgdltatottsagot csak tovabb
erdsiti.

A Jelenlét Program tdmogatd tevékenységei a vdrosi szolgaltatokkal egylttm(ikbdve, partnerségben
m(ikodnek, jél illeszkedve a feltart problémadakhoz: a védéndi szolgalat és a csaladsegit6 is tdmaszkodik
a telepi tevékenységekre, és a Malta mara a helyi jelz6rendszer részeként is mlkodik. Az adomanyok
szervezésén és elosztasan tul szisztematikus fejlesztés zajlik a munkaerépiaci részvétel és a nGi és szilGi
szerepek er@sitése, valamint a kozosségi egylttm(ikodés er@sitése terén. A Kozosségi térben
elérhet6vé tett mosasi lehet6ség szintén sokat segit a kozmlivekhez csak korlatozottan hozzaféré
csalddok szamara.

A Jelenlét program csaladkovetésen keresztili vizsgdlata rdmutat, hogy a terepi szocidlis munkas
eszkodztdra az adott csaldd felmeriilé problémaihoz rugalmasan illeszkedik, és hatékonyan tud ,jelen
lenni”, ugyanakkor a szélsGségesen és halmozottan marginalizalt helyzetekben a Jelenlét Programon
tulmutatéd segitségre is sziikség van (pl. addikciok, drogproblémak, sulyos eladdsodottsag,
kezelhetetlen csaladon belili konfliktusok esetén).

Mivel a Mésztelep felszamolasa folyamatos, és kozéptavon le is zarddik, a Jelenlét Programban az ezzel
kapcsolatos rovid- és kozéptdvu célokat is rogziteni kell annak érdekében, hogy az érintett csaladok
mobilizaldsa és kisérése a leggordiilékenyebben valésuljon meg. Ehhez elengedhetetlen a varossal vald
egylttm(ikodés megerdsitése, f6ként a lakaselosztas és a lakashelyzetek rendezése terén.

17 Az esettanulmdny 2019 és 2020 kozott késziilt intézményi és terepi interjukra, csalddldtogatdsokra,
csaladkovetési jegyzetekre, statisztikai adatbazisokra és helyi fejlesztési dokumentumokra tdmaszkodik. Ezuton
is koszonjiik Tatabanya Megyei Jogl Varos és intézményei, a Flizes Utcai Altaldnos Iskola, a helyi képviseld,
valamint a Magyar Maltai Szeretetszolgalat, a Roma Nemzetiségi Onkormanyzat, a Metodista Egyhdaz, valamint a
csaladok egylttmiikodését az adatgydijtésben.
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5.2 Alelenlét Program céljai a terlleten

Tatabanyan a Mésztelepi kozosségi Jelenlét Program elsGsorban az itt é16 csaldadok anyagi deprivaciojat
igyekszik  enyhiteni, segélyekhez valé hozzaférés biztositdsdval, ruha-, butor és
élelmiszeradomanyokkal, a mosasi lehetGség biztositdsaval, valamint a kozosségi térben a gyermekek
szamdra fellgyelt, animdlt id6toltés biztositasaval. 2019-t6l kiemelten fontos a foglalkoztatasi
szolgaltatas, elsGsorban munkakozvetitésre, informalis mentoralasra épitve (korabban kézmunkaban
tobb lakost is tudtak foglalkoztatni). 2019-ig foci-foglalkozasokkal tudtak megmozgatni a fiatalokat, de
2020-ban ezt a tevékenységet felfliggesztették. A karantén id&szaka alatt kiléndsen latvanyosan
megndétt a gyerekek korében a semmittevés, banddazas az utcan.

A telepi programok és az adomanyosztasok apropdjan a lakosokkal intenziv a kapcsolat, igy a csaladok
akut problémait is jobban lehet Iatni, kezelni (pl. a csalddokbdl vald kiemelési folyamatokat). A Jelenlét
program ugyanakkor dssze is koti a mésztelepi és a VI-os telepi csaladokat, és bar a két telepi lakossag
kozott kolcsonos a bizalmatlansdg, a ,,NG, mint esély” programban épil6 informalis kapcsolatokon
keresztil elindult egyfajta ,atjaras”. A Vl-os telepen a varos szocialis varosrehabilitacids projektjéhez
kapcsolddd kozosségfejlesztési programok, amelyek elsédleges helyszine az ottani kozosségi haz,
mindkét koz6sség szdmara nyitottak.

A mésztelepi program célja tehat a kozosség napi életében vald segité jelenlét, beleértve a
csalddgondozas feladatait, amely soran a terlleti védéndi és csaladsegité szolgalattal is szoros az
egyuttm(ikddés. Mivel a teriiletet néhany éven belil a varos felszamolja, igy a jelenlegi helyzet
romlasanak megel6zésén tul tovabbi cél a csalddok stabilizdlasa, f6képp a munkaerépiaci pozicid
megerdsitésével, az egyes csaladi krizisek hatékony kezelésével (adomanyokkal, szolgaltatasokhoz vald
irdnyitdssal, k6zosségfejlesztéssel: pl. a n6i szerepek megerGsitése, a csaladon belili konfliktusok és
problémak tarsas segit6 helyzetekben vald feldolgozasa), valamint a lakhatdsi helyzetek normalizalasa.

5.3 Atelep kialakulasa és torténete

Tatabanya valaha az egyik legfontosabb magyar nehézipari telepiilés volt, amely a rendszervaltas
idején gyokeresen atalakult: a kilencvenes évek elején a banydkat és az iparteriletek tobbségét
bezartak, jéllehet mds, hasonld profild magyar varosokhoz képest néhany éves késéssel. A helyi
gazdasdg talpra dalldsdhoz korulbelil tiz év kellett. Ez id6 alatt (] ipari és logisztikai |étesitmények
éplltek az onkormdnyzat stratégiai kozremilkodésével, és az atmenet éveiben megugrd
munkanélkiiliségi rata is lényegesen csokkent. A telep lakossaganak szempontjabdl azonban ez a
fellendiilés nem volt kilondsképpen érzékelhetd, hiszen az Gj beruhazasok pl. f6ként szakképzett
munkasoknak teremtettek Uj munkahelyeket.

A tatabdnyai lakdsallomany torténeti kialakuldsa az ipar munkaerépiaci szlikségleteinek fényében
alakult: az 6tvenes évek masodik felétél kezdve a varos legtdbb részén lakételepek épiiltek, mégpedig
vagy falusias telepiilésrészek helyén, amelyek lakossagat kitelepitették, majd az Uj lakdtelepeken
helyezték el, vagy pedig mds hasznositasu teriiletek bevondsaval. Az Ujonnan épitett lakotelepeket
Magyarorszag mas részeir6l érkezd ipari munkasokkal népesitették be. A 20. szazad elején kialakult
varosrészek, amelyekben a lakételepeknél alacsonyabb komfortfokozatu lakdsok voltak, hamar
elveszitették elényiiket a helyi (akkoriban még szigoru allami ellenérzés alatt 4ll6) ,ingatlanpiacon”, és
ily mdédon az atmenet évei utani korszakban mar rosszabb kiindulé helyzetben voltak, mint a varos
tobbi részén taldlhato lakasok.
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A nagymértékd hanyatlas elsé jelei mar a kilencvenes évek elején, a nagy ipari 6vezetek megszlinése
el6tt is lathatdva valtak: Tatabanyara telepliltek olyan csaladdok, amelyek a banyaipar megsziinésével
mds magyar varosokban lettek munkanélkiilivé. Ok tébbnyire északkelet-magyarorszagi varosokbdl,
Ozdrdl, Salgétarjanbdl, Mez6kdvesdrd| stb. érkeztek. Szamukra a munkalehet8ségen tul a szocidlis
szolgdltatasok jol kiépiilt haldzata is vonzova tette Tatabdnyat. Ezek a csalddok természetesen csak az
alacsonyabb koltségli lakasokat nyujto teriiletekre tudtak kéltézni, amihez az 6nkormanyzat segitséget
is nyujtott: szocialis bérlakdsokat biztositott a Mésztelepen, a VI-os telepen, valamint a Kertvaros
lakotelepen (amely mara a legalacsonyabb statuszu lakételepnek szamit a varosban). Mar 1989-ben is
szlilettek olyan tanulmanyok, amelyek arra figyelmeztettek, hogy ezek a teriiletek ,gettésodnak”.

A rendszervaltas a kozml(ivek piacositdsat (privatizalasat és piaci miikodésdvé valo atalakitasat) is maga
utan vonta, amivel jelentésen megndéttek a rezsikoltségek. Emiatt a marginalizalt csoportok nagy része
hatralékokat kezdett felhalmozni. Az 6nkormanyzat azokat a bérlGket, akik tetemesebb hatralékokat
halmoztak fel, a Mésztelepre vagy a VlI-os telepre koltoztette, mert az itteni alacsonyabb szint(
kézml(iszolgaltatds és bérleti dij e bérl6k altal még viselhetd, csekélyebb koltségeket jelentett. Az
onkormanyzat igyekezett elkeriilni a kilakoltatasokat, és csokkenteni a hajléktalansagot Tatabanyan,
ami azonban a célteriiletre érkez6 marginalizalt lakosok Ujabb és Ujabb bekoltézési hullamat
eredményezte.

A betelepiil6k szdma tehat megugrott a rendszervaltds utani elsé években, és mivel nem minden
esetben lehetett biztositani a szabalyszer(i beko6ltozést (a varosba koltoz6k vagy nem jelentkeztek be,
vagy nem vartak meg a lakaskiutalast, és nem jelentkezhettek be egy lakdsonkénti maximum-lakészam
rogzitése miatt), az onkényes lakasfoglaldk szama is névekedni kezdett. A torvénytelen lakasfoglalok
nagy szdma ellenére sem torténtek kilakoltatdsok egészen 1995-1996-ig, holott addigra mar a
mésztelepi lakdsok mintegy 15%-aban dnkényes lakdsfoglaldk éltek. A kétezres évek elsS évtizedének
koézepén az 6nkormanyzat nemegyszer kénytelen volt ,versenyre kelni” az dnkényes lakasfoglaldkkal,
hogy az altaluk mashonnan idekoltoztetni szant hatralékos bérléknek Ures lakast biztosithasson. Az
ilyen eseteket toébbszor is csak a rend6rség bevetésével lehetett megoldani. Ezenkivil a lakasallomanyt
sokszor maguk a lakdk ,csokkentették” példaul ugy, hogy lebontottak épiiletrészeket vagy teljes
lakasokat, hogy az igy nyert anyagokat hasznalt épitési anyagként értékesitsék.

A rendezési terv szerint Mésztelep 1996 6ta ipari 6vezetnek szamit, és folyamatosan csokken a
lakasallomany, részben az oOnkényes bontdsok, részben pedig az 6nkormanyzat szisztematikus
lakdsmegsziintetésének kovetkezményeként. Mintegy 15 éve a lakaskiutalasi dontések is ezt tikrozik:
ha egy lakas kilirlil, az ajtékat és az ablakokat befalazzdk annak érdekében, hogy se onkényes
lakasfoglaldk, se torvényes bérl6k ne kéltozhessenek be. Ha egy hat- vagy tizenkét lakdsos, elGkertes
haz teljes mértékben kilrll, a helyi onkormanyzat lebontatja (hacsak nem teszik ezt meg addigra a
helyi lakosok).

A helyi 6nkormanyzat a lakott otthonokhoz kapcsolatos lizemeltetési feladatokat, ha roppant alacsony
szinten is, elladtja: elvégzik a kéményjavitasokat és id6rél id6re az udvarokon és kertekben allo
arnyékszékek felljitdsat is. A fenntartas koltségeinek fedezetét a bérlakds-szektor mas részei
biztositjak (a ,drdga” és az ,olcsé” lakdsok keresztfinanszirozdsdval). Az 6nkormanyzati lakasallomany
kezelését sokaig magancég (a Hazgazda Kft.) végezte, mignem 2006-ban a lakdsligyi osztaly vette at ezt
afeladatot, ami azt is maga utan vonta, hogy a régi kezel6cég egykori, a célteriiletekre telepitett irodait
megszlintették. Bar akkor a lakasligyi osztaly Ggy dontott, hogy kissé megvaltoztatott funkcidval Ujra
megnyitja ezeket az iroddkat, ez mégsem tortént meg. A terv, hogy ,teriiletmester” dolgozott és élt
volna itt, aki lehetSleg a helyben laké roma kisebbségbdl kerilt volna ki, és aki egyfajta 6sszekotd
szerepet is ellatott volna, amennyiben a k6zésség igényeit kozvetitette volna az 6nkormanyzat felé (de
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ezenkivil kisebb javitdsi munkdlatokat is el tudott volna végezni a lakdsokban) hamar lekerilt a
napirendrél.

Az oOnkormanyzat ugyanakkor egy tudatos, a telep folyamatos csokkentéséhez hozzajarulo
lakdselosztdsi stratégiat is folytat: azokat a mésztelepi lakosokat, akik rendszeresen fizetik a lakbért és
a kézmddijakat, a megirilés Gteméhez igazodva segiti a VI-os telepre vagy a Kertvaros lakdtelepre vald
atkoltozésben. Jéllehet az 6nkormanyzat a Vli-os telep egyes részeit a Mésztelep alternativdjanak
tekinti, 1atni, hogy a Vl-os telep gyakorlatilag atveheti a Mésztelep szerepét és statusat a helyi
lakaspiacon és a tarsadalmi rétegzédésben.

A mésztelepiek szamdra elérhet6 kdzszolgaltatdsok kore az évek soran fokozatosan sz(ikiilt — mara mar
csak egy 6évoda van a telep szélén. Bar mar a kétezres évek kozepe 6ta téma a helyi dvoda bezarasa,
idén is indult csoport. A mésztelepi altaldnos iskolat a kilencvenes évek kdzepén zartak be, a tanuldkat
pedig atirdnyitottdk a VI-os telep altalanos iskolajaba. A helyi kisebbségi dnkormdnyzat vette at az
épuletet kulturdlis és kozosségi célokra, amelyet sajat — meglehet6sen szlikos — koltségvetésébdl
tartott fenn. Sajnos a kulturdlis k6zpont nem valtotta be a hozza flizott reményeket, és alig egy évvel
a megnyité utan be is zartdk. Az éplletet, mivel nem védték, ismeretlen tettesek fél év alatt
elbontottak. Az éplletre mar csak a beton ,focipalya” — vagyis az iskola egykori udvara — emlékeztet,
de igazabdl ezt sem haszndljak a lakosok — régen benétte a gaz.

5.4 Atelep és telepulés alapvetd problémai

5.4.1 Demografiai helyzet

Tatabanya népessége a rendszervaltds ota folyamatosan csokken. A 2011-es népszamlalds szerint a
lakdnépesség szama 67 482 volt, az dllandd népesség szama ennél némileg magasabb, 70 586. A 2010-
es években a vandorlasi mérleg ingadozd tendencidat mutatott. Az elmult évtizedben a
népességcsokkenés f6 oka a népességfogyas volt: a nyers haldlozasi rata (mely az 1000 fére esé
haldlozasok szamat mutatja) 12,1 és 15,2 k6z6tt mozgott ebben az id6szakban — ez utdbbi meghaladja
az orszagos atlagos értéket (13,1 f58) .

25. dbra Tatabdnya demogrdfiai folyamatai — 2009-2019
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A teleptilés demografiai folyamatai kozil legszembetlin6bb a folyamatos eloregedés. A kilonb6z6
életkori népességcsoportok kozil az aktiv kord/munkaképes népesség (15-59 évesek) aranya
folyamatos csdkkenést mutat, mig a 60 év felettiek ardnya névekedett. Mig 2010-ben a népesség
21,6%-a volt 60 év feletti, 2018-ban ez az arany mar 25,2%. Erdekes médon ezek a tendencidk a

18 http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/mo/mo_2019.pdf 133. 0
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fiatalkoru (0-14 éves) népesség stagndlasa mellett érvényesek, amely stabilan 14-14,2% kozott alakult
az elmult évtizedben. Az 6regedési index — mely azt fejezi ki hany idGskora (60 év feletti) esik 100
fiatalkoru lakosra — novekedése igy legf6képp nem a fiatalok szdmanak csokkenésének, hanem a
népesség eloregedésének tudhato be.

26. dbra Eletkori csoportok alakuldsa Tatabdnydn, 2009-2018
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Mésztelep, illetve a VI-os telep demografiai mutatodi élesen eltérnek a Tatabanya egészére vonatkozd
adatoktdl. A két terilet jellemzésében a 2011-es népszamlalas részletes adataira tudunk tdmaszkodni.
Ekkor a két teriilet lakoi 1,7% illetve 2,9%-at teszik ki Tatabanya lakossaganak. Mésztelep és VI-os telep
mas mélyszegénységgel sujtott teriiletekhez hasonléan egy gyorsan fiatalodo kozosséget mutat, az
atlagnal jéval alacsonyabb idGskord népességgel. Mindkét teriileten a varosinal joval magasabb —
Mésztelepen tébb mint kétszerese — a fiatalok aranya, mig az id&seké joval alacsonyabb. Ez utébbi
arany Tatabanydn 2011-ben 21,9% volt; a VI-os telepen 15,8%, Mésztelepen pedig 7,6%. Tehat
szemben az egész varost sujto eloregedéssel, a fiatalon sokgyerekessé vald csalddoknak koszénhetben
a két telep lakossaga fiatalodik. Ennek megfelel6en 2011-ben a mig a VI-os telepen 100 fiatalkorura
77,4 idGskoru jutott, Mésztelepen pedig csak 23.

27. Gbra Eletkori csoportok ardnya Tatabdnydn, Mésztelepen és Vi-os telepen, 2011
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A 2011-es népszamlalas szerint a romak ardnya a varosban 1,8%, de — ahogy azt a terepi interjuk is
megerGsitik, az arany a Népszdmlalds nemzetiségi adatgy(jtési mdédszertandbdl kévetkez6en ennél
joval magasabb lehet. Mésztelep és a VI-os telep esetében a varosban a legnagyobb nagyobb a romak
aranya: az erre a teriiletre vonatkozd becslések alapjan akér 80% is lehet.*® A helyi Roma Nemzetiségi
Onkorményzat szerint kb. 4000 f& roma lakik a varosban, a két telepen egyiitt kb. 1200-1400 f8.

Mésztelep lakossaga folyamatosan csokken. Ez azzal is 0sszefligg, hogy 2008 és 2018 kozott a lakdsok
szama gyakorlatilag elfelez6dott. Mara a mésztelepi lakossag lélekszamat az 6nkormanyzat kb. 500
lakdra becsiili (sok és gyakori a ki- és bekoltozés, gyakran informalisan). Mig 2014-ben 370 lakott lakas
volt Mésztelepen?®, 6sszesen ma 190 lakott &nkorményzati lakds van a telepen (ebbél 48 haszndlé, 132
bérlG), a folyamatos bontdsokra el6készitett befalazott lakdasok szama 71 db. A Mésztelepen él6
csaladok szamat a helyi RNO 80-90 csalddra teszi (atlag 6-7 f6 csaladonként, 6sszesen 400-600 f6), de
meglatasuk szerint ez a szam nagyon gyorsan valtozik a bontasok miatt. Véleményiik szerint a Hatos
telepen kb. 800-1000 f6 élhet.

5.4.2 Gazdasagi helyzet

A rendszervaltas el6tti, banydszatra és a hozza kapcsolédd nehéziparra épllS gazdasagszerkezetet
mara felvdltotta egy joval kiegyensulyozottabb és sokoldalibb gazdasag. Bar mas varosokhoz
hasonldan a szolgdltatd szektor a domindns agazat, az ipar szerepe még mindig jelentds, az orszdgos
atlagot joval meghalado jelent6ségl, fGleg a feldolgozdiparnak és az autdipari beszallité vallalatoknak
készénhet6en. Domindlnak a munkaeré-igényes feldolgozdipari vallalkozasok, és ezek kozott is szép
szammal taldlhato nagy- és kdzépvallalkozasok (pl. Sanmina-Sci Magyarorszag Elektronikai Gyarté Kft.,
Reckitt Benckiser Kft., Coloplast Kft., Grundfos Magyarorszag Gyartd Kft., BD Medical Kft., Delphi, és a
kisebbek: Henkel, Samsung). A varos két ipari parkjaban folyamatosak a fejlesztések.

A kilencvenes évek sikeres strukturavaltasat kovetéen a 2008-as valsdg 6ta Tatabanya gazdasaga Ujra
novekvd palydra allt. Ezt jol mutatjak a helyi addbevételek is: az dnkormanyzat helyi ipariizési adébdl
szarmazo bevétele 2010 és 2018 kozott megkétszerez6dott, 3,2 millidrd forintrdl tébb mint 6,4 milliard
forintra nétt (a teleplilés koltségvetése kb. 24 mrd Ft). Az egy lakosra jutd nettd belfoldi jovedelem
szintén jelentésen megndvekedett: 2010 és 2017 kozott 739 606 forintrél 1 210 721 forintra valtozott
(vo. a leghatranyosabb telepliléseket, ahol ez a szam ennek alig a negyede). J6 mutatd a helyi
tarsadalom jolétének alakuldsara a személygépjarmdvek szamanak alakulasa is: mig 2010-ben 20 000
koril volt a tatabanyai lakosok dltal izemeltetett auték szama, ez 2019-re 27 700 f6lé emelkedett.

5.4.3 Munkaer6piaci helyzet

A 2011-es népszamlalds adatai szerint Tatabanya népessége valamivel kedvez6tlenebb iskoldzottsagi
adatokkal rendelkezik, mint akar az orszdgos atlag, akdr a tobbi Komarom-Esztergom megyei
jaraskozpont. A legfeljebb altalanos iskolai végzettségliek az aktiv kordak 15,1%-at tették ki, mig a
fels6foku végzettségliek a 15,3%-4t.

19 Forras: Boross Gabriella (é.n.): TATABANYA-MESZTELEP TARSADALOMFOLDRAJZI VIZSGALATA Boross Gabriella
http://geography.hu/mfk2004/mfk2004/phd cikkek/boross gabriella.pdf
20 1d. ITS megalapozé vizsgélat 2014.
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28. abra Képzettség (2011) és foglalkoztatottsag (2008-2017) Tatabdnydn
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A nyilvantartott munkaképes koru Aallaskeres6k szama alapjan a 2008-as valsag nyoman
megnovekedett munkanélklliség utdn 2016-ra gyakorlatilag teljes foglalkoztatas valdsult meg
Tatabanyan, 2,4% korili regisztralt munkanélkiliségi rataval. Ennek megfelel6en emelkedett a szaz
lakosra jutd adéfizet6k szama is: 2008 és 2017 kozott 48,42-r6l 52,71-re nétt. A kozfoglakoztatasban
résztvevlk atlagos havi szdma 2016-ban tet6z6tt 668 f6nél, ez a szam azonban 2018-ban mar csak 299
volt.

A foglalkoztatds helyzetével kapcsolatban VI-os telepr6l és Mészteleprdl csak a 2011-es
Népszamlaldsbol van részletes adatunk. Az akkori foglalkoztatottsagi adatok ravilagitanak a két terilet
rendkivil hatranyos helyzetére. Mig a valsag kozvetlen hatdsaként is értelmezhetéen Tatabanya
egészében a rendszeres jovedelemmel nem rendelkez6 aktiv kord népesség ardnya 33% koril volt, ez
a Vl-os telepen 54,6%, Mésztelepen pedig 74,7% volt. Hasonldéképpen a foglalkoztatott nélkdli
haztartdsok aranya Tatabanyan 35% volt, mig a két telepen 43,2% illetve 60,8%. A legfeljebb altalanos
iskolai végzettségliek aranya az aktiv koruakon belil pedig 45,6% illetve 72,5%. Ahogy ezekbdl az
adatokbdl kitlinik, Mésztelep adatai joval kedvezGtlenebb képet festenek a VI-os telepieknél is. Bar a
helyzet a gazdasag ujbdli fellendiilésével mdra atalakult, az interjuk tandsaga szerint a két telep kozil
Mésztelepen aranyaiban tébb maradt a munkaerépiac peremén rekedt ember, tobbnyire asszonyok.

Tatabdnya a gazdasdagi szerkezetvaltdsnak és a kivald kozlekedési dsszekottetéseinek koszonhetben
fontos térségi szerepet tolt be a foglalkoztatasban is. 2017-t6l mar munkaerShianyrél szamolnak be,
és az ipari parkokban kulféldi vendégmunkasokat is foglalkoztatnak, és tovabbra is sok az ingazé: a
helyben foglalkoztatottak mintegy 30%-a a telepiléshatarokon kiviilrél érkezett mar 2011-ben is, és
mintegy 2%-kal tdbben ingaztak be a kérnyezd mintegy 20 telepiilésrél, mint el a varosbdl.? A
Tatabanyan helyben foglalkoztatottak csak mintegy 50%-a helyi lakos.

A feszes munkaerdpiac, azaz hogy a foglalkoztatok folyamatosan keresik a munkaerét, a
leghatranyosabb rétegek aktivitasara is hatdssal van: a kvalitativ interjuk megerGsitették, hogy a

21 https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/pdf/ingazas.pdf
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foglalkoztatoknal folyamatos a munkaeréfelvétel, és a mésztelepi lakosok is konnyen talalnak munkat.
Az elmult évek konjunkturdlis javuldsdnak tehat fontos jellemz6je, ahogy azt a terepi interjuk
tanusitjak, hogy mara mar a Mésztelepre is elért a toborzds, és mig az elmult években szinte kizardlag
a kézmunka szivta fel a telepi lakosokat, egyre tobben tudnak elhelyezkedni a kérnyezé gyarakban,
vagy akar ingdzva, és a foglalkoztatdk kozotti valtasok is egyszer(iek.

A Jelenlét program szocialis munkdsa szerint 2018 6ta kb. 50 embernek, f6ként asszonyoknak tudtak
sikeresen kiajanlani allasokat (ezeket a Kormanyhivatal Foglalkoztatasi FGosztalya kozvetiti neki),
féként a telep kérnyékében: konyhai munka, takaritas, raktari vagy gyari munkakat. ,,Csinaljak, benne
vannak, dolgoznak”, ha pedig valtott miszakban van elérhetd allas, azt is elvallaljak. Osszefogva a
csaladdal, szomszédokkal ,megoldjak a gyerekfelligyeletet”. Az addssdgok miatt a csalddon belll
szliletnek olyan megolddasok, hogy ,ha a férfinak van levondsa, akkor az asszony megy dolgozni, és az
apa marad otthon a gyerekekkel”. Napkozben munkaképes koru és munkaképes férfiakat csak elvétve
Iatni a telepen — gyakorlatilag csak akkor, ha épp hajnali vagy éjszakai mlszak miatt vannak otthon. A
telepi férfiak f6ként az épitSiparban helyezkednek el, de sok helyen a varosi beruhdzasokban is
dolgoznak, pl. VI-os telep csatorna feludjitdsakor, Tulipdnos haz feldjitasakor is alkalmaztak 6ket.

5.4.4 Lakhatas

Tatabanya lakdsallomdanya a 2010-ev évek soran lassu névekedést mutatott; 2019-ben 30936 volt.
Ebben az idészakban szamottevéen nem valtozott az egyszobas lakasok aranya, de novekedett az
ivovizvezeték-hdaldzatba illetve kbzcsatornahaldzatba bekapcsolt lakasok aranya.

Az ingatlanpiacon Tatabdnydn is nagyon megemelkedtek az drak. Egy masfél szobas lakasért akar 20
millié Ft-ot is kérnek — mig pl. a VI-os telepen egy lakas kb. 1-2 m Ft. Fels6galla arai emelkedtek meg a
legkevésbé — a volr alpolgdrmester és egyben jelenlegi terileti képvisel6 szerint épp Mésztelep
kozelsége miatt.

2019-ben 6sszesen 1984 db dnkormanyzati lakas volt. Az 6nkormanyzati piaci lakbér a magdnbérleti
piacinak kb. az egyharmada. A maganbérleti piacon egy masfélszobds lakas 80-90 ezer Ft, ez kb. 30
ezer Ft az 6nkormanyzati piaci lakasok esetében. A felsé jovedelem hatdr a szocialis lakdsoknal havi
nettd 87 ezer Ft, ef6lott csak koltség alapu és a piaci bérletként lehet kiadni a lakast. Egy lakdsra kb.
80-100 palyazat érkezik be. Minden hénapban irnak ki kb. 5-6 db lakdsra palydzatot. Ezek mellett
létezik a ,varosérdeki elhelyezés” intézménye, amely alapjan a hidanyszakmakban dolgozdk, pl.
tanarok, 6vondk, szinészek is kaphatnak dnkormanyzati bérlakast. Néhany lakast cégeknek is adnak,
hogy vonzéva tegyék a varost a munkaer6 szamara — ilyenkor a cég fizeti a bérleti dijat. A varosérdeki
elhelyezést max. 5 évre biztositjak, utdna a bérlének kell megoldania a lakhatdsat, akkor is, ha addigra
nyugdijba megy. A kdérhaz példaul 2020-ban 30 lakast kapott, orvosoknak, apoldknak stb.

15. tgbldzat Onkormdnyzati lakdsok hasznositdsa, 2019

Hasznositasi cél db Varosi allomanyon beliili
arany
szocialis 1706 db 86%
koltségelvii 54 db 2,7%
piaci 77 db 3,9%
Tatabanya Hazavar 27 db 1,4%
Varosérdekdi (cégesek is 94 db 4,7%
BM kijel6lési 26 db 1,3%

Forrds: Lakdskoncepcio
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Az 6nkormdnyzati tulajdonu lakdsallomany 2011 és 2019 kozott kb. 8% szazalékkal csokkent, igy 2019-
re a teljes lakdsallomany 6,3%-at tette ki. A 2014-es adatok alapjan ennek a lakasallomanynak még a
17,5%-at tették ki a mésztelepi lakdasok, de mdara a szamuk csokkent, igy a helyi 6nkormanyzati
lakdsallomanyon belili részesedésiik mar kevesebb mint 10%.

A lakdsviszonyokat szemrevételezve vildgos Mésztelep és a VI-os telep, valamint Tatabanya altalanos
helyzete kozotti kilonbség. Mésztelep lakashelyzete rendkivil rossz. Lakdsallomanyanak legnagyobb
része az 1907-es koldnia szerl beépitéssel jott |étre és majdnem az Osszes lakdas dnkormanyzati
tulajdonud. A 2011-es népszamlalas szerint a lakasok tulnyomé része egyszobas és alacsony
komfortfokozatu. Az ITS Megalapozé Vizsgdlat kiemeli, hogy az dnkormanyzat folyamatosan prébalta
felszamolni a teriletet, azonban a folyamatos bekolt6z6k miatt ezt nem tudta véghez vinni.

A Helyi Esélyegyenldségi Program adatai szerint ugyanakkor a 2010-es években mind Mésztelep és a
VlI-os telep lakdsallomany szdmottevéen csokken, osszességében mintegy 30%-kal.

29. dbra A mésztelepi és VI-os telepi bnkormdnyzati lakdsok szdmdnak alakuldsa 2008-2017

700
600
500
400
300
200
100

0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Forrds: HEP

A VI-os telep lakasallomanya valamivel jobb min&ségli, mint a Mésztelepé: itt a lakdsok tulnyomo
részét az 1902 és 1909 kozott éplilt banyasz lakdtelep 6 ajtds épliletei, valamit az 1922 és 1943 kozott
épllt négyajtds, ,gangos” hazak adjadk. Mind a hazak dllapota, mérete és komfortfokozata vegyesebb
képet mutat. Mivel a Mésztelepen és a VI-os telepen a lakdsok komfortositdsa legfeljebb informdlisan
valdsulhatott meg (hiszen az infrastruktira ezt a Mésztelepen nem teszi lehetévé, a Vl-os telepen pedig
csak 2019-2020-ban tortént relevans infrastruktirafejlesztés), ezért a Népszamlalas idevagd adatai
hlen tikrozik a lakdsallomany szélsGségesen rossz allapotat.

16. tabldzat A tatabdnyai lakdsdllomdny alapmutatdi, Népszamldlds 2011

Tatabanya Mésztelep  VI-os telep
lakasallomany (2011) 30597 379 685
6nkormanyzati tulajdonu lakasok szama (2011) 2113 370 162
egyszobas lakasok aranya (2011) 12,2% 81,7% 51,8%
alacsony komfortfokozatu lakdsok aranya (2011) 3,8% 86,8% 39,4%

Forrds: KSH
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A telepi lakosok szamdra a telepiilésen bellli lakdasmobilitdas nehézkes: a szocidlis lakdsok kore
gyakorlatilag a két telepre és Kertvaros stigmatizalt lakdtelepére korlatozddik, és a kett6 kozotti
,ugras” is hatalmas. A tulajdoni piacra a telepi csalddok nem tudnak belépni, és a maganbérletek is
csak néhanyuk szamara nyilnak meg.

Ennek egy oka, hogy a stabil bevételek érdekében sziikséges munkavallaléi kompetencidkkal nem
sokan rendelkeznek: ,Furcsa, hogy szabadulni akarnak ettdl, amiben élnek, de nem tesznek érte”. A
CSSK szerint, ha mind a két szll6 dolgozna, akkor jé eséllyel taldlnanak albérletet, de sokan tartésan
nem vallalnak munkat. Ugyanakkor az is vildgos, hogy t6bbszords diszkrimindcié sujtja ezt a csoportot:
75 e Ft egy albérlet, de sokgyerekeseknek nehezen talalni lakast. ,Roma csalddnak pedig amugy sem
adnak ki lakast.” A varosban egyébként megbecsiilik a munkavallaldt, és jok a fizetések is. Vannak
olcsdbb helyek is, pl. Fels6galla, ahol vannak nagy k6z6s udvaros kisebb lakdsok - azok a lakasok jobb
mindségliek, mint a telepi lakasok, és az interjik alapjan az ide vald kikolt6zés jelenti a bejaratott
Iépcséfokot ki a teleprél. Az agglomeracid felé a kishazas kertekbe tudnak innen kéltozni, pl. a Barackos
vagy a Szigeti d(l6be.

A terepi szocidlis munkdsok szerint a kdzelmultban nincs nagy fluktudcié a Mésztelepen. 2016 6ta a
lakossag 6sszetételének a valtozasat sem figyelték meg. Inkabb elvandorlas jellemzé (a bontasokkal
Osszefliggésben). A koltozés inkabb a VI-os telepre iranyul, vagy, ahogy azt kiemelték, a Nyirségbdl vagy
Szabolcsbél ide koltozék inkdbb visszamennek, pl. kiemelés el6li elmenekilésként. A hatdsagi
intézkedésekkor gyakori az ,,elmenekiilés”.

A lakaselosztasi rendszerben Mésztelepen kiilon pontrendszer kertlt kialakitasra. Csak olyan ember
kaphatott ott lakast, akinek mésztelepi lakcime volt — a telepre valé bekoltozésre nincs lehetGség, és a
Gyar utca-Raktar utca megiiresedd lakasai koziil is csak azokat lehet Gjra bérbe venni, ha azok kozépsé
lakasok. A szocialis munkasok tapasztalata az, hogy a telep elbontdsara irdanyuld szandék miatt az
onkormdnyzat mar ezeket a lakasokat sem adja ki, f6képp olyan helyzetben, amikor pl. tulzsufolt és
csak részben legalis lakdshelyzetbél szeretnének szétkoltézni (pl. csaladtag befogad fiatalokat, de nem
engedik 6ket bejelentkezni).

Ha valaki kikoltozik, vagy mas miatt Uresedik meg a lakds, a GAMESZ rendbe hozza és utana keril a
lakds kiirdsra. Sok lakasnal van, hogy hatralékot hagynak hatra. A kilakoltatottak elsGsorban
hatralékosok. Kb. 3 év, amig a birdsagi folyamat lezajlik. Most mar kdzjegyz4i zaradékkal kotik a bérleti
szerzBdést, és igy akar 10 éves bérleti szerz6dést is kbtnek. A varos nem privatizal lakdsokat, csak bont
— Mésztelepen. Jelenleg Mésztelepen 6sszesen 180 lakast adnak ki, ezekben 48 lakashasznalé, 132
bérlé él. A befalazott lakdsok szdma 71 db.

A lakasbérleti szerz6dések lejartakor, ha a bérlé nem nyujt be jovedelemigazoldst, vagy van tartozasa,
akkor egyedi kérelem alapjan elbirdljak és engedélyezhetik a bérleti szerz6dés 6 hdnappal vald
meghosszabbitasat - ezt a Lakdslgyi bizottsag donti el. A hatralékosoknak 6 hénap alatt a lakbér
fizetése mellett el kell kezdeni torleszteni a hatralékat. Ebben az ,Uvegprogramban” kildik a
csekkeket, és nézik, hogy torlesztik-e. A Lakasligyi bizottsdg havonta Ulésezik és havi 5-6 lakasugyet
targyalnak.
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5.4.5 Szocialis helyzet

A mésztelepi lakosok transzferektdl valo fliggésének és ennek a kovetkezményeinek a kezelése a varos
egyik nagy kihivasa. A halmozddd problémdk kezelésére a helyi szocialis ellatasok és szolgaltatdsok
csak tlineti kezeléseket tudnak ajanlani, ami részben a szolgaltatas alultervezettségre vezethetd vissza.
Ezen belll a helyi fejlesztési stratégiak rdmutatnak a telepi lakossag nagyfoku eladésodottsagra, ami a
készpénzhidanyos haztartasgazdalkodds egyik velejaréja, és ami Gjratermeli a kiszolgdltatottsagot, az
informalitast, és azt is, hogy a csaladok nem terveznek, legfeljebb rovidtavon. Ugyanakkor a mésztelepi
helyzet mara sokat javult: a munkanélkiliség mar nem olyan probléma, mint 10 évvel ezel6tt. ,A
mélyszegénység sem a pénztelenségbdl adodik, hanem az életviteli dolgokbdl.” A terepi szocialis
munkdsok szomoru tapasztalata, hogy Mésztelepen fiatalabban halnak meg vagy valnak
munkaképtelenné az emberek.

A tatabdnyai csaladsegit6 szolgalat 3 teriiletre osztva m(kddik a vdrosban. A kdzpont és szolgdlati
teriilete Ujvarosban, a 2 hatranyos helyzet( teriiletét (Mésztelep és Hatos telep), valamint a felsgallai
varosrészt is ellatd telephely a Flizes utca 40-ben van. A harmadik telephely a kertvarosi 6vezetben
van. Ott mintegy 12 ezer lakos van, és lefed egy lakdtelepet is. Erre a Kertvarosi lakdtelepre innen is
koltoztek a 80-as években, amikor a vasuti toltést megépitették és elbontottak hazakat. Ahogy mentek
fel a lakdsarak és a kozlizemi dijak, ezeknek a csalddoknak egy része vissza is aramlott a Mésztelepre.
A két kihelyezett irodaban egy-egy asszisztens és 3-3 csalddsegitd dolgozik. A terepi interjuk szerint a
szektorban nincs elég szakember, és van betdltetlen allashely is (3 hely).

A mésztelepi és a Vl-os telepi Malta segitségével kiegésziil a csaladsegités eszkoztara. A folyamatos
atszervezések hatasara a CSSK véleménye szerint a ,a hagyomanyos csalddsegités elkopik,” és a
hatésagi feladatokat az esetmenedzserek latjak el. A csaladsegit6k feladata elsGsorban a
kapcsolattartas a szakmai partnerekkel és a csalddokkal. Az alapellatds keretén belll tehat a
csaladsegité kimegy a csaladhoz, megbeszéli, hogy milyen nehézségeik vannak, majd bevon egy
szakembert a megoldas érdekében, vagy értesiti az esetmenedzsert, aki adott esetben felveszi a
gyamiggyel a kapcsolatot. Meglatdsuk szerint ,mi vagyunk a Calmopiryn” — a minden helyzetben
bevethet§ szakember. A komplexebb esetekben ugyanakkor nem elég a motivacié, medidcio, és
ilyenkor el kell donteni, hogy kinek kell jelezni, pl. esetkonferenciat kell kezdeményezni — ahol a
szakterilet tobb szerepldje is jelen tud lenni. Ha erre sor keril, akkor minden esetben ’hataridés’
feladatokat adnak a csalddnak. A csaladgondozasi tervet mar az alapellatdson belil el kell készitenilik.

A ,hagyomdnyos” csaladsegités hattérbe szoruldsa anndl is fdjobb a helyi CSKS-s munkatarsak
szempontjabdl, mert az eszkoztaruk része volt régen tobbfajta klub tartdsa, ami nem csak a
kapcsolattartast, hanem a prevencido mellett a proaktiv segitést is lehet6vé tette. Mara az effajta
tevékenységeket a Malta muUkodteti, mert amidta 2016-ban 6sszevonddott a gyermekjoléti és a
csaladsegitésifeladatok kore, erre gyakorlatilag semmilyen kapacitds nem marad. EbbG6l a szempontbdl
a kertvarosi korzet joval leterheltebb, hiszen itt a VI-oson és a Mésztelepen a Mdlta megoldja vagy
kiegésziti a programokat és a csaladlatogatasok egy részét, Kertvarosban pedig csak a csaladsegit6é
mukodik. Ott nydron szerveznek programokat, vagy mas teriileten vonnak be kollégakat. Az ottani
munkat a lakotelepi szocidlis munka segiti, és van Maltas jatszotér is.

A Malta helyi bedgyazottsagat mutatja, hogy a feln6tteket érint6 problémakkal inkdbb a Maltat
keresik, mig az 6nkormanyzati, megfizethet6ségi problémakkal a csaladsegit6hoz fordulnak. A Malta a
sajat programja szerint folytatja a csaladsegitést.

128



A szakmai partnerekkel kéthavonta szerveznek esetkonferencidkat. Ez egy olyan ,szakmakozi
megbeszélés”, amelyen jelen van az iskola, a véd6né, a Malta képviselje, a Flizes utcai iskola, a
Széchenyi iskola, két ovi, a CSAO, illetve az esetmenedzserek. Ezen a megbeszélésen eseteket
koordinalnak. Magdat a szakmak6zi megbeszélési rendszert a jelz6rendszeres terv tartalmazza. A
szakmakozi megbeszéléseken sokszor kiderdl, hogy ,,mindenki mast tud a csaladrél”, mert pl. mas-mas
szakembernek mast mondanak a szil6k: pl. hatalmas a baj/nem nagy a baj, jar iskoldba/a CSSK tgy
tudja, hogy 3 hdnapja nem jar — mikor melyik szerepl6 szempontjdbdl milyen helyzet tinik
ykivanatosabbnak”. A megbeszélések célja a problémas esetek atbeszélése, de stratégiai szintl
kérdésekben nincs kompetenciajuk.

A csaladsegit6 a sajat eseteivel dolgozik, de a teriileti egybeesés miatt vannak a Maltdval kdz6s esetek
is: ilyenkor a Maltas szocidlis munkdsokkal formalisan is felveszik fel a kapcsolatot telefonon,
egyeztetnek, és igy tervezik a csalddlatogatdst. Sokszor a csaladsegité nem talalja meg a csaldadot, mert
pl. koltoznek, adott esetben elbujnak, és akkor a helyi terepi szocidlis munkasokhoz fordulnak
segitségért. A Mdlta a terepi munka és folyamatos jelenlét miatt pontosabban tudja, hogy ki hol lakik.

Fontos kulturalis erGforras a gyerekekhez vald viszony. Ugyanakkor ennek a belsé ellentmondasait
sokszor nehéz kezelni: bar a gyerek a legnagyobb kincs, 10-12 évesen el is engedik a gyerekek kezét.
Ebben az életkorban még a CSSK is hatékonyan be tud |épni. Ha a nagycsalddban van olyan, aki oda
tud figyelni, hogy segitse és tdmogassa a gyermekek iskoldzasat, akkor a gyereknek még van esélye.
Szomoru tapasztalat, hogy ,a lanygyerekek elmennek az iskolabdl és 16 évesen sziilnek, a gyerekapak
meg dolgoznak”: a mésztelepi CSSK esetekbdl (25-30 csalad) a fele biztosan ilyen eset.

A gyermekek esetében (a CSSK becslése szerint 90%-ban) az iskolai hidanyzasok miatt kell 1épni - a
gyerekek egyszeren nem jarnak iskolaba. A kisebb gyereket emiatt gyorsan ki is emelik a csaladbdl,
hacsak nincs a kornyezetben olyan csalddtag, akik atvallalndk a gyereknevelés felelGsséget. A
nagyobbakat mar nem lehet hidnyzas miatt kiemelni. Nehéz rabirni a sziil6ket arra, hogy elvarjik a
lemorzsolddo gyerekektdl az iskoldba jarast: ,,Az a baj, hogy szll6k a 6 osztallyal is elbodogulnak, és
nem is motivaljak 6ket a tanuldsra”. A szocialis munkasok szerint a csaladi pétlékra vald jogosultsag
szigoritdsa sem kényszerit6 hatasu, mert a nagyobb gyerek inkabb elmegy a napi bejelentéssel a
szll6vel dolgozni — ez jéval tobb bevételt hoz a csaladnak. A csaladsegit6knek nagy kihivas, ,hogy a
szil6kkel nem lehet megértetni, hogy ez probléma”. A tapasztalatuk az, hogy ,aki egy picit is belatébb,
az ezt fontosnak tartja, 6sztonzi a gyerekét”. Mar par dra igazolatlan hidnyzas miatt is odakeriilnek
hozzdajuk az esetek, hiszen 10 dra igazolatlan hianyzas esetén mar jeleznek az intézmények, és akkor ki
kell menni a csalddhoz. Ekkor elmondjak a potencidlis kovetkezményeket — lehet6ségeket. 30 dra
igazolatlan hidnyzds utdn kotelezd gondozasi tervet irni, és kdtelez6 a rendszeres kapcsolattartds is. 50
ora felett hatdsagi intézkedést kell inditaniuk.

Az indokolatlan iskolai hianyzdsok orvosi leigazoldasa nem jellemz6. Az itteni terlileten egy nagyon
szigoru haziorvos van, jol ismeri a csalddokat, j6 a CSSK-val a kapcsolata, és a védénével is nagyon jol
mikddnek egyitt.

A CSSK tartja a kapcsolatot az iskoldkkal: els6sorban a Fiizes utcai iskoldval. Ott az ifjusagvédelmi felelSs
egy volt kolléga, igy napi szinten beszélnek gyerekekrdl, és még mielStt formalis jelzést adna, mar akkor
sz6l, hatha megel6zhet6 egy nagyobb probléma. Mas iskoldakra nem jellemz6 az effajta
egyuttm(ikodés, azokbdl ,inkdbb nem jeleznek”. Amidéta megjelent az iskolai szocidlis segit6k
intézménye, az informacidk kénnyebben daramolnak, hiszen egy munkahelyen vannak (itt a jarasban
egybeesik a kdzpont és a kistérség). Az iskolai szocidlis munkas be is megy a terembe, és valdban
tartalmi segitést tud végezni (akkor is, ha tobb iskola tartozik hozza). A CSSK egyik kulcsproblémdja,
hogy nagyon nehezen tud kapcsolatot tartani a csalddokkal a 8-4-ig tartdé munkaidé miatt. Ha a szil6k
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dolgoznak, akkor csak ugy érheték el, ha munkaidé utdan maradnak a szocidlis munkasok. Az iskolai
szocidlis munka azért is j6, mert a problémadk egy része csak a gyerekeken keresztil deriil ki — a sztl6k
nem biztos, hogy elmondanak. Vannak specialis esetek, amikor védeni kell a klienst/bantalmazottat,
és nem derilhet ki, hogy honnan van a jelzés. A gyerek is sokszor kéri, hogy ne mondjak el senkinek,
ha problémadval fordul hozzajuk.

A terlleten vannak nagyon rendezett csalddok is, és mégis van, hogy veliik is kapcsolatba kertl a
csalddsegits. ,Hozzajuk menni egy 6rom, felfogjak a sulyat.” Ok hamar rendezik a problémat, és ezek
az esetek gyorsan le is zarodnak.

A Mésztelepen sem gyakoribb a gyermekbantalmazas, mint mashol a varosban, ,csak itt hangosabban
csinaljak, kevésbé rejtik el.” Ugyanakkor ebben a kérnyezetben a csaladon belili er6szakot sokszor
nem is élik meg annak az anyukak, és f6képpen: nem jeleznek. Ha a csaladsegit6 tudomasara jut egy
ilyen eset, akkor is nehéz meggydzni az anyakat, hogy nincs rendben, ami vele torténik, és annak nem
ugy kellene lennie. ,A férfiuralom itt nagyon megvan még.” A csalddsegité szocialis munkas jelenlegi
25-30 esetébdl ugyanakkor csak egy olyan esetben volt ez a kiindulé probléma, és a tobbi csaldadban
nincs ilyen. Van olyan, ahol nincs jele, csak sejti, ,mert ismeri az apukat” — de ez is legfeljebb 2-3 eset.
,Ok mind rokonok egymdssal.” A bantalmazas fizikai nyomat nem lehetett latni az anyukakon, de a
metakommunikdcidjukbdl kiderl.

Egy csalddsegitd 25-30 esetet visz, ami egy allandd szam. A csaladgondozé kiemelte, hogy ,lehet, hogy
3 éve még gondozdsba vett volna tobb esetet, de most inkdbb mar csak azt, akit tényleg muszaj.”
Egyszer(ien nem jut tdbbre id6: havonta 3-szor kapcsolatot kell dpolni — ez 25 esetnél is lehetetlen
dolog. Ahol akkut probléma van, oda 2 naponta is kimegy a segit6, viszont ,,ahol nincs akkora baj, 6ket
lehet pihenni hagyni.” Kétirdnyl a kommunikacié — az lgyfél is kezdeményezheti a segit felé a
felkérést. A csalddgondozoé szeret kijarni a csaladokhoz, de a gondozasi tervben azt rogziti, hogy
havonta kétszer az igyfelek keressék fel. Ugyfélfogadasi id6ben mehetnek be, telefonon el is érik, és a
CSSK-nak facebook oldala is van, oda is lehet irni. Ezt a megoldast ,,a sziikség hozta”, mert lgy tlinik,
hogy messengeren inkabb elérik az Ggyfeleket, mert a facebook profillal ellentétben a telefonszamok
konnyebben és gyakrabban valtoznak.

Az 6nkormanyzat addssagkezel6 szolgdltatasdnak adatai szerint a hatralékossag komoly probléma a
teleptlilésen: 2008 és 2015 kozott atlagosan tobb mint évi 49 millid forint lakossagi tartozast hajtottak
be a szolgdltaték. Ennek legnagyobb része a tavhs, de az onkormdnyzati lakdsbérleti dijak is
szamottev6ek. 2015 6ta az addssagkezelést felvaltotta a hatralékkezelésre jaré telepllési tamogatas.
Ugyanekkor valtotta fel a lakdsfenntartasi tdmogatasok rendszerét a telepilési tamogatds, mely
azonban az adatok szerint joval kevesebb embert ér el. A hatralékrendezési tdmogatast az
Onkormanyzati lakdsok lakbérére, és viz- és tavfiitési dijra lehet kérni. Legfeljebb 200 e Ft tdmogatas
jar, és legalabb 1/3 rész az 6nrész. Az aramtartozast nem lehet ezzel rendezni, mert az nem
Onkormanyzati szolgdltatas.

A lakhatasi problémak altaldban ,az utolsé utani pillanatban” jutnak a CSSK tudomadsara: a csalddok
csak ekkor jeleznek, ,ha egyaltalan.” Altaldban a koziizemi tartozasok miatt fordul el§ kilakoltatas. Ha
kozvetlendl kilakoltatas el6tt all a csalad, csak akkor szl az 6nkormanyzat — 3 nappal a kilakoltatas
megtorténte el6tt, ahogy a torvény elGirja. A szakmakozi megbeszéléseken nincs lakasligyes
Onkormanyzati szerepl6. Pedig sok a hatralék, és tudni, hogy ha mar 200 e Ft-ot vonnanak le valakinek
a fizetésébdl, akkor mar inkdbb nem megy el fehéren dolgozni.

Extrém esetek is el6fordulnak: egy 4 gyerekét egyediil nevelS anya fél évre elment és a szomszédnak
,atadta” a lakast, aki 600 e Ft tartozdst halmozott fel. Most az anyat fogjak kilakoltatni, mert ezt a
tartozast a bevalt alapitvanyi segitéssel sem lehetett mar kezelni (a ,,Biztos lakhatasért” alapitvany 100
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e Ft-os tamogatdst tud adni). Az elGrefizetGs villanyoras fejlesztés éta stabil az ellatas, tervezhetd a
fogyasztas/ar. Az elGrefizet6s éra hasznalata tervezést igényel, és az emberek megszoktak, hogy
hogyan mikodik. A helyzet rendez6déséhez az is hozzajarult, hogy ,lett maltas kdlyha,” nem kellett
villannyal fliteni. lgaz, hogy azokbdl a kalyhdkbdl alig van — hamar ténkremennek a pici fehér
teakalyhak. A f(ités ebben 2020 els6 fltési idényében a Mésztelepen sehol sem jelentett gondot:
,mindenhol van fa,” a Malta folyamatosan adja a fat, mert a varos idehozza a parkositasi munkak miatt
kivagott fakat. Ha a Vdarosgazda termel, akkor is hozzak a fuvart. Akinek nem volt kdlyhdja, annak
tudnak adni.

A tarsadalmi problémaknak leginkdbb kitett csoport a kisgyerekek: bar az ujszilotteket Mésztelepre is
hazaadjdk, ,de azt mindenki belatja, hogy ahol 8-10 gyerek van, ott nehezen lesz j6 helye.” A véd6né
szerint csak akkor nem adjak haza, , ha nagyon elhanyagolt a lakas.” F6képp igaz ez, ha beteg gyerek
szliletett — nehezen adhaté haza egy specialis szlikséglet(i baba (oda egyébként mindenképpen ki kell
jarni). A védénd mintegy 20 éves palyafutdsa soran eddig egy csalddnal fordult el6, hogy nem engedte
haza az Gjszll6ttet, mert ,,annyira a szélén volt mar a csalad”, és ha hazaengedi, akkor j6 eséllyel vitték
volna a tobbi gyereket is. A megoldas végill az lett, hogy egy éves koraig volt gondozasban a gyermek,
és utdna vissza lehetett gondozni a csaladba. A szil6 nagyon akarta, ,és meglett a rutin”. Az elsé
kritikus évben ,tudott volna elcsiszni a dolog,” pl. hogy elmulasztjdk az oltdsokat, az alapvetd
feladatokat.

A védéné szerint a kiemelt gyereket csak nagyon ritkan szabadna visszagondozni, annyira szétzilalt
csaladokbdl kerilnek ki. A kiemelt gyerekeket altaldban nem latogatjak, mert azt mondjak, hogy
messze van, nincs pénz. Ha elmarad a kapcsolattartas, akkor pedig mar nem visszagondozhaté a
gyermek. 3 éve 2020 Gszén emeltek ki Ujra gyereket a teleprdl, és évente legfeljebb 3 gyereket kellett
eddig elvinni a csaladjatol.

Sok a kiskoru terhes, de gondozatlan terhes nincs. ,A kiskoru terhesek is jol miikodnek.” A védéné is
végzi a terhesgondozast, és a CSSK is gondozasba veszi 6ket. A csaladsegitének a szllésig kotelez6 a
kovetés — pl. hogy legyen meg az apasagi nyilatkozat. Helyben nagyon rutinosak a védénék. Sajnos
ritkdn maradnak egyutt a kiskorudan szll6 ldnyok a fiatal apakkal — inkdbb a sajat csalad fogadja 6ket
vissza. A hagyomanyos szoktetés nem jellemzd (ha mégis ez torténik, akkor a csaladba fogadast kell
intézni — 18 év alattiakat be kell fogadni, a gyam is a nagykoru nagyszilg lesz ilyenkor). A csaladsegit6k
a hazassagkotést is ,felajanljak,” de ez nem szokott megtorténni. Epp a feliigyelet és a tisztazatlan
statuszok miatt fordul el, hogy a gyermekek elhelyezését kell elrendezni (pl. apa elviszi az Uj csaladba
a gyermeket, és akkor nincs mire hivatkozva Ujra hazavinni). llyen eset gyakran van.

5.4.6 Atelepi gyerekek dvodaztatasa és oktatasa

A Mésztelep hataraban mikédé Gyar utcai évodaban 50 beirt gyerek van — 60 f6 lenne a teljes
kapacitas. A 2020-21-es nevelési évre a két csoportot 25-25 fével tervezik (a védéndi gyermekszam
adatok alapjan). Ugyanakkor a telepen tobb éve vannak olyan csalddok, akik a varosba kiildik a
gyereket: a teljes potencialisan beiratkozé kérbél 5-6 elmegy a varosba masik évodaba.

Atelepnek ezen a részén is nagyon rosszak a kornyezeti korilmények. Az 6voda telephelyének vezetgje
szerint (a tagintézmény igazgatohelyettese) , ez az allapot tarthatatlan.” Az ovi felé vezetd Uton nem
lehet hasznalni jardat — gyakran az Ut kozepén kiséri a testvér a kistestvért, igy fél6, hogy eliitik 6ket.
Sok a kdborkutya, sok a jogositvany nélkli vezetd. A jardat benétte a gaz, a szemét, a bokor. Sokszor
hidnyzik a kozvilagitas. Bar alig par méter a buszmegalld, erre a rovid szakaszra sem nem fordit
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figyelmet a varos: ,Rossz ide eljénni a busztdl. Sokszor drogosok vannak a buszmegalléban. Nem jo,
hogy egyediil kozlekedd gyerekek ezt latjak.”

Eredetileg hdrom csoport volt, majd 6sszevontdak az ovit a Gyermekkert és a Rét utcai telephellyel, egy
intézménnyé. A létszamcsokkenés miatt véglil megsziintették a masik csoportot és az lett 2019-ben a
tornaszoba — a kiilonallé épiletben. Ezt a termet kisebb rendezvényekre lehet hasznalni, és kilon
fejleszt6 tevékenységeket lehet itt folytatni.

Az 6voddban 4 helyett 3 pedagdgus van most — 1 allas Uresedett meg 2020. januar 1-t6l. Most egy
pedagdgus asszisztens, 1 gydgypedagdgiai asszisztens, 2 dajka dolgozik itt, és 2 nap jon a
fejleszt6pedagdgus, aki csitortokon és pénteken dolgozik ezen a telephelyen. Ekkor a
nagycsoportosok mennek fejlesztésre, mig és a hét maradék napjaiban az évodapedagdgusok a
csoportban fejlesztik 6ket és a tobbieket. A |étszamhidny tartds: ,,Reménytelen, hogy valaki ide jojjon
dolgozni,”, sok a meghirdetett allas a belvarosi intézményekben is, és inkabb oda jelentkeznek.

Két csoportszoba van. A felszereltség j6, a butorokat palydzaton nyerték. 3 éve volt egy tlizkar, akkor
felrobbant a kazan, és felujitottak az épiletet: ki lett meszelve, a vizes blokkot felujitottak. A parketta
a féépliletben és a tornaszobdkban rossz, nyilaszarét is kellene cserélni. Ugyanakkor, amig nem tudjak
a sorsat az ovinak — hiszen a telep folyamatos felszamoldsaval innen elfogynak a gyerekek -, ésszer(tlen
lenne barmilyen fejlesztésre szamitani.

Jelenleg nincs hivatalosan sajatos nevelési igényli, sem beilleszkedési, tanuldsi, magatartasi
nehézséggel kiizd6é gyermek — csak egy olyan, aki a pszichiatriai vizsgalatra készil. Sok a nem
diagnosztizalt magatartdszavaros gyermek, de mivel sorban 3llds van a szakszolgdlatnal a vizsgalatra,
ezért sok id6 telik el addig, mig egy gyermekkel elkezd6dhet a fejlesztési munka. A diagndzis felallitdsa
annyira hosszadalmas, hogy sokszor mire a nevelési tanacsaddhoz eljut a gyermek — ott is
szakemberhidny van —annyi idé eltelik, hogy végiil az “iskola élvezi a diagndzis el6nyeit”, azaz a szakmai
tdmogatast, az emelt normativat. Az dvodan belil a stab valdsitja meg a fejlesztéseket.

Nem csak az évoda kornyezetének fizikai dllapota, hanem a jatszéudvar felszereltsége is hianyos.
Allagromlas miatt nemrég két jatékot ki is kell venni a kertbél, és a telepen sincs jatszétér, ahova el
lehetne menni. Mivel vegyescsoportos az ovi, elmenni sem tudnak nagyobb tavolsagra: egy 3 éves nem
tudja tartani a lépést a 6 évessel. Tomegkozlekedéssel nem szivesen utaztatjdk a csoportokat kicsik
miatt, és mivel egy dvodapedagdgus hianyzik, nem tudjdk megoldani a kimozdulast. Az utcan ,,annyi
kint a szemét, hogy nem lehet kimenni.” Amikor patkanyirtas volt, akkor 3-4 patkanytetem volt az
udvaron.

Elvileg 2,5 évesen is be lehet iratkozni, de mivel vegyes csoport van, nem jé évkozben érkezni. A
telephelyvezetd szerint a nagyon kicsi kiscsoportosok enni sem tudnak 6nalléan, és a nagyok kozott
nem jut rajuk elég figyelem az évkozbeni kialakult napirendben. A legkisebbeknek kulcsfontossagu
lenne a két hetes befogadas-beszoktatds id6szakaban egy olyan pedagégus, aki csak vele foglalkozik:
,Ez a korosztaly még bolcsis, mikdzben itt mar mas a nevelési tartalom, a napi rutin, a feladatok.” A
halmozott problémakkal érkezé gyerekeknek az idedlis csoportlétszam 18 f6 lenne, és jobb lenne
kevésbé vegyes csoport (kis-kozépsbs — kozépsGs-nagy bontasban).

Az elmult évek alatt a csalddokkal vald viszony egyre jobb és szorosabb, és 2 kitlintetett csaladi nap is
szolgdlja a nyitast-kapcsolatot: a Marton nap, és a nyilt nap. A nyilt napon 9-re bejonnek, és itt
maradhatnak a sziil6k. A csaladi napon f6zGverseny is volt és mindenki kapott ajandékot — szépen
Osszekovacsolta az anyukdkat, a 2019-ben megpalyazott forrasbdl megvasarolt 6 torta nagy 6romot
okozott a résztvevéknek. Régebben a Roma Nemzetiségi Onkormdanyzat tdmogatta a karacsonyi
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jatékbeszerzést, évente kaptak 10-10 e Ft a csoportok, de ez a tamogatds — nem tudni, milyen okbdl -
2019-ben elmaradt.

A gyermekjoléti szolgalattal j6 a kapcsolat. Idén 5 igazolatlan mulaszté gyereket kellett jelenteni, az 6
esetlikben most indul a csaladi pétlék sziineteltetése. Az évodai szilGi értekezleten a telephelyvezet6
el szokta mondani, hogy mivel jar a hidnyzds (10 nap utan kételezd jeleznie), ,,de sokakat latszélag nem
érdekel”.

Alapvetd gond, hogy a gyerekeket nem viszik el orvoshoz. Tudjak, hogy betegen nem hozhatjak, de
vannak kirivé esetek: ,2 éve jar ide az egyik kisgyerek folyamatosan taknyosan, mig végiil aztan végre
elvitték kivizsgdltatni”. A szil6k egy része nem veszi észre, hogy folyamatosan beteg a gyerek.
Alapvetéen ,mindenért szélni kell”, hogy kell ruha, milyen ruha, hogy ne legyen lyukas a ruha. Az évoda
nem csak a gyermekek szocializacidjat kell, hogy elldssa: a sziil6k illeszkedésén is dolgozniuk kell.
Tapasztaljak, hogy 3-4 év kell, hogy megtanuljak a szabalyokat, ugyanakkor azt hamar elfogadjak, hogy
az 6voda nem toleralja a reggeli késést. Véleményiik szerint a sziil6kkel nehéz megértetni, hogy nekik
is van nevelési feladatuk: , az étkezés terén nem egyedi eset, hogy ide jar fél éve a kiscsoportos, és még
mindig nem tudja tartani a kanalat.”

A logopédiai fejlesztés csak a szakszolgdlatnal érhet6 el, és oda a sziil6knek kell elvinni a gyerekeket,
mert ez torvényi kotelezettség. Sajnos a fakultativ szakszolgdlatos fejlesztésre nem viszik el a
gyerekeket, ,erre-arra hivatkozva”. ,Fel kell kelni, meg kell mozdulni”, és nem segitenek egymasnak.
Szomoru tapasztalat, hogy sokszor ,,nem érdekli a sziil6t, hogy milyen képességekkel kezdi a sulit a
gyereke”. Bar sokszor elmondjak, hogy hogy mit kellene fejleszteni, milyen otthoni jatékokat kellene
jatszani, azokat sem csindljak meg. Ez azzal is 6sszefliggésben van, hogy a sziil6k nem tudnak jatszani:
,digitalis dajka” van. Ugy gondoljak, hogy a tablet ott van, és akkor nem kell foglalkozni a gyerekkel.
Ennek az is kdvetkezménye, hogy az él6szavas mese le sem koti a gyerekeket, sokan nem akarnak
rajzolni, nincs gyurma, jaték. Nem alakul ki a ceruzafogas sem, pedig elmondjak, hogyan fejleszthet6 a
finommotorika. 1-2 gyereknek van szinezdje, de arra mar nem figyel a sziil6, hogy nem elég, ha a gyerek
megkapija, le is kell vele GIni, hogy hogyan kellene szinezni. Délutan kimegy innen a gyerek, ,,majd Ujra
kell épiteni minden nap a varat,” nincs otthoni tdmogatas.

A sziil6kre abban lehet épiteni, hogy az utdbbi 2-3 évben mar eljénnek a csaladi napokra, Marton napi
megemlékezésre, a farsangra. Ehhez arra van sziikség, hogy legyenek palyazatok, mert ,eszem-iszom,
dinom-ddanom” nélkil nem jonnek el. Feltling, hogy az ilyen szlil§-gyerek programokon is elvarjak, hogy
az 6vodapedagdgus foglalkozzon a gyerekkel, mert akkor sem & il le egyiitt alkotni vagy jatszani: ,az
egylitt jatszas nincs meg”. Csak akkor jénnek, ha van ennivalé. Evkdzben nincs mibél finanszirozni, hogy
becsalogassak a sziilGket.

A hatradnyos helyzet(i csalddok forrashidnya miatt nem vagy ritkan lehet arra épiteni, hogy valéban ki
tudjak egésziteni az eszkdzoket, maguk is hozza tudnak jarulni a kiadasokhoz (pl. 2020 telén problémas
volt a farsangi késziil6dés is — a gyerekeknek 500 Ft-ot kellett befizetni egy egyenkalapra, de ezt is csak
késve, sok emlékeztetés hatasara hoztak be, annak ellenére, hogy a gyerekek haza is vitték a kalapot).
Tartanak kéthetente gylimdlcsnapokat is, de azt is nehezen tartjak be a szil6k (erre tekintet nélkul
osztjak el, ami érkezik).

A telephelyvezet6 szerint nincs olyan konkrét fejlesztési gyakorlat vagy program, ami kifejezetten ide
kellene, de tdbb szakemberre volna sziikség, mert nagyon nagyfoku a lemaradas. 3 évesen 1,5 éves
fejlettségi szinten vannak a gyerekek — ,,fél a wc-t6l, nem mer railni, a meleg vizes csap egy csoda.”
Idén 6 évesen elmegy 8 gyerek iskoldba, a 6 éves korosztalybdl 6 marad. Ez a 8 iskolat kezd6 gyerek 5
éves szinten van. Sokan nyugodtan jarhatnanak 9 éves korig.
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Véleménye szerint az utolsd 1-2 évben rosszabbodik a sors a telepen, miutan a varos elkezdte a bontani
a hazakat. A munkanélkiili sziil6k a legnehezebben bevonhatdk. Mostanaban ugyanakkor az a jellemzé,
hogy aki csak teheti, mindenki dolgozik. Korabban altaldban a csaladi potlékbdl éltek, és régebben 6-
10 gyerek volt atlagban, mig ma mar a 3 gyerek is nagycsalddosnak szamit. Sokan mondjak, hogy a
gyerekek magatartasproblémai, a fegyelmezés nehézségei miatt nem vallalnak toébb gyereket, ,de nem
nézik, hogy ez magukra is vonatkozik.” ,A sziil6 nélkil nem lehet gyereket nevelni.”

Az értelmi képességekben legfeljebb 1-2 gyerek akaddlyozott. Innen tébb iskoldba keriilnek el a
gyerekek — a Fiizes, Jézsef Attila, Ovarosi, Mdra, Kertvaros, Hermann Ott6 iskolakba — szétszérédnak.
Nagy a szoras a gyerekek kozott, ,és jé lenne, ha bemennének a varosba.” A kicsit médosabb csalad
mar ovodaba sem ide iratja a gyerekét. ,A Flizesben egy millié Ft-ért sem dolgoznék” — a gyerekanyag
a varosbdl kiszért gyerekek koziil keriil ki — sulyosak a magatartasbeli problémak. Osszefoglaléan, bar
a kognitiv képességeik alapjan megallndk a helylket a gyerekek barmelyik tatabanyai iskolaban, a
magatartdsbeli problémak miatt visszaesnek. Magas a csalddi agresszivitas szintje — ezt a mintat hozzak
a gyerekek is.

A telepi beiskolazési korzettel rendelkezd Fiizes Utcai Altaldnos Iskolaban 25 f6 a teljes személyzet
létszama, ebbdl 4 technikai munkatars (porta, takaritdong, konyhas — utébbi ketté roma szarmazasu). 5
f6 pedagodgiai asszisztenst is foglalkoztatnak, nekik érettségijik van, koziliik 4 f6 szintén roma. Van egy
lovari nyelvtanar, mivel az iskola cigdny nemzetiségi iskola.

Mésztelep iskolakoteles gyermekeinek egy masik része inkabb a Jozsef Attila és a Modra iskolakba jar —
ezekbe buszozni kell, és ezt nem egyszer(i megoldani. Van olyan csaldd, ahol az 5-6 gyereket 2-4
intézménybe kell eljuttatni. A buszjarat Gtvonaldn helyezkedik el a Jozsef Attila Altaldnos Iskola, az
Ovarosi Iskola a sportpélyandl, a Méra, amely a Csaladsegité Kozpont szomszédsagaban van (ide sok
telepi és kertvarosi gyerek is jar), valamint a kdzelben taldlhaté a Hermann Otto6 iskola is. A varosi
iskolak az elmult 15-20 évben hozzaszoktak, hogy mésztelepi ciganygyerekek is jdrnak oda - az Ujvarosi
roma gyerekek kozil ,nem l1ég ki” a mésztelepi roma.

A Flzes Utcai Altaldnos Iskoldban 12 tanart alkalmaznak most, és bar a KLIK atvétel elStt 18 tanar
dolgozott az iskoldban, az igazgatd szerint ,az is kevés volt”, mivel az ebbe az iskoldba keriilé
gyerekeket kéttanités modellel lehetne hatékonyan tanitani. A szaktandrokbdl is van hidny a 2019-20-
as tanévben: nincs fizika, kémia (heti 3 éraja lenne a tanarnak), testnevelés tanar. Egyébként a varosi
iskoldkhoz képest nem rosszabb a helyzet a tanarhidny szempontjabdl, viszont a tanarok korfdja
rosszabb: két fiatalabb tanar van, akik 40 év koriliek, a tobbség viszont 55-65 év kodzott van.
Szerencsére a 65 év feletti tandrokat lehet visszafoglalkoztatni (nyugdijba mennek, és amint lehet,
vissza is allnak tanitani). Idén mar heti 14 6raban lehet visszafoglalkoztatni nyugdijas pedagdgust.

Az iskola épllete régen a Tancsics altaldnos iskola volt, utana 2000-ig a kisegit6 iskola volt itt, majd
amikor azt 2000-ben bezartdk, akkor a mésztelepi Kossuth altalanos iskola kolt6zott ide. Ennek 20 éve.
A jelenlegi igazgaté 25 éve tanit hatranyos helyzetl gyerekeket (el6szér a Kossuthban, majd itt).
Jelenleg az iskolaba évi mintegy 100 f6 gyerek jar.
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17. tdbldzat A Fiizes Utcai Altaldnos Iskola alapadatai a 2020-21-es tanévben

gyermekek, tanulék szama 96
leany 46
mas telepiilésrdl bejaro 3
egész napos iskolai oktatasban részesiil 0
valtakoz6 (de-du) oktatasban részesiil 0
Osszevont osztalyba jaro 0
integraltan oktatott sajatos nevelési igényti gyermekek, tanulék 8
beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizdé 28
(AUPADATOK(fobt)  lesmi)
napkozis tanulé 39
délutani egyéb foglalkozason résztvevo 32
évfolyamismétlé 8
ebbdl ledny 3
eredményesen végzett, de ismétel = 0
évfolyamismétlésre utasitott 8
magantanulé 1
ebbdl sajdatos nevelési igényli 0
otthont nyujtoé ellatasban részesul 0
hatranyos helyzetii gyermekek, tanulok 12
ebbdl halmozottan hdtrdnyos helyzetii 55
feladatellatasi hely tipust valtott gimnaziumbdl jott 0
szakgimnaziumbol jott 0
szakkozépiskolabdl, szakiskolabdl, 0
készségfejlesztd iskoldbdl jott

a 9. évfolyamosok koziil a 8. évfolyamot az el6z6 tanévben végezte 0
utolsé éves 0
egy idegen nyelvet tanulék szama 32
kettd idegen nyelvet tanuldk szama 64
harom vagy tobb idegen nyelvet tanuldk szama 0
nyelvoktatasban nem részesiil 0
nyelvoktatas alél felmentett 0
tandijas 0
téritési dijas 4
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé 72
mas teleplilésrél bejaré hatranyos helyzeti gyermek, tanulé 0
mas telepiilésrél bejar6é halmozottan hatranyos helyzetii gyermek, tanulé 2
kezdd évfolyamos tanuldk szama 15
kiemelten tehetséges gyermekek, tanuldk 0

Forrdas: KIR

A létszam 95 és 110 f6 kozott mozog (az engedélyezett létszam egyébként 245 f6). A tanuldk
fluktuacidjanak 30%-a tanéven beliil torténik, amit nagyon magas ardnynak tartanak. A 2018-19-es
tanév elején és év végén 17-17 gyerek jott és ment el, mig évkozben 25-30 gyerek jott-ment. Mostani

135



2020 masodik félévi adat példaul, hogy 16 f6 érkezett, ebbdl 9 tanulé a varoson belilrél, 7 azon
kivilrdl. A 17 6 tavozott koziil 12 gyermek helyi és 5 gyermek vidéki iskoldba ment. A folyamatosan
mozgasban |évé osztdlyokat nem lehet jol tanitani — és mivel a ,,vandorlé életmdd tovabbra is jellemzé
a telepi csaladokra”, ha véroson beliil koltdznek, akkor is atmennek masik iskoldba. A gyerekek elsépré
tobbsége hatranyos helyzetl csalddokbdl érkezik.

Tapasztalatuk szerint az els6ésoknél alapprobléma, hogy a gyerekek tobbsége 6 éves korban
iskolaéretlen. A beiskolazas 2020-t6l érvényes szabalya miatt kiilonésen nehéz lehet majd a 2020-21-
es tanév, hiszen a gyerekek tobbsége igy fog iskolat kezdeni. Nekik az a tapasztalatuk, hogy az
iskolaérettséget 7-8 évesen érik el az ide keril6 gyerekek. Sok gyerekrél kidertl mar szeptemberben,
hogy iskolaéretlen, és az elsé évben szerzett kudarcokat, lemaradast soha nem tudja behozni.

Az iskolanak kilon nehézséget okoz, hogy eszkoztelen, amidta a hagyomanyos gydgypedagdgiai
oktatast megsziintették. Az egylttnevelés keriilt el6térbe, ami ,,papiron” rendben van, de ha nincs
megfelel6 szakember (gydgypedagdgus és megfelel6 kapacitds a taner6 tekintetében, pl. két
pedagégusos modell), az iskola dolga nagyon megnehezil, és enélkil nem tudnak tanitani. A
gyogypedagdgus szakember hianyzik. Diagnosztizalt sajatos nevelési igényl gyermek altaldban 9-10 6
az egész iskoldban, de a becslésik szerint tovabbi 15 f6 is ebbe a csoportba esne. Tobb olyan gyerek
van, akinek a sziilei kisegit6 iskoldba jart és a gyerekek is hasonlé kognitiv problémaval kiizdenek. Bar
kirivé eset, de el6fordul, hogy van olyan 16 év folotti fiu, akit hagytak, hogy itt tanuljon, de nem tudta
elvégezni a 8 altaldnost. A bukdsok szama sok: atlagosan egy évben 10% az évismétlék aranya.
Fejleszt6 pedagdgus az SNI-sekkel heti 4 éraban foglalkozik, kiscsoportokban, egy csoportban 2-3 f6
van. A BTMN-es gyerekekkel heti 10 éraban foglalkoznak, 6k nagyon magas aranyaban vannak az
iskolaban. Az igazgatd a lemorzsolddast is nagyon magasnak érétkeli

Az iskola kulcsproblémajat a nevelési feladatok, gondok jelentik. Mivel sok anya egyedil neveli a
gyerekeit, akik gyakran tobb élettarstél vannak, sok helyen jellemz6, hogy az élettarsak valtjak
egymast, és nincsenek stabil csaladok. Minden nevelési feladat, fenntartasi felelGsség az anyakra harul,
akik eszkoztelenek, ezért , konyorognek az iskolanak, hogy neveljék meg a gyerekét.” Jellemzd, hogy a
gyerek iranyitja a csaladot gyakran mar kiskorban is. A csaladi instabilitds miatt rendszeres, hogy az
,anya elkezd kompenzalni, ennek kovetkezménye, hogy a korlatszabas nem megy.” Megfigyelték, hogy
a dohdanyzassal kapcsolatos engedékenység egy tipikus példa: ,ha 4 éves gyerek ragyujt az oké, nem
szdlnak érte.” Kamaszok egy része koran el is megy otthonrdél.

A Flzes utcai iskoldban 2019 szeptemberében 15 gyerek, 2018-ban 10 gyerek volt az els6 osztdlyban a
kezd6 létszam. Az dvodabdl korilbelll a gyerekek felét varosi iskoldkba iratjak (a varoskézpontban lévé
iskoldkba, illetve a varos masik végében |évé kertvarosi iskolaba, amely szintén egy szegregalt-
szegregdlddo iskola, a Kertvarosi lakdtelepen 1évé cigany csalddok, illetve a Baromalldsi d(ilGbdl és a
vértessz6lGi zartkertekbdl is jarnak oda gyerekek). Az igazgatd szerint tdmogatandd, hogy ne ebbe az
intézménybe keriljon, aki teheti: ,Ez j6, amig a kisgyerek képes beilleszkedni magatartds, tanulds
terén.” Azonban sokaknak nem sikeril, és sokan kiesnek, ,nagyrészt a viselkedés miatt, de a
tanulasban sem tudnak lépést tartani.” A Flizes utcai intézmény mint a Mésztelep és s VI-os telep
korzeti iskoldja koteles befogadni ezeket a gyerekeket. Ez azt eredményezi, hogy az osztalyok
egynegyede kicserélédik a fels6bb osztalyokra, azaz nem azokat tanitjak, mint els6ben. Nem az &
ytanitvanyuk”, akiket a kompetenciamérésben mérnek — rendkiviil gyenge teljesitményt hozva.

Naluk vannak szakkorok, felzarkozas, délutani szakkorok, fejleszt6 foglalkozasok is, amit most a TOP
691 masodik szakaszabdl finansziroznak 2022-ig. Az elsé szakasz 2017-ben kezd6dott, de elGtte is
voltak délutani foglalkozasok és szakkorok, azokat a kollégak tartottak.
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A Flizes utcai iskola szegregalt iskola, a Kuria itélete szerint 2013-ban bezarasra itélték. Deszegregacids
intézkedési terv és stratégia is kidolgozdasra keriilt, de nem térténtek-torténnek tovabbi lépések. A helyi
szocialis munkdasok tapasztalata az, hogy a telepi gyerekek mas iskolakbdl kiesnek, nem tudjak azokban
tanitani 6ket, mert nincsenek azon a neveltségi szinten: ,a tébbségi, megoszté tarsadalom nem tudna
toleralni”, ha minden gyerek elkeriilne innen. A Széchenyi iskola (a felsGgallai varosrészen) német
nemzetiségi iskola lett — nagyon erds németoktatdssal, amiben a mésztelepi szl6k nem tudnak
segiteni. Bar tehetséges gyerekek keriilnek be a teleprdél is, a sziil6i tdmogatas hidnydban konnyebben
ki is esnek.

Tobb telepi gyerek végiil a Fiizes utcai iskoldbdl is kihullik: kézilik van, aki a Remédium Altalanos Iskola
és Szakiskola tanuldja lesz. A Remédium iskola Banhiddn van, ez gyakorlatilag Tatabanya
,8yljtbiskoldja” — akiket a tobbi iskolabdl fegyelmi problémak miatt eltandcsolnak, rendszerint ide
keriilnek. Szeptemberen a Remédium 6. osztalytdl indul, évfolyamonként egy csoporttal 6-7-8.
évfolyamon, majd kézépfokon még két 2 évfolyammal mikodik. 16 évesen ugyanakkor a legtobben
ezt az iskolat is abbahagyjak. A hidnyzasok, tanulmanyi nehézségek miatti esetekrdl csak akkor szerez
tudomast a CSSK, ,amikor mar a spirdl végén tart” a helyzet, pedig lenne fejlesztépedagogus a
problémakra.

A COVID-19 jarvdny miatti online oktatasbdl, bar a szocidlis munkds beszamoléja szerint minden
csaladban volt megfelel6 okoseszkoz, részben az iskola jovoltabdl, végiil a gyerekek legnagyobb része
mégis kimaradt: a telepi szocidlis munkas szerint ,a nagyobb filk rettenetesen elkallédtak — sem
tanulni nem tudtak, és csak a bandazas ment — a legkisebbtél-legnagyobbig kint voltak az utcan.
Szaltéztak az agyrugdkrol, veszélyes dolgokat csindltak. Felgyujtottak sufnit, bantottak a kicsiket.” Ez
kdzvetlenil hatdssal volt a telepi segit6é munkara is, mert a szlil6k onnantdl nem akartak elengedni a
gyereket a kozosségi térbe sem. Id6be telt, amig Ujra normalizadlédott a helyzet, és a nyari
rendezvényeken ,mar bealltak segiteni a nagyfiuk”.

Osszefoglaldan: a telepi gyerekek egy része az ingyenes buszjaratoknak kdszénhet6en mara nem csak
a telepi beiskolazasu korzetli dvodaba és iskoldba keriil, de gyakori, hogy a sziilGi hattér és a nevelési-
magatartdsi gondok miatt az iskolasok visszahullanak a jobbara alulteljesit6 intézményekbe, amelyek
maguk is klizdenek a szakemberhidannyal, a fejlesztési szolgaltatasok hidnyossagagaival. A szegregalt
Flizesi iskola felszamolasaval, atalakitasaval kapcsolatban nem ismertek a KLIK tervei. Az 6voda sorsa
pedig a folyamatosan csokkené gyermeklétszam és a telep fokozatos felszamoldsa miatt bizonytalan.

5.4.7 Egészséglgyi helyzet

A mésztelepi csaladok kérében a rendkiviil egészségtelen lakhatdsi korilményekkel is 6sszefliggésben
sok a tartds — léglti — beteg, és kevesen élik meg az 6regkort. A felsGléguti betegségek elsGsorban a
flitetlen lakasok és a penészesedés miatt gyakoriak. Sok az asztmds beteg is.

A kornyezet sokszor rendezetlen, és mivel sem a helyi szeméthelyzet, sem az nem megoldott, hogy a
varosbdl ne hordjak a telep elhagyatottabb részeire az illegalis hulladékot, sok a patkany és nagy a
fert6zésveszély is. A ragcsald- és rovarirtast egy-egy tombben csak 6sszefogassal lehetne rendezni, de
erre sokaknak nincs pénze. A helyi véddéné szerint ,,a csalddok nem merik nyitva hagyni az ajtét, nehogy
besurranjon egy patkany”.

Az 6voddban ugy érzékelik, hogy id6rél idére nem mindenkinek van tizelGje, és sokat faznak:
»jellemz6, hogy ide reggel ugy kiildik be a gyereket, hogy rajta van a harom réteg ruha, nehogy fazzon,
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holott itt biztos nem fog fazni”. Ugyanitt Ugy latjak, hogy sokaknal hidanyzik a mindennapos higiénia:
,napokig ugyanaz az alsénadrdg van a gyereken, ruhdstul fekszik-kel. JellemzGen nincs csereruha, csak
adomanybdl.” Az dvoda tisztasagi csomagot biztosit a gyerekeknek.

A helyi jelz6rendszer Ugy latja, hogy a gyerekek sokszor betegek, és a tetl is szinte mindennapos.
Elvétve, de el6fordul riihesség is, és korabban volt vérhas- és szalmonellafert6zés is. A tetvességgel
kapcsolatban mdra mar mds a protokoll, mert tetvesen is kell iskoldba mennie a gyerekeknek. Az a
tapasztalat, hogy a hidnyzasok sokszor amiatt gy(iltek 6ssze, hogy a sziil6k — tudatlansagbdl - mégsem
vitték iskoldba a gyereket, és bar a sziil6k a gyerekeket le is ellendrzik, miel6tt Ujra iskolaba kaldik,
magukat mar nem kezelik — és innentdl Ujra gyorsan terjed a fert6zés.

A gyermekorvosi rendelés a telepiek szamara teljes betdltott statusszal megoldott: a védénd szerint a
mésztelepiek bizalommal vannak a terileti gyermekorvos irant, de a varosba is sokan bejarnak (vagy
fizetni kell a vizitért 3-5 e Ft-ot). Egy védénére kb. 200-220 gyermek jut — ez egy évek Ota stabil szam
(a csokkend gyerekszam miatt a védéndk létszama is alacsonyabb lett).

A telepen az elmult években lecsokkent a gyermekvdllalds: a védénéi adatok alapjan 5 évre
visszamenGleg a terhesek ardanya Mésztelepen és faluban (Felségallan) ugyanaz — ,és itt is alig van.”
Nagy a hangsulyt fektetnek a terheskisérésre, és csak 2-3 korasziilott van évente. ,Itt nem elfogadott
a korai sziilés”. Az otthoni beszélgetések a gyereknek is szélnak: a védéné mindig elmondja, hogy 18
éves koruk el6tt ne sziiljenek, tanuljanak, dolgozzanak. A tapasztalata az, hogy ,abortusz is tobb van —
a sziletésszabalyzds egyik mddjanak tekintik.” A csaladtervezést kulcskérdésnek tekintik: 2020-ban —
kb. hisz év utan Gjra - egy programban 15 asszony szamara biztositanak 2000 Ft-ért spiralt (ez egy
nagyon kedvezG at). A részvétel feltétele a rakszlirés — gyorsan Ossze is gydlt ra 10 jelentkezd. Két
gyerek utan javasoljak.

,Latjadk az asszonyok, hogy nem jé a kis helyen sokan lakni”. Inkdbb akarnak egy gyereket, , de annak
mindent meg akarnak adni.” Akinek megvan a 8 osztalya, elkezdi a szakmat (ha nem is fejezi be), az
iskoldzottabbak mara belatjak, hogy jobb kevesebb gyerekkel. Van, aki albérletezik és fliggetlenedik,
és nem akar még gyereket, vagy tobb gyereket. ,A gyerekszam lecsokkenése egy nagyon komoly
valtozas” — a véddnd szerint a munkaja sikerének ez az egyik mércéje. A gyerekek fejlédésében a sdrd
csaladlatogatasokon keresztiil tudja tdmogatni a csalddokat — van, ahova hetente ellatogat.

Mintegy 3000 ember részeslil kozgyogyellatdsban a vdrosban. 2015 6ta az 6nkormanyzat sajat
segélyezési formaként is nyujt gydgyszertdmogatast (a megsz(int méltanyossagi kozgyogyellatas
helyett) a rdaszoruléknak. A megvaltozott munkaképességl lakosok kore kb. 3000 f6, és
foglalkoztatasuk nagy kihivast jelent a varosban: a jogszabdlyvaltozdsok miatt, az informaciéhidnnyal
is 0sszefliggésben nagy figyelmet kell szentelni annak, hogy ne essenek el az ellatasoktdl, megfelel6
mobilitasi tdmogatast és elhelyezkedésben vald segitséget kapjanak. A mésztelepi lakosok korében a
tartds betegséggel él6knek az elldtdsokhoz vald hozzaférésben a szocidlis munkasok segitenek.

5.4.8 Kozbiztonsag

A helyi interjuk alapjan a kézbiztonsagi problémak sirlisége miatt Mésztelep a varos egyik gécpontja:
a kétezres évek elején egymas feje foliil hordtdk el a hazat a lakosok, rendszeresek voltak a lopdasok, a
razzidk, és a drog és a prostiticio melegagyaként tartottdk szamon. Az egymdsnak vald
kiszolgaltatottsag egészen ellentmonddsos helyzeteket is sziilt: a szocialis munkas latott olyat, , hogy
malacok laktak a belsé szobaban, kilénben elloptdk volna Sket.” A lomizds, az idehordott illegalis
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hulladék jovedelemforrasként valé felhaszndldasa miatt a 2010-es évek elején kezd6d6 lJelenlét
program idején bevett mondas volt az is, hogy ,,megyek vasat kapalni.”

A telepi szocidlis munkas kiemelte, hogy a telep nappali életére lattak-latnak ra, mig a ,munkaidén tali”
életrdl csak hallanak. Pl. a 2010-es évekbdl Ugy tudni, hogy kordbban 2 csalad kdzott nagy rivalizalas
volt a telepen, ,fegyverek is el6keriiltek, kommanddsok mentek ki, hogy szétvdlasszak Gket.” Bar az a
hir jarta, hogy ,ilyen-olyan ellentétek vannak utcdk és csaladok kozott,” de ezt a segité munka sordn
nem tapasztaltdk, a hétkdznapokban ez nem latszott. A megbélyegzettség (a Mésztelep ,,a varos
szégyenfoltja”) a mai napig erGs a lakossag korében.

A telep egyik kulcskérdése a drogprobléma, ami bar nem tinik sulyosabbnak, mint a varosban, de az
itt él6k szélsGségesen marginalizalt helyzetét tovabb sulyosbitja. A szocialis munkas szerint ,,a fiatalok
az olcsod szereket ugy szivjdk, mint mi anno a dohanyt. Hozzatartozik a cigihez, hogy belesodornak
valamit. Van, aki erre érzékenyebb, és hamarabb roncsolja a szervezetét, és mar kamaszkorban
demenssé valik. Egy ilyen fiatal mara zart intézményben van, par év alatt leépiilt. Valaki meg olyan,
mintha csak egy sort ivott volna meg.” A legelterjedtebb szer a , kafonya” —itt allitjdk eld, ez a herbal
vagy biofl megfelelgje.

A helyi tragédidk megviselik a kozOosséget, és tehetetlenil nézik a segitbk is: egy ,,pszichiatriai kezelésbe
kerilt tinédzser fiunak 2-3 év alatt az agyat megette. A korhazban azt mondjak, hogy megeszi a bels6
szerveket, és mire odakertil, ,addigra meg is hal a test.” 18 évesen az egyik kertvarosi fiatal meg is halt
igy. Teritik a varosban is, és a rendGrség nem |ép fel ellene, hiszen nincs tiltélistan. Itt nincs rendér. Az
iskolarenddr lelkes, de esetleges, hogy jelez-e.”

A kafonya ugyanakkor hivatalosan nem kabitdszer — nem lehet kimutatni. Van olyan szilg, aki szintén
sziv. A kafonya miatt az emberek elveszitik az dnkontrollt, és a tapasztalat az, hogy olyasmi a hatasa,
mint régen a szipuzasnak — tudatkiesést, és nagyon gyors fliggGséget és leépiilést okoz. ,Jéval olcsdbb,
mint az ital, csak 500 Ft egy szal, és ez tobb embernek is elég, és nem kell egyszerre elszivni. Barmit
eladnak érte - kriziscsomagot, fat, akar a maltds kalyhat is.” Sajnos 2020 szeptemberében egy a Malta
latékorében 1évd csaldd kozeli rokona a ,bika” drog fogyasztasaba halt bele — a kozbeszéd alapjan
valdszinUsithet6en egy mésztelepi dilertdl juthatott hozza.

A prostitucié mara atalakult: mig régebben kint voltak a lanyok a 100-as Uton, ma inkdbb hazhoz viszik
G6ket (a véddnd informdacidi szerint). A rend6roknek koszonhetSen elkaptak par futtatot is. A
csokkenésnek az is oka, hogy telepen beliil megvan a "hirtk’ is — itt megvetik a prostitudltakat. Sokszor
a férj, vagy az anya futtatja a lanyokat. A gyerekek emiatt kdnnyen traumatizalédnak: ,,az oviban is
halljak, hogy ,anyad kurva” — a gyerekek mindent kimondanak, és bantjak egymast.” Par évvel ezel6tt
tobben voltak kilféldon is prostitualtként, és volt, akit a csalad kiildott ki. Volt egy eset, hogy nagyon
nehezen keriilt haza a lany. Altaldban a pénzhiadny és drog viszi rd a lanyokat a prostittciora. Jelenleg a
védoénGi tapasztalat szerint 5 alatti az érintettek szdma. A Malta jobban oda is figyel a veszélyeztetett
koru lanyokra — tébbek kozott a N6 mint esély programon keresztil is probaljak ket megerGsiteni.
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5.4.9 Egyéb helyi civil kezdeményezések

A Maltai Szeretetszolgdlaton kiviil tébb szervezet is idéré6l-id6ére jelen van a mésztelepiek életében.
Még a kétezres évek elején az akkori Cigany Kisebbségi Onkormanyzat vallalt nagyobb szerepet, de az
iskola atvétele és az ezzel kapcsolatos kudarcok hosszu idére ,kivitték” a telep életébdl. A mostani
RNO-hodz koéthetd egyesiileti tevékenységek egy része Vl-os telephez kéthetd, de itt is vannak
programjaik.

Mintegy két évtizede a Metodista Egyhaz folytat kozosségfejlesztési tevékenységet. 2002 éta vannak
jelen Mésztelepen, ekkor kezdtek el Tatabanyara kijarni. A roma lakossagot zenével prdébaltak
megszélitani, eleinte 1-2 f6, ma mar 3 munkatarsuk dolgozik a telepiekkel, emellett helyi mentorok
bevondsara torekednek. Kezdetben elsGsorban a gyermekekre fékuszaltak, majd 2010 koérnyékén
elkezdték a feln6tteket, komplett csalddokat is bevonni a programjukba. Nyaranta bekapcsolédnak a
telepi nyari tdborokba, emellett téli és nyari cserkésztaborokat is tartanak sajat szervezésben. Id6nként
temetéseket, keresztelést is vallalnak a helyi csalddoknak. A Maltdval k6zos éplilet egy szdrnyaban
tartjak a kozosségi 6sszejoveteleket, istentiszteleteket.

FG céljuk a helyi kzosség megerGsitése, de nagyon nehéz helyzetben érzik magukat: a telep elbontasa
felgyorsult az utébbi 2 évben, folyamatosak a kilakoltatdsok, ami a kiszolgaltatottsag érzését erdsiti az
itt él6kben. A csaladok félnek, allandd bizonytalansagban élnek, ,,a dézer most is ott all a Malta el6tt,
ez lélektani hadviselés, mint egy memento, egy figyelmeztetd jel.” Mig 2010 el6tt és az Eon program
még valamilyen perspektivat igért az itt él6knek, mara visszafordithatatlannak Iatjak a helyzetet. A
szervezet nem ért egyet a telepfelszamolassal, helyette véleményiik szerint mas megoldast kellene
taldlni: lakhatasi rehabilitaciés programra, emellett krizislakdsok és védett otthonok kialakitasara lenne
szlikség.

2020-ban mintegy 30-35 csaladdal foglalkoznak, nem csak a Mésztelepre értve, mivel az elkolt6z6
csaladokkal is tovabb apoljak a kapcsolatot, munkajuk ilyen értelemben tulmutat a Mésztelep és VI-os
telep keresztmetszetén. A ,Reformatus iszdkosment6 szolgalat” mddszere alapjan — életrél vald
beszélgetés - dolgoznak a telepen a feln6ttekkel és gyermekekkel egyarant. , A délutani gyerekéra egy
Unnep, egy boldogsdg dra, egyfajta kiszakadas a nyomorbél.” Drogrdl, tanulas fontossagardl, szexualis
életrdl, stb. rendszeresen sz6 esik a gyerekfoglalkozasokon, de szerintiik ez csupan a jéghegy csucsa. A

III

véleményik az, hogy a telepi kozegben lassu és nagyon nehéz a munka, igy gyors eredményeket nem
is lehet elvarni: tobb generacion ativelve gondolkodnak. Keser( tapasztalatok erGsitik meg ezt: 8.
osztdlyos lanyoknak felajanlottak, ha elvégzik az OKJ képzést, ami 1,5 év, akkor munkat és lakhatdst
biztositanak szamukra egyik intézményiikben. 3 hdnapig jartak a lanyok a képzésre, aztdn az egyik
férjhez ment (ekkor 15 éves volt), a masik pedig otthagyta. ,,Nehéz széllel szemben menni, sok esetben
az anya mondja azt a 14-15 éves lanyanak: ideje, hogy sziiljél, mert akkor nemcsak utanad, hanem a
gyereked utan is kapndm a csaladi potlékot.”

A Metodista Egyhdznak a mésztelepi altaldanos iskoldval nagyon j6 a kapcsolata - az igazgatdval, a
tanarokkal egyarant. Az egylttm(ikodés még 2012-re nyulik vissza, amikor hallottdk, hogy egy
tatabdnyai altalanos iskoldban egy gyerek pisztolynak latszé targyat tartott egy tanar fejéhez. Ekkor
megkeresték az iskolat és felajanlottak, hogy fakultativ mddon szivesen beszélgetnének délutan az
iskolaba jaro gyerekekkel, esetleg a tandrokkal is. Az iskola nyitott volt erre a felajanlasra, igy kezd6dott
el velik a ko6z6s munka. Hetente egy alkalommal kiilon a felsésoknek, kilon az alsésoknak fakultativ
foglalkozast tartanak, csiitortok délutan pedig a Mésztelepen vannak jelen: 1 alkalom a gyerekeknek,
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1 alkalom felnStteknek. Mivel a Flizes utcai iskola igazgatoja felkérte 6ket, a hitoktatdst is 5-6 éve Gk
tartjak az iskoldban.

5.4.10 Helyi rétegzédés

A mésztelepi lakossag dinamikdja, a vidékrdl valé ideiglenes ki- és bekoltozések, a lakasok elbontdsaval
Osszefliggésben a lakossagszam csokkenése egy folyamatosan formalddo helyi tdrsadalmi szerkezetet
eredményez. Az egyes csaladok, rokonsagi viszonyok a telepi szocidlis munkasok szdmara részben
er6forrast, részben pedig nehezen atlathaté halézatokat eredményeznek. Ellentétben a kétezres évek
elején jellemzd csalddi csoportokra tagolddd helyi strukturaval, mara a fokozatosan téredezé szerkezet
jellemzé.

A helyi gazdasagi ,elit” az egyik boltos, de van olyan csalad is, amely pl. tobbeket szallit munkaba. A
kOzosségi haz megjelenésével, és a Malta kozmunka-szervezési tevékenységével, a haz
mukodtetésével kapcsolatos feladatokba valéd bevondssal tébb csaldd tudott , kiemelkedni” — mara
pedig ki is lépni a telepi kornyezetbdl, legaldbb is a munkahely és ezaltal a kapcsolatrendszer
kib6vitésén keresztiil.

Ugyanakkor ki kell emelni egy fontos kdzosségszervez6 folyamatot, ami leginkabb a Jelenlét program
nékre vonatkozd programjan keresztil fejti ki hatasat. A N6 mint esély programban résztvevd lanyok
és asszonyok egyfajta ,magot” képeznek, akiken keresztil nem csak a telepi életrél, tovabbi
csaladokrél lehet informaciét kapni, hanem a reciprok hdlézatok meger6sdodését is mutatjak. A telepi
szocialis munkas tapasztalata, hogy a munkdba allaskor megoldandd gyerekfelligyelet kapcsan egyre
tobbszor fognak 6ssze az asszonyok.

A telep kozeljov6ben torténd felszamoldsa miatt a helyi tarsadalmi strukturdk tovabbi célzott
atalakitdsa varhatéan nem eredményezheti a szorosabb egylttmikodések, a bizalmi viszonyok
elmélyilését.

5.4.11 Fejlesztések

A Mésztelep a kétezres évek eleje 6ta ipari fejlesztési ovezet, igy itt a 2013-as E.on haldzati fejlesztés
O6ta nem valdésulnak meg fejlesztések. A mai Madlta haz feltjitdsa a jelenlétet lehet6vé tevd
infrastrukturalis fejlesztést jelentette — a mosogépek, zuhanyzdk telepitése és a belsd feldjitasa volt
lehetséges. Az ovoda tlizkar utani helyredllitdsan és a képviseli forrasbdl torténd flrdSszoba-
feldjitason tul a helyi kozintézmény sem kapott kitlintetett figyelmet.

Kozvetetten hat ugyanakkor a varos futé TOP projektje (a leromlott varosi teriiletek rehabilitacidja
program) a lakdkra, a terepi szocialis munkara is. A TOP projekt szoft részében (TOP 6.9.1) a Roma
Nemzetiségi Onkormanyzathoz koéthet6 Egyesiilet konzorciumi tag, a Maltai Szeretetszolgdlat pedig
kozosségfejlesztési feladatokat [at el. Bar elsGsorban a Vl-is telepiek a célcsoport, a két telep kozott
annyi atjards lehetséges, hogy ha mas nem, de a Vl-os telepen zajlé folyamatokba Iés programokba
bekapcsolddjanak a lakok.

A projekt infrastrukturalis fejlesztési része (TOP 6.7) 300 millié Ft, ami mind a VI-os telepen valdsul
meg. Ennek részeként béviil a viz- és csatornahaldzat, 6 db 6 lakdsos hdzat ujitanak fel (az eréforrasok
erejéig: komplett tet6 és nyilaszard csere, viz (ahol nincs) és csatornarendszer kiépitése, bekotések
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(csatorna). Ebbél a forrasbdl jott l1étre a kozosségi haz is (egy 6 lakdsos haz felljitasaval), ahol a Malta
mukodik. A telepen [évé 80 lakas kozel fele, 36 db — mind dnkormanyzati - lakas kerdl feldjitasra (3
Onkormanyzati lakas nem ,fért bele”) A magantulajdonu lakdsokat is bekotik a csatornarendszerbe
(csonkot beviszi az udvarra). A fejlesztés terepe a Csarnok utca is, amely egyben a legnépesebb utca.
A magantulajdonu lakasokban kislépték( lakasfelujitdsokat tamogatnak kalaka modszerrel. Ezekbél a
fejlesztésekbdl kimaradnak a mésztelepiek, de mivel az 6nkormanyzat célja, hogy a telep lebontdsaval
a lakdk lehetd legnagyobb része a Vl-os telepre keriiljon majd at, hosszabb tavon valdszindleg rajuk is
hatassal lesz.

A kordbbi fejlesztések koziil két vakvaganyra futott fejlesztés Iényeges még: felépiilt egy brikettdlld
Uzem, amelyben tervek szerint mésztelepi emberek dolgoztak volna és szocialis tiizifaként lett volna
kiosztva az itt gyartott brikett. Shell katnal fel is éplilt az Gzem, lettek gépek is, de aztdn nem indult be
a termelés. Rengeteg nyersanyag és jo minGségi brikettallo gépek alltak rendelkezésiikre, de kellett
volna pl. még egy csarnok, hogy ne dzzon a papir — amely alapanyagként szolgdlhatott volna. Mivel a
beruhazas miikodtetését nem tudta megfelel6en tisztdzni a Malta és a varos, pl. hogy ki viszi oda a fat,
ki fizeti a villanyszamlat, honnan lesz a lancflirészhez a benzint, stb., az lizem soha nem indult be.

Egy varroda is indult a Mésztelepen, szép varrégépekkel, de végiil nem indult be a varrds. Sok év
elteltével 2020 Gszén végll ezeket a varrogépeket ,haszndlja” a N6 mint programban felkészitett
asszonyokkal a telepi szocialis munkds, szabdsra-varrasra tanitva a résztvevéket, egyel6re a sajat
csaladjaik szamaéra maszkokat készitve.

5.4.12 Az dnkormanyzati tervek

A varos életében a rendszervaltds utan korvonalazodott Mésztelep sorsa: a gyors elvandorlds a varos
szegénytelepévé tette, a bekoltdz6k gyljtShelyévé, a legstigmatizaltabb terlletté valt. A terllet
atmindsitésével el is d6lt a sorsa: kevésbé nyiltan mar mint felszamolandé teriiletet kezelték a kétezres
évek elején is, és a stratégiai tervek mar egy évtizede megfogalmaztak, hogy meg kell sziintetni.

A lakdsallomany tervezett csokkentése évi 5 lakds — mindez Ugy, hogy a 2020-ban parhuzamosan a VI-
os telepen zajlé felujitdsok miatt oda most nem lehet atkoltdztetni lakdkat (tervezik, hogy évente kb.
20 bérleti szerz6dést mar nem ujitanak meg). Az RNO szerint érdemes volna a VI-os telep mellett
felépiteni egy hazat (ez a gondolat a lakasosztallyal tortént beszélgetésen is felmerdlt), mivel a lakosok
egy része nem szeretne bekoltdzni a varosba.

5.5 Beavatkozasi terlletek és ezekhez rendelt eréforrdsok

A csaladsegit6 kozpontot még a kétezres évek elején koltoztették at a Vl-os telepre, igy, mieldStt
megjelent volna a telepen a Maltai Szeretetszolgdlat 2012-ben, a telepi szocidlis munkasok
hatékonysaga is visszaesett, és mar attdl tartottak, hogy egyre kevésbé lehet majd arra szamitani, hogy
a gyerekek rendszeresen jarjanak évodaba és iskoldba. A fejlesztések fokozatos attevédése a VI-os
telepre mar ekkor nyilvanvaléva valt: a Vl-os telep évodajanak jatszoterét kézmunka keretében
kibOvitették, az ablakokat és a csoveket pedig még 2005-ben kicserélték, vagyis ez az évoda a
mésztelepinél magasabb fejlesztési tamogatasokat vehetett igénybe (a mésztelepi dvoda egy tlizeset
miatt kapott végil forrdst az Ujranyitasra).
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Végliil a Maltai Szeretetszolgalat 2012-ben kezdett el dolgozni a telepen — ekkorra mar csak kb. 600-an
éltek itt. Egy hosszu targyaldssorozat eredményeként 2013-ban visszadllitottak — illetve Ujra
szabalyossa tették — a villanyszolgaltatast a Mésztelepen és a Vl-os telepen. A projekt egy éves
el6készitést kbvetGen a helyi 6nkormanyzat és a Szocidlis és Munkaligyi Minisztérium kozos, 9 millié
Ft-os finanszirozasaval indult. A Magyar Maltai Szeretetszolgalat, az Eon és az 6nkormanyzat kdzésen
vezényelte le az elGrefizetSs orak felszerelését is.

A 2013-as aram-program és az el6zmények

A Mésztelepiek generdcidk ota loptak az dramot, ami azt jelentette, hogy mar megszoktak, hogy
,ingyen” van. A Hazgazda ,hallgatélagos megallapodasa” a lakdkkal annyi volt, hogy addig nem
avatkoznak be az dramvételezés rendezésébe (a lopas megsziintetésével), amig nem torténnek
komolyabb balesetek. Mivel az elektromos haldzatot eredetileg Ugy épitették ki, hogy tobb lakason
futott at a vezeték, ezért volt, hogy Ugy loptak egymastdl a lakdk, hogy a szomszéd nem is tudott rdla.
Emellett rendszeres volt a klasszikus dramlopas is, hogy parezer forintért ,valaki feldobta a kampdt az
utcai vezetékre”, és onnan szerezték az aramot. A programot el6készité szocidlis munkdas — aki egy
hosszabb kihagyas utdn 2020 oktéberétdl jelenleg a Mdlta helyi csoportjanak a vezetdje — szerint nagy
munka volt elGkésziteni a projektet a csalddokkal, hiszen meg kellett értetni velik, hogy ezutan majd
el6re kell fizetni az dramért. Az volt a f6 érv a csalddok elkdtelez6dése érdekében, hogy ez egy jo
lehetGség, mert igy a kés6bbiekben nem keletkezhet villanyszdmlaaddssag. A program kezdetén
csoportos tajékoztatdt tartottak, majd egyesével mindenkivel lelltek atbeszélni a részvétel feltételeit.
Az 6nkormanyzat tamogatta a projektet, és egy-egy csaladnak kb. 50-100 ezer Ft koltséget jelentett a
bekapcsolddas. Az E.ON elengedte a tartozdsokat, de az aramlopds miatt kirétt biintetéseket nem. A
tartozasok rendezéséhez kiilonb6z6 volt az emberek hozzaallasa, és tobbfajta opcid is rendelkezésiikre
allt. Az addssagrendezés logikaja az volt, hogy a feltoltés adott %-a ment az addssag torlesztésére, kb.
harmada, negyede, és ha ezt rendesen fizette egy ideig a haztartas, akkor az E.ON elengedte a tartozas
tobbi részét. Ezt a megoldast nagyon sokan valasztottak. Végil majdnem minden hazba bevezették az
el6refizet6s mér6orat, és a helyi boltban lett egy feltolt6 pont kialakitva. Mara mindkét helyi boltban
fel lehet tolteni a kartydakat.

A Jelenlét programban a mésztelepi Kozosségi hazban a mosasi (adott esetben tisztalkodasi)
lehet&ségen tul sok, részben heti rendszerességgel tartott programot szerveznek:

1) Gyermekprogramok (adott Ginnepkodrhoz kéthetd —pl. 2018 decemberében adventi késziil6dés
hetente egy alkalommal, iskolai pedagdgus bevonasaval; mikulas- és kardcsonyi Ginnep; Gszi
szlineti tevékenységek, nydri szlinetben tevékenységek; mesedélutdn; irdnyitott tematikus
tarsasjatékozas — pl. blinmegel6zési témaban)

2) NG mint esély program keretén beliil a koz6sség megismerése, érzékeny témak el6készitése,
ko6zos kézmdlveskedés, f6zés, nGi felelGsségvallalassal kapcsolatos kérdések, a helyi ellatd
,informalis” bemutatkozasa (védéndé ,civilben” vett részt), sziil6i kompetencidk fejlesztése
(szeretetnyelv, fegyelmezés, jutalmazas)

3) allaskeresési ,tanacsadas”, kozvetités, mentoralas jellegli beszélgetések (ez a 2019
februdrjaban kifuttatott kézmunka miatt kulcsfontossagu), céglatogatasok (a COVID miatti
leépitések altal érintettek motivalasa, szamukra Ujabb allasok felkutatasa)

4) 7. és 8. osztaly elvégzését biztositd tanfolyam szervezése, toborzas

5) Onkéntes munkara valé felkészit6 foglalkozas

6) ElsGsegély-nyujtasi alapismeretek atadasa
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7) Csalddi napok — jatszébuszos alkalmak, k6zos f6zés/f6z6verseny, csapatversenyek, zenés
programok

8) Kézmlives foglalkozasok

9) Kozteriletek rendezése, szemétgydjtés

10) Adomanyok osztasa (kenyér —a COVID id6szakaban heti kétszer, tartés élelmiszer, tizifa)

11) A COVID-19 zarlat ideje alatt készétel osztasa, a higiénés feltételekhez adomdanyok osztasa és
tdjékoztatas

12) altalanos (gyintézés (pl. az iskolai beiratkozasok 2020-ban online zajlottak — ezekben
tdmogattak a csalddokat a technikai feltételek biztositasaval és az ligyek lebonyolitasaval)

13) ad hoc és elGre jelzett csaladlatogatasok, telefonos kapcsolattartas

14) 6nkéntesek szervezése a kozosségi programokhoz

Az elért csalddok kore folyamatosan bévil, és a velik valé bizalmi viszony is mélyl. Fokozatosan egyre
tobb csalddra lehet tdmaszkodni nem csak a részvételben, hanem az el6késziiletekben is.

5.6 A csaladkovetés alapjan koérvonalazédo kulcskérdések

Tatabanyan a csaladkovetés nem csak mésztelepi, hanem VI-os telepi csaladok bevonasaval tortént,
hiszen a Jelenlét Program mindkét telepilésrész lakossagat megszolitotta. A csalddkovetésen keresztil
ugyanakkor nem csak a csaladok életében valé elmozduldst, hanem a kisérésiik kapcsan felmerilt
tdmogatd tevékenységeket is nyomon lehetett kovetni.

Az eseteink sokfélék voltak, és a valtozatos élethelyzetekben Iév6 csaladok utébbi egy évében a csaladi
események (benne sajnos tragédiak is) mellett a jarvany miatti rendkivili koriilmények is okoztak elGre
nem lathatoé fejleményeket.

A csaladkovetés soran tortént odafordulas, tdmogatds, adomanyok szervezése, mentoralds, kozvetités,
beszélgetések szamos esetben tudtak megerdsitést adni nehezebb és kilatastalanabbnak tlné
helyzetekben is. A teljesség igénye nélkil a kovetkez6 kulcsproblémak kérvonalazédnak a kisért hat
csalad életében (néhany pontnal ,nevesitettik” a csaladokat):

1) eladésodas: gyakran szélsGséges mértékl az eladdésodas, és a csaladok er6forrasainak
fényében megoldhatatlan, vagy csak nagyon hosszu tdvon megoldhaté a tartozds rendezése
(Sz csaladjanak hdazanak arverezését az utolsé pillanatban sikerilt megakaddalyozni, E1
csaladjanak majdnem 200 ezer Ft-ra rug a viztartozasa, ami kb. 40 havi vizdijnak felel meg —
mindezt egy év alatt még egy Ujabb lakbérhatralék is tetézte, E2 rdutaltsaga a keresd
csaladtagokra és befogadott rokonokra kiilonésen a pandémia idején sodorta a csaladot
kiszolgdltatott helyzetbe, M csaladja telente, amikor nincs alkalmi munka, rendre eladdsodik a
lakbérrel - igy viszont lakdshasznalati szerz6déssé modosul a bérleti szerzédés, és a lakbér
szinte a haromszorosdra n6, O csaldadjaban a hatralék rendezéséig nem tudjak bejelenteni az
élettarsat).

2) kolcsonok: a kolcsonoket kolcsonokkel visszafizet6k mellett a stabil, kdlcsondsségre alapuld
rokoni haléra tamaszkodd csaladok is jelen vannak. Jellemz&en a honap masodik felében kell
ezekre a rokonsagi er6forrdsokra tdmaszkodni. Uzsorardl egyik csalad sem szamolt be, és O
csaladja — mikozben egyéb problémdk miatt nem nevelhetik a gyerekeiket — maga is ilyen
eréforras.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

gyermekvallalassal kapcsolatos problémak: a korai gyermekvallalas, a csaladtervezésben a
tudatossag (és az informacid) hidanya, az abortusz mint csaladtervezési eszkoz vs. a tudatossag,
a gyermekek szandékos irdnyitasa és bejuttatasa a magasabb statuszu intézményekbe, akkor
is, ha az anyagi és mas aldozatokkal is jar — egyarant megjelenik a kisért csaladok kérében. Van
olyan csalad, ahol a sziil6k varjak, hogy visszagondozzdk a csaladba a gyerekeket.
munkajovedelmek és munkavallalas: ritka a teljes munkaidds bejelentett munka —és van, hogy
16 évesen is mar dolgozik a gyerek, akar iskola mellett, hogy kiegészitse a csaldd jovedelmét.
Az is el6fordul, hogy akar az iskola rovasara besegitenek a gyermekfelligyeletbe, hogy a sziil6k
el tudjanak menni akdr napi bejelentéssel dolgozni. A munkaba allas ugyanakkor tobbszor egy-
egy ,rossz” dontés miatt hidsul meg — pl. a jelolt nem megy el a megbeszélt id6pontra,
munkahelyi konfliktust nem rendez el. A kzmunka érezhet6en elsésorban az asszonyoknak
nyujtott ,védett” munkahelyet — a gyerekek napirendjéhez jobban igazodott, mint a mostani
munkakindlat, ami ugyanakkor versenyképes jovedelmet jelent. A munkahelyi diszkriminacio
is sUjtja az itt él6ket (M példaul hamis cimet ad meg, hogy behivjak interjura, és végll
ismeretségen keresztil jut munkahoz, amit a jarvany miatt elveszit). A Malta tobb esetben lép
be mint munkakozvetitd, sét, felvallaljak pl. az alkalmassagi vizsgalatok intézését is, ha az
szlikséges.

gyermekek iskoldzdsa: a korai iskolaelhagydssal kapcsolatos szilGi attit(idok: a gyermek kezébe
helyezett dontéseket a szll6k sokszor csak ,véleményezik” — ,,nem lesz ez igy j6”, ,te is igy
fogod végezni” — akdr egy csaladon belil is eltérGen kezelik a tanuldsi szandékot, a tanarokkal
vald kapcsolattartast. Van, hogy a nagyszilGk is kontrollaljak-irdnyitjak a dontést. A szilGi
iskolai kudarcokat nem reprodukaljak, de csak azoknal érezhet6 egy eltéré iskolai mobilitasi Ut
felvazolasa tervként, ahol nemrég kezdték a gyerekek az altalanos iskolat.

egészségligyi helyzet: a kronikus betegségekkel vald egylttélés nehézségei, a
kovetkezetlenség (pl. epilepszias betegként alkoholizald élettars) a csalddok egy részénél a
munkavallalas rovdsara is tud menni. A vizsgalt id6szakban gyakorlatilag minden csalddban
el6fordult valamilyen varatlan betegség (gyerekekkel, sziil6kkel kapcsolatban — részben Gjabb
rossz élményeket okozva a tatabanyai elldtérendszerrel kapcsolatban, és az intézménybe
vetett hitet tovabb gyengitve). Egy-egy betegség komoly kockazatot jelent a megtakaritasok
nélkil él6 csalddok szamdra (az évek ota stabilan foglalkoztatott is bajba kertlhet — Zs
csaladja). A gyerekkori kiszolgaltatottsag, egy esetben pedig sulyos csaladi abluzus miatt
mentdlis probléma is nehezitheti a mindennapokat (Id. O csalddja), és van, ahol tartés mentalis
betegség miatt bentlakdsos otthonban él gyermek (E2 fia skizofrén), vagy 6rokbe adtdk a
szll6k (O.)

flggbségek: a kovetett csalddok mindegyikében vagy a legszorosabb rokonsagban van
alkoholbeteg, drogfligg6 (a drog akar az iskolas korosztalynak is elérhetd, igy pl. az egyik
érintett még iskolas kordban valt fuggbévé). Az egyik kovetett csaladban mindkét szilé
rehabilitaciéra jar, és mivel a drog kénnyen beszerezhetd, nagy kihivas a leallas.

lakds dllapota: a mésztelepi lakdsok és a VlI-os telepi 6nkormdnyzati lakasok fizikai allapota
altaldban nagyon rossz. A mésztelepi lakasok komfort nélkiiliek, a VI-os telepen pedig tobb
helyen elromlott berendezés vagy csévek miatt nincs bent WC, m{ikodd firdé — még ha a
helyiség meg is van. Mikdzben a ,csinald magad” program tobb helyre is vitt tobb-kevesebb
épit6é anyagot, eszkozt, volt, ahol strukturdlis problémaba (itkdznek, vagy egyszerlien csak a
tulzsufoltsdg miatt lehetetlen barmilyen javulas — f6képp, ha addssagokkal is kiizd a csalad.
Van sikertorténet is: hathatds kozremiikodéssel (és munkaltatdi tamogatdassal) sikerilt
megallitani egy arverezést, és egy csalad ki tudott koltdzni egy leromlott lakdsbél — amit mar
bontasra itéltek — egy masik 6nkormanyzati lakasba.
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9) csalddi konfliktusok: a kiterjedt csalddok, az egymasrautaltsadg, a tobb kapcsolatbdl sziletd
testvérek, mostohaszil6k rokoni halézataban gyakoriak a veszekedések, konfliktusok — ezek
rendszerint koltozésekkel, kapcsolatmegszakitasokkal, adott esetben ,szdkéssel” is szoktak
jarni, destabilizalva a haztartasok gazdalkodasat, vagy éppen — ha ideiglenesen is - rendezve a
fesziiltségterhes egylttéléseket.

10) kriminalitas: bar a telepi lakosok toredéke érintett, a csalddkovetésbe bekerilt egy prostituciot
is megjart fiatalasszony, akit testvérei ,adtak el”, és részben az anyja , futtatta” a 100-as Gton.
Ma is mentalis problémakkal kiizd.

|”

A csalddok pozicidja a legtdobb esetben a legtdbb vizsgalt dimenziénk mentén ,fluktudl” — hasonléan
ahhoz, ahogy a kiindulé felvételek alapjan egy tetsz6leges egy év soran az elmult években, ha hasonld
krizisekkel szembesiilt, valtozhatott a helyzete. Kivételt képez ezaldl ugyanakkor legalabb két eset is:
egy szélsGséges, mar a lakdsvesztésig terjed6 eladdsodast ,sikerilt” a terepi szocidlis munkassal,
Osszefogdssal, a meglévd csaladi és barati er6forrasokkal ugy ,rendezni”, hogy mindekdzben a csalad
egy komoly csaladi tragédidan is atesett. A masik esetben pedig a sulyos abuzuson atesett,
drogfiiggdként ,,tulél6” par életében tovabb tudtak erdsiteni a rehabilitacid esélyét. Kulcs volt mind a
két esetben a terepi szocidlis munka esetkezelési (és adomanyozasi) tevékenységén tul a telepi
kapcsolatok megerdsitése pl. a n6i csoporton keresztiil, valamint a munkaerGpiaci szolgaltatasokra
vonatkozo tevékenységeken keresztiili ,jelenlét”.

Osszefoglaldan az alabbi teriileteken volt érezhetd egyfajta elmozdulas 2019 nyara/8sze és 2020 8sze
kozott (a tablazatban a K a kiinduld, a Z a zaré allapotot jel6li. A csaldadok szamozdsa melletti név-
kezdGbet( segitségével utalunk vissza a fenti elemzé részben jeldlt csaladokra):

18. tabldzat A csalddok kivdlasztott dimenziok mentén megfigyelt elmozduldsa a csalddkévetés
idészakaban

Dimenziék Cs1 (S2) CS2 (E1) Cs3 (E2) Cs4 (M) CS5 (2S) Cs6 (O)
Gyerekekkel és gyerekvallalassal kapcsolatos attit(id
(T1_A) gyereke szamara nem lat
kitorési lehetséget, azt gondolja,
hogy a tanulds nem jelent kilépési
lehet6séget ebbdl a helyzetbdl
(T1_B) a tanulds a kiemelkedés

K=2
egyetlen lehetdsége, minden
mg: teremt a csalad io a I erek K=z K=z K=z K=z K=z (gyermekek
& » NOBY 2 BY kiemelve)

jol teljesitsen.

Munkaerdpiaci stratégia (csalad felnétt tagjaira)
(T2_A) rendszeres  munkdaban
gondolkodik (fuggetlenul attal, K=2 K K K=2 K=2 VA
hogy van-e neki)
(T2_B) inkabb alkalmi munkaban
gondolkodik (helyben, kérnyéken)
(T2_C) tobb hétre/ hénapra, akar
kulfoldre is megy alkalmi munkara
(T2_D) inkabb vallalkoz6i munkabdl
akar megélni (pl. fuvarozas), akkor
is, ha kulfoldon - pl. épitéshez
vallalkozé, aki a tobbi embert
szervezi
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Dimenzidk

(T3_A) alacsony (az alapveté
szilkségletek  fedezésére sem
elegendd) és rendszertelen
jovedelem

(T3_B) alacsony rendszeres
jovedelem (alapvet6 sziikségletek
fedezésére sem elegendd)

(T3_C) rendszeres jovedelem,
altalaban tudjak fedezni alapvetdé
sziitkségleteiket
(T3_D) rendszertelen jévedelem, de
altalaban tudjak fedezni alapvetd
sziikségleteiket

(T3_E) elegendd jovedelem,
valamennyit képesek
megtakaritani.

Kiadasok tervezés szerint:

(T4.1_A) tervszeriien gazdalkodik
(T4.1_B) nem tervszeriien
gazdalkodik, impulzivan kolt,
amikor van jévedelme, elkolti
(T4.1_C) tudatosan megtakarit,
vannak ,fejlesztési” céljai

Hiany kezelése szerint

(T4.2_A) alacsony jovedelme miatt a
fogyasztasi  szintjét minimalisra
szoritja (tulajdonképp nyomorog),
de nincsenek adéssagai

(T4.2_B) megprobaljak a fogyasztasi
sziikséglet és jovedelem kozotti
kilonbséget id6nként  hitelbdl
fedezni (barati, ismerGsi, bolti,
banki), de az adéssagokat iddral
idGre vissza tudjak fizetni

(T4.2 _C) teljesen eladésodtak, az
addéssaguk n6é és nem képesek azt
kezelni

Tagabb rokonsagban:

(T5.1_A) a csaladban eréforras, 6
tamogatja és iranyitja a tobbieket,
ha kell

(T5.1_B) a csaladban nem kell
kiulonosképpen tamogatni masokat,
6 sem szorul ra az 6sszefogasra
(T5.1_C) sokszor fordul a tagabb
csaladhoz/rokonokhoz, nélkaluk
nem marad a viz felett/bajba
keriilne

Cs1(S2) cs2 (E1) Cs3 (E2)

Jovedelmi helyzet

z
(id6kozben 2 K
felderitett
addssagok)
K z
K
Haztartasgazdalkodas
K K=2
K=2
Z (adossag
kezelése)
K=2
K=27
Ko6z0sségi részvétel
K=2
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z
K z
K
K=z
K=z
K=z
K
z K=z



Dimenzidk

Telepen:

(T5.2_A) a kozosségben vezetd
szerepet tolt be a csalad,
megmonddember a csaladtag, maga
mellé tudja allitani a kozosséget

(T5.2_B) atlagos a helyzete — se nem
vezetd, se nem kiszolgaltatott, de
elfogadott

(T5.2_C) a csaladot lenézik,
kihasznaljak

(T.6_A) kapcsolatot tart fenn
altalaban az allami szolgaltatokkal,
de nem érzi segitkésznek Gket
(T.6_B) kapcsolatot tart fenn
altaldban az allami szolgaltatékkal
és alapvetGen bizik benniik

(T.6_C) alapvetéen nem bizik
benniik és ha lehet akkor elkeriili az
érintkezést (ezért bizonyos dolgokat
nem intéz el.)

(T.5_D) kifejezetten ellenségesnek
érzi 6ket és csak végsziikség esetén
lép veliik kapcsolatban, ezért
jelentés dolgokat nem intéz el (pl.
nem jar orvoshoz, csak pl. sziiléskor,
nem intéz el segélyt, gyereknek
iskolai dolgait, nem megy
munkaiigyi kozpontba stb.)

(T7_A) senki nem jar a programokra
(T7_B) alapvetéen csak a gyerekek
jarnak a programokra

(T7_C) felnéttek is jarnak kozosségi
programokra, szoba allnak a
Maltasokkal, de egyéni
esetkezelésben nem vesznek részt
(nem osztjdk meg Gszintén a
problémakat)

(T7_D) egyéni esetkezelésben részt
vesznek, nyitottak a problémak
megoldasara és egyiittm(ikoddok.

CS1 (Sz) CS2 (E1) CS3 (E2) Cs4 (M) CS5 (2S) CS6 (0)
K=2
K=2 K=2 K=2 K=2
K=2
Allammal valé kapcsolat
K=2 K=2 K=2
K=2 K=27
K=2
A Maltas programokhoz valé viszonyulas
VA
K
z K=2 K=2 K=2 K K=2

Forrds: csalddkévetési interjuk rendelkezésre bocsdtott 6sszefoglaldi

A tabldzat bemutatja, hogy egyes csaladok esetén milyen véltozdsok alltak be a kovetési id6szak
elejéhez képest. Lathatd, hogy néhany terileten egy csalddnal sem tortént elmozdulds: a
gyermekekkel kapcsolatos attitiid (az oktatds mint kitorési lehet6ség), a telepi kozosségi szerepvallalas,
valamint az allammal valé kapcsolatban. Ehhez képest sokkal valtozatosabb utak rajzolddtak fel a
munkaerGpiaci helyzet és jovedelemforrasok kapcsan, és ennek kovetkeztében a lefelé csiszo6 csaladok
esetén a haztartasgazdalkodasi készségek-képességek teriiletén.
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A Jelenlét Programban ezekre a ,csuszasokra” rendszerint latunk valaszokat, kezdeményezéseket a
kriziskezelésen (adomanyok kozvetitésén) tul: pl. a munkdba-helyezési kisérletet, kapcsolatok
mobilizdldsdt az addssagok rendezése érdekében. Egy-egy csaldd esetén a krizis velejardja a
munkaképesség tovabbi csokkenése (pl. alkoholizmus felerésédése), vagy a mentdlis allapot romlasa
(depresszio, befordulds), aminek a kezelése tulmutat a jelenlét program szocidlis tartalman.

5.7 AhelyiJelenlét tevékenységek értékelése

Ahogy azt a helyi fejlesztések szambavételekor felsoroltuk, a helyi kozosségi élet és az egyéni
esetkezelés szamos formajara tdmaszkodik a tatabanyai Jelenlét Program:

1) Gyermekprogramok

2) NG mint esély program

3) munkaerépiaci szolgaltatasok

4) 7. és 8. osztdly elvégzését biztositd tanfolyam szervezése, toborzas
5) Onkéntes munkara valé felkészit foglalkozas

6) Els6segély-nyujtasi alapismeretek atadasa

7) Csaladi napok

8) Kézmlives foglalkozasok

9) Kozteriletek rendezése, szemétgydjtés

10) Adomanyok osztasa

11) A COVID-19 zarlat idején csaladgondozas

12) altaldnos lgyintézés

13) ad hoc és elG6re jelzett csaladlatogatasok, telefonos kapcsolattartas
14) 6nkéntesek szervezése a koz6sségi programokhoz

A helyben feltart problémadkat szdmba véve ezeknek a tevékenységeknek a kovetkezé terlleteken
varhato el hozzdadott értéke:

19. tabldzat A tatabdnyai Jelenlét Program relevancidja a feltdrt problémdk szerint

Problémak Programok
Sulyos anyagi deprivacié / hatralékok 2,3,10,11,12,13
Munkaerépiaci helyzet (képzettség/ attitid) 3,4,12

Human szolgaltatas hiany / mindségi problémak 1,3,4,6,11,12
Infra és lakas hianya / mingsége 9,12

Szemét / kornyezet / higiénia 9,12

Prostittcié / drog / csicska / balhék / biin6zés 1,2

Korai gyerekvallalas 1,2

Belsé konfliktusok / k6z6sségi problémak 1,2,57,8,14
Kozlekedés / varosok / szolgaltatasok elérhet&sége 11,12

A Jelenlét Program komponensei, ahogy azt a fenti tdblazat szemlélteti, illeszkednek a feltart
problémak kezeléséhez — ugyanakkor kérdés, hogy Meésztelep esetén a telep folyamatos
felszamoldsanak kontextusaban ezeknek a problémaknak a kezelésén tulmutatd feladat és cél
megfogalmazdsa mennyire oddzhaté el. A mésztelepi lakosok szempontjabdl tehat a tevékenységek a
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telep felszamoldsaval, a lakhatasi mobilizacié feltételeinek megteremtésével erdsitend6k (féképp a
hatralékok kezelése, a lakhatasi jogcimek rendezése, a csaladok tdmogatdsa a tervezésben, az
adaptacidban).

Mivel a Malta VI-os telepen is egyre inkdbb bedgyazott (koszonhet6en a TOP program keretén belil
zajlé fejlesztéseknek), igy a programok ,athelyezése” a Mésztelep folyamatos kilrilésével hosszu
tdvon is egy redlis lehet6ség marad.

A Jelenlét Program dokumentumai szerint a felsorolt szines és a telepi hétkdznapok mindegyikében
elérhet6 tevékenységeket egy ,maroknyi” stab nyljtja, épitve a VI-os telepi infrastruktarara is. A
mintegy 50 munkdba kozvetitett ember ,sikere”, az online térben navigalni kevésbé tudé (és ehhez
forrassal rendelkezd) lakdk segitése a hétkdznapi ligyintézésekben, a hétkdznapi higiénés feltételek
javitdsa, az élelmiszeradomanyok hatékony elosztdsa, a szabadidds tevékenységek és a
kozosségszervezd események a néhany évig alig lathatd terepi munkat — a helyi interjuk szerint —
Ujraélesztették. Ugyanakkor a varossal vald egylttmikodés stabilizdldsa a hosszd tavd
telepfelszamoldsi folyamat sikeressége érdekében kulcsfontossagu.

A Jelenlét Program terepszemlélet(i alapelveit vizsgdlva beldthatd, hogy ezek a mésztelepi mikodés
iranyait athatjak, és az egyes tevékenységek ezekre éplilnek. Ugyanakkor pl. a partnerségi viszonyok
Ujraépitése sziikséges ahhoz, hogy mind a Malta, és igy a csalddok szamara is nyilvanvalova és
érthet6vé valjon, hogy ,,mi miért torténik” a teleppel, és igy atlathatd legyen azoknak a lehetGségeknek
a tarhaza, amellyel a Jelenlét Program operalhat, és amilyen irdnyban a csaladok is tudjak tervezni a
jovGjlket.
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6.1 Vezet8i dsszefoglalo??

Tarnabodon valdsult meg elGszor a Jelenlét program sziiletéstdl a foglalkoztatdsig kisér6, egymasra
épil6 programelemekbdl all6 modell. A falu a Heves megye gazdasagilag és tarsadalmilag leszakado
térségében taladlhatg, tulnyomo részt romak lakta, a munkalehetGségektél és szolgaltatasoktol a rossz
kozlekedési lehet6ségekt6l miatt elzart telepiilés. A falu legf6bb problémai a mélyszegénység,
munkanélkiiliség, alacsony iskolazottsag, rossz lakhatdsi koriilmények és blin6zés altal is érintett,
széthulld helyi kozosség volt. A gyengillé helyi kdzszolgdltatasok elégtelenek voltak a problémak
kezelésére.

A Malta 2004-ben érkezett meg a faluba, a kezdeti idGszakban a lakhatasi és kilondsen a
munkahelyhez jutdst tdmogatd beavatkozdsok voltak hangsulyosak. Utébbiak keretében falubusszal
segitette a falun kivili munkahelyekre vald eljutast és létrehozott egy helyi elektronikai bontéolizemet.
Emellett f6ként gyerekekkel és fiatalokkal kapcsolatos kozosségi tereket és szolgaltatasokat hoztak
létre, melyek intézményesiilése a 2010-es években tortént meg (Biztos Kezdet Gyerekhdaz és Tanoda).
A Milta sulya jelent6sen n6tt mikor 2011-ben atvette a helyi iskola és évoda m(ikbdtetését, részben
bdvitve és felljitva az intézményeket is. Nagyobb mértékl infrastrukturalis és lakhatasi fejlesztésekre
2019-t6l a kormanyzati Felzarkdzé telepiilések programban nyilik lehetGség, melyet az
onkormdnyzattal megosztva végez. A program tovdbba biztositja a kisgyerekes csaladok szocialis és
védénéi szolgaltatasokkal valé megerGsitését, illetve tdmogatja a csaladok kertm(ivelését.

A Jelenlét program legf6bb eredményei a gyerekekhez és gyerekes csaladokhoz kdthetdk. A gyerekhaz
mukodtetésén keresztll a 3 év alatti kisgyerekes csalddok jelent8s részét elérik, és eredményesen
hozza tudnak jarulni a hatranyaik kompenzalasdhoz. A munkatdrsak altal nyujtott csalddgondozas,
krizishelyzet kezelés eléri a legraszorultabbakat is és a kozm( tartozasok terén is tudnak hatékony
segitséget nyujtani (pénzbeli tdmogatasok nélkiil). Ugyanakkor az uzsora kilonb6z6 formai ma is
m(ikddnek a faluban, bar az uzsora mértéke jelentésen csokkent.

Az iskolai végzettség javitasa terén szerényebbek az eredmények egyelGre. Az iskola pedagodgiai
programjanak megujitdsa a gyerekek tudasszintjének javulasat igéri. A tanodaba ma mar szinte az
Osszes fels6s gyerek jar 6. osztalytdl. Az iskola és a tanoda egylttmUkodésének koszonhetéen nagyobb
aranyban mennek tovabb a gyerekek kdzépiskolaba és tobb gyerek végzi el a kdzépiskolat, de még
mindig a tobbség lemorzsolddik, illetve ha szerez is képesitést, nem tud elhelyezkedni a szakmajaban.

Foglalkoztatottsag terén nem volt hossza tavu szisztematikus program. Helyben a Malta a helyiek
alkalmazasanak bévitésére torekedett, az Gizem és a sajat programjai segitségével, de a falun kivili
elhelyezkedést nem segitette beavatkozas. A falu rossz kozlekedési helyzetében sem tortént érdemi
valtozas, bar a kozelmultban lGizembe helyezett 6nkormanyzati falubusz enyhitheti a problémat.

A jelenleg folyd és tervezett lakasépitések és lakasfelujitdsok jelent&sen javitani fogjak a lakhatasi
kortilményeket, azonban még nem délt el, hogy mely tipusu csaladok lesznek a beavatkozas
kedvezményezettjei. A kivdlasztassal kapcsolatos dontéseknek a helyi kozosséggel vald elfogadtatdsa
viszont kulcskérdésnek tlinik, hiszen a kérdés koril mar most jelentés fesziltségek alakultak ki, mely
felerGsitheti az egyébként is problémat jelent6 megosztottsagot.

Afenti értékelés alapjan a Jelenlét program tovabbfejlesztése az aldbbi 6t irdnyba latszik sziikségesnek:

22 Az esettanulmény 2019 és 2020 kozott késziilt intézményi és terepi interjukra, statisztikai adatbdazisokra és
helyi hattér anyagokra tdmaszkodik. Ezlton is kbszonjlik a Magyar Maltai Szeretetszolgélat és helyi intézményei,
Tarnabod Onkormanyzata, a Roma Nemzetiségi Onkormanyzat, a Védéngi szolgalat egyiittm(ikodését az
adatgydjtésben.
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- akozépiskoldsok tanuldsanak és beilleszkedésének szisztematikusabb tdmogatasa,

- afoglalkoztatasi beavatkozasok (munkaszocializacids képesség fejlesztése, munkahoz jutas és
annak megtartasanak mentoraldsa) célzasa a legrosszabb helyzet(liekre, illetve a palyakezd6k
allashoz jutasanak segitése,

- a csalddok haztartasgazdalkodasi ismereteinek fejlesztése, sziikségesetén addssagkezelési
tanacs nyujtasa,

- arossz kozlekedési kapcsolatok javitdsa, jogositvany megszerzésének tamogatasa,

- ahelyi kozosségi dnszervez6dést és dontéshozatalt erdsité beavatkozasok.

6.2 A lJelenlét Program céljai a terlleten

AtarnabodiJelenlét program a Befogadd falu programbdl nétt ki, és ez volt az els6 olyan program, ahol
megvaldsult a sziletéstél a foglalkoztatasig kisérd, egymasra épil6é programelemekbdl allé modell. A
Jelenlét program célja, hogy egy fizikailag és tdrsadalmilag is bezarédott falu el6tt Uj lehet6ségeket
nyisson meg a tarsadalmiintegracio terén, oly modon, hogy kézben az egész kozosség helyzetét javitja.

A Jelenlét program alapvetGen négy teriileten kivant eredményt elérni:

1. lakhatasi krizishelyzetek kezelése: a vissza illetve betelepiilé hajléktalan csaladok és raszoruld
csaladok lakasanak feldjitasa, komfortositasa (ez elsGsorban a program kezdetekor volt f6 cél,
majd a jelenlegi Felzarkdzo telepiilések programban kapott megint hangsulyt)

2. oktatasi szolgdltatasok elérhetGségének és minéségének javitdsa

munkahely teremtés: helyi munkalehet&ségek bévitése, munkaba vald eljutds segitése

4. kozosségi terek kialakitasa: elsGsorban kisgyerekes anyadk és fiatalok szamara (gyerekhaz,
tanoda, fiataloknak szabadidé elt6ltése).

w

A kialakitott beavatkozasok és szolgdltatasok a fenti célokat szolgdltak és a helyi sziikségleteket és
sajatossagokat kovették. A program megvaldsitasan belil 3 szakasz latszik kirajzolddni: a megérkezés
és bizalomépités id6szaka, amikor is a Malta létrehozta a négy cél mentén sziikséges beavatkozasokat,
megismerte és elfogadtatta magat a helyiekkel. A masodik az intézményépités, mikor az elérheté
forrasok fliggvényében is a kezdeti program alapu beavatkozasok intézményesiltek, majd pedig a
jelenlegi id6szak mikor az Uj forrdsok megérkezésével a faluban jelent6sebb infrastrukturalis és
lakdsberuhazasok torténnek.

6.3 Atelep kialakulasa
Tarnabod Heves megyében, a Hevesi jarasban taldlhatd, Hevest6l 16 km-re, Egert6l 40km-re
helyezkedik el, és 10 km-re van M3-as autdpadlya lehajtéjatol.

A falu egy tédrsadalmilag, gazdasagilag hatranyos helyzet(i térségben helyezkedik el, amit a
rendszervaltas és a 2008-as gazdasagi valsag is megrazott. A falu népessége mar az 1970-es években
elkezdett csokkenni, a rendszervaltas utan pedig a koltozések felgyorsultak. A faluban leginkdbb a
roma lakossag maradt illetve par magyar csalad. A falunak rossz kozlekedési 0sszekottetése van a
kornyez6 telepilésekkel, varosokkal, csak buszkozlekedés van, Egerbe napi egy, Hevesre napi négy
jarattal.

6.4 Atelep és teleptlés alapvetd problémai

6.4.1 Demografiai helyzet
Tarnabod lakossaga a 2009 és 2018 kozotti 10 évben 726 f6rél 666 fére csokkent. A csokkenés oka a
negativ vandorlasi egyenleg, évente 18-20 f6vel csokken a népességszam az elvandorldsok miatt. Helyi
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tapasztalatok szerint a faluban az elvandorlas erésen fluktual, sokan mennek el, de egy idé mulva
tobben vissza is térnek. A visszatérék gyakran rokonhoz, sziil6h6z, nagyszil6hoz kéltoznek be.

Ugyanakkor a falu természetes szaporodasi egyenlege pozitiv, évente atlagosan 16-17 gyerek sziiletik,
mig atlagosan 7 f6 hal meg. Az dbran lathatd, hogy az évente sziiletett gyerekek szdma is erdsen
ingadozott, a legtobb gyerek 2011-ben sziiletett, a mélypont a 2013, 2014 évek voltak.

Ténylegesen a telepllésen é16 lakossag szama (lakdnépesség) mintegy 100 fével alacsonyabb mint az
ott allandd lakcimmel rendelkezéké (allandd népesség).

30. dbra Tarnabod laké és dllandé népessége, illetve sziiletések és haldlozdsok szama a telepiilésen (2009-2019)
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Forrds: népesség adatok TSZA, sziiletési és haldlozdsi adatok T-STAR

A telepilés kormegoszlasa tiukrozi Tarnabod hatranyos helyzetét és a szegregatumokhoz hasonld
korszerkezetet mutat. A gyerekek (0-14 évesek) aranya tartésan a lakossag egyharmada koril mozog
(32-35%), mig az id6sek ardnya alacsony és csokkend tendenciat mutat (11%-rdl 8%-ra csokkent az
elmult 10 évben). Ezzel szemben az aktivkoruak ardnya nétt 55%-rél 60%-ra.

A népszamlaldsi adatok alapjan szamolt 6regedési mutaté szerint a teleptilésen 0,33 volt a 100 f6
gyerekkorura jutd id6sek szdma, mig ugyanennek a mutatdnak az értéke megyei szintem 1,60 volt, ami
a megye Oregedését jelzi (tobb id6s van mint gyerek).
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31. dbra Tarnabod lakossdgdnak kormegoszldsa (2009-2018)
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Forrds: TSZA

Tarnabodon él6k iskolai végzettsége jelentdsen alacsonyabb a megyei atlagndl. A 15 évnél id6sebb
népességet vizsgalva, nem végezte el az altalanos iskolat sem a férfiak 17%-a, a n6k 21%-a, mig a
megyei mutaté a férfiakra 4%, a nGkre 9%. A legfeljebb altalanos iskolat végzettek aranya a 7 éves és
idésebb népesség korében Tarnabodon 47%, mig a megyében 27%. Az adatok azt is mutatjak, hogy a
megfelel6 koru népességben Tarnabodon nagyon alacsony azok aranya, akik érettségit szereztek (8%)
és minimalis a fels6foku végzettséget szerz6ké (2%).

32. dbra Tarnabod és Heves megye népességének iskolai végzettsége a megfeleld koruak ardnydban
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Forrds: KSH, Népszamldlds

A 2011-es Népszamldlaskor a lakossag 45%-a vallotta magat cigdny nemzetiséglinek. A helyi becslések
szerint roma népesség aranya 70%.

6.4.2 Gazdasagi helyzet

Tarnabodon a kozszféra intézményein kivil a Malta altal Iétrehozott bontélizem az egyetlen olyan cég,
ami munkat ad a helybelieknek. A faluban ezenkiviil egy bolt m(ikédik. A faluban mUikodé egyéni
vallalkozdsok szama 1 és 4 kozott volt a 2008-2014 években, a mikodd tarsasvallalkozéké pedig 8
illetve 9 a 2011-2014 években, mig atlagban 18 f6 Gstermel6t regisztraltak 2009 és 2018 kozott.

A Hevesi jaras, mint az orszag egyik leghatranyosabb helyzet( jarasa kevés olyan céggel rendelkezik,
amelyek jelent8sebb szamu ember tudnak foglalkoztatni. Hevesen, a jaras kozpontban a kereskedelmi
szektor mellett, harom nagyobb cég van mely, nagyobb szdmu embert foglalkoztat. A jardsban még
Erd6telken és Tarnazsadanyban van egy-egy nagyobb cég.
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Heves megyében elsGsorban a nagyobb varosokban és azok kornyékén koncentradlédnak a nagyobb
foglalkoztaték, a legjelentésebb ipardag a gépipar, azon belll is az elektronikai termékek,
jarmUigépgyartdshoz kapcsolédé alkatrészgyartas. A falu azonban az elmult években nagy fejlédésnek
indult Jaszsag ipardnak vonzaskorzetébe is beleesik. A megye és a régio gazdasagara is igaz, hogy az
évtized masodik felétdl kezdve alapvet6en munkaerGhiany alakul ki, ami miatt a munkaltatok
nyitottabba valtak a hatranyos helyzet( és roma emberek foglalkoztatdsara is.

A nagyobb cégek nem csak helyi munkaerét alkalmaznak, hanem tobb cég is egy viszonylag tagabb
vonzaskorzetbdél foglalkoztat embereket, és tobben sajat buszjaratokkal szallitjak a munkahelyre és
haza az alkalmazottakat.

6.4.3 Munkaer&piaci helyzet

A falu aktivkoru lakossaga rendkivil kedvezG6tlen helyzetben van a munkaerGpiacon elsGsorban az
alacsony képzettség miatt. Mint az iskoldzottsagi adatok mutattdk, a nagy tobbség legfeljebb altalanos
iskolai képzettséggel rendelkezik és legfeljebb még szakiskolai végzettsége van (utdbbira nincs adat).
A kedvezétlen képzettségi adottsagok még kiegésziilnek a falu rossz kozlekedési helyzetével: a falut
buszjarat koti 6ssze a jarasi és megyei kdzpontokkal, ami azonban csak napi négyszer kozlekedik.

A regisztralt allaskeres6k szama (munkanélkiliek) erésen fluktudlt a 2018 évet megel6z6 10 évben: a
2011-2012 évek csucsa utan, mikor is meghaladta a 100 f6t, 2014-re 25 f6re esett vissza, majd 2016-
ban megint 100 f6 félé emelkedett. A 2011-2012 évek munkanélkiiliségi csucsa a gazdasagi valsag
elhizédo hatasanak tulajdonithatd, mig a visszaesés részben a beindulé kézmunka programoknak. Mig
2013-ban csak 54 f6t, 2016-ban mar 120 f6t, az aktivkord népesség 29%-at vontdk be
kozfoglalkoztatasba a faluban, mely 2019-re megint 50 6 korilire esett vissza. A kozfoglalkoztatas
ellenére az utdbbi években a regisztralt allaskeres6k aranya 20% koriil alakult az aktivkoru lakossaghoz
viszonyitva, mig a regisztralt alldskeres6k kozott a tartds munkanélkiliek aranya 25-50% kozott
mozgott.

33. dbra Nyilvantartott munkakeresék szama (f6) és ardnya a munkaképes koru népességben (%)
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Forrds: TSZA

Az addzott jévedelmek alapjan szamolt egy lakosra jutd éves nettd jovedelem Tarnabodon rendkivil
alacsony, abszolut értékben és megyei Osszehasonlitdsban egyarant. 2008-ban a mutaté értéke
Tarnabodon csupan egynegyede volt a megyei értéknek, ami évi 153 e Ft-ot jelentet. Bar ez az 6sszeg
2017-re kétszeresére (327 ezer Ft-ra) novekedett, ez még mindig csak havi 27,3 ezer Ft addzott
jovedelmet jelent (tehat segélyek, gyerekek utan jaro tdmogatasok nélkil).
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34. abra Egy lakosra juto éves netto belféldi jévedelem (ezer Ft)

ezer Ft

1200

Forrds: TSZA

A 2010-es évek kdzepétdl bekovetkezett gazdasagi fellendiilés a munkahelyek szamanak béviilésével
jart a térségben is. A folyamatos munkaeréhidny az alacsonyképzettek és roma emberek irdnt is
megnovelte a keresletet, ami a tarnabodi emberek munkavadllalasi lehet&ségeit is kiszélesitette és
nagyobb lehetGséget biztositott a legalis munkaerépiacon vald elhelyezkedésre. A Malta helyi
munkatarsai is érzékelik, hogy egyre tébb ember jar el dolgozni tizemekbe a falubdl, szamukat 30-40
fére becsiilték. Ugyanakkor vannak, akik nem birjak a szigord munkaidébeosztast, munkafegyelmet és
egy id6 utan kiesnek.

Legalis munkalehet&séget a nagyobb cégek alkatrészgyartd lizemei biztositanak els6sorban. Az interjuk
tanusaga szerint Tarnabodroél az emberek inkabb a Jaszsagban és a megye nagyobb varosaiban lévé
Uzemekbe jarnak dolgozni (pl. Jasz-Plasztik Jaszberényben, Rosenberg Jarokszallason, Samsung
Jaszfényszaruban, Bosch Hatvanban és a baromfihis feldolgozassal foglalkozé Palmi-Top Kft
Jaszberényben), semmint a jarasban mikodékben. A munkahelyekre vald eljutdst egyrészt a cégek
altal szervezett buszjaratok biztositjdk, masrészt helyiek is szerveznek autéds szallitdst. Az emberek
altalaban kiscsoportokban jarnak az egyes munkahelyekre. Van, akiknek megéri messzebb, az orszag
mas térségeiben lévs gydrakban is munkat vallalni, igy vannak, akik Gy6rbe az Audi gyarba mentek
dolgozni, ami ingyen elhelyezést biztosit munkdasszallason és a kdzlekedést sem fizetni.

Az lizemek tobbféle konstrukcidban alkalmazzak az embereket. Altalanos, hogy egyszer vagy kétszer 9
hénapos prébaidében munkakozvetitécégeken keresztiil dolgoznak eldszor, majd ezutdn véglegesitik
Gket (2019 nyaran pl. 15 f6t véglegesitett az egyik cég épp). De a kezdeti idGszakban napi bejelentések
is el6fordulnak. Az Gizemekben 3 vagy 2 mliszakos munkarend van, fizetésként havi 210-250 ezer Ft
koril kapnak. A cégek a 2020 tavaszan a COVID jarvany miatti karantén alatt sem alltak le.

Az épit6ipar Ujra sok embernek kindl munkalehet6séget, de ez inkdbb mar a sziirke vagy fekete
foglalkoztatast jelent. Sokan a f6vdrosba jarnak épitkezésekre, a vdllalkozék vagy vallalkozéval
kapcsolatban allé kornyékbeli emberek szervezik az emberek szdllitasat. Egy férfi pl. 25 f6t visz
rendszeresen dolgozni. A pesti épitSipari munkdaval napi 10-11 ezer Ft-ot lehet keresni.

A bévilé munkaerGpiaci lehetéségek ellenére még mindig sokan dolgoznak alkalmi munkdban,
napszamban, melyek tdbbnyire mezégazdasagi munkahoz kapcsoldédd idénymunkak. Jarnak kertekbe,
pl. gyégynovényt kapalni, illetve dohany, dinnyeféldekre és gylimolcs kertészetekbe is.

Helyben a gazdasagi szektorban munkahelyet a Malta altal alapitott elektronikai hulladék bontéizem
biztosit, melynek mikbdése az utébbi években atalakult a kllsé feltételek valtozasa miatt (megsz(int
a mUanyag hulladék kinai felvevé piaca). Az Gzem mikodtetését egy vallalkozé vette at, aki a
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telephelyen mar korabban létrehozott egy Uzemcsarnokot a biotechnolédgiai cégének egy
telephelyeként. A bontott képerny6k livegét livegbeton gyartdsban hasznositjdk. A kozeljov6ben Uj
tevékenységek felé szeretne nyitni, példaul kornyezetbarat mez6gazdasagi vegyszerek felé. Jelenleg a
vallalkozé 10-15 f6 helyi munkavallalét alkalmaz.

A faluban egy élelmiszer bolt van, ahol szintén a kdrnyezd telepiiléseken él6k dolgoznak. Az AFESZ
tulajdonaban lévé boltot a Malta 2020 nyaran vette meg, és a helyi vallalkozdé fogja mikodtetni.

Az 6nkormanyzatnal a kozszolgdltatasokat biztosité intézményekben a képzett szakemberek mas
telepllésekrél jarnak dolgozni. A Malta 4dltal fenntartott intézményekben alkalmaznak helyi
munkatdrsat (pl. dvoddban, a Biztos Kezdet Gyerekhaz, Tanoda, iskola), illetve az 6nkormanyzat és a
Malta tébb embert alkalmaz kézfoglalkoztatasban.

A kozfoglalkoztatds tehat, mint az adatok mutatjak, meghatdrozé a helyiek foglalkoztatasaban: a 2010-
es évek kozepén az aktivkoruak (15-64 évesek) kb. negyedének, 2018-t6l kb. hetedének biztosit
rendszeres munkat és jovedelmet. Az emberek tobbsége hosszabb iddtartamu kozfoglalkoztatas
keretében dolgozik, a Jarasi startmunka jelent6sége az évtized masodik felére csokken. A
kozfoglalkoztatdsban dolgozdk szdmanak csokkenése egyrészt amiatt kovetkezett be, mert a
feltolthet6 keretet is csokkentették kdzpontilag, masrészt, mert kevesebben is jelentkeztek a mas
tipusi munkalehetdségek bdviilése miatt.

A helyi polgarmester szerint ma mar nagyon nehéz kézmunkast talalni, a férfiak jelentGs része inkdbb
a joval magasabb keresetet add épitGiparba megy el dolgozni, igy els6sorban a néket lehet bevonni a
programba. A kozfoglalkoztatas keretében 2020 nyardn kb. 50 f6 volt foglalkoztatva, jardak,
temet6ben sétany épitésében, helyi foldutak, vizelvezeté arkok rendben tartdsdban, illegdlis
szeméttelep felszamolasaban dolgoznak. A Belligyminisztérium ,Felzarkézo telepiilések”
programjaban most a teljes foglalkoztatast kellene megvalésitani. Ez kb. 150 f6t jelentene, ami nagy
kihivds: ennyi embert nem tudnak munkaval ellatni, 3 k6zmunka vezet6 kellene, az sincs, rengeteg
adminisztraciéval jar, illetve vannak olyan emberek a bevonanddk kozott, akik nem alkalmasak
munkara a rossz egészségiigyi, mentdlis vagy devians viselkedésiik miatt. Tovabba sokan azért sem
hajlanddak kézfoglalkoztatasba dolgozni, mert akkor nem tudnanak elmenni az alkalmi munkakra.

A kozfoglalkoztatds koril az utébbi években jelentls fesziltségek gydltek fel a faluban, ahhoz
kapcsoldddan, hogy mely rokonsagi korokbdl kertilnek ki a k6zmunkasok, illetve hogy milyen szigortan
ellendrzik a hidnyzdsokat. A nyaron dsszeiilt a képviselStestiilet, a Roma Nemzeti Onkormdnyzattal és
a Maltaval és meghataroztak egy mindenki altal atlathatd feltételrendszert, hogy ki kerilhet be a
kozfoglalkoztatdsba és milyen feltételek betartdsa szlikségesek a bennmaraddashoz.

35. dbra Kézfoglalkoztatdsban lévék szama annak tipusa szerint (2013-2020)
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A helyi szakemberek szerint az aktivkoru lakossagnak mintegy 70%-a dolgozhat jelenleg a kiilonféle
tipusi munkakban (bejelentett, alkalmi, kozfoglalkoztatds). A nyilt munkaerdpiaci allasokhoz az
emberek tobbsége informalis Gton jut, ,szdjrdl szdjra jar’. A Kormanyhivatal foglalkoztatasi
féosztalyanak jarasi kirendeltsége a legfeljebb 4dltaldnos iskolai végzettséggel rendelkezd
allaskeresGknek csak a kozfoglalkoztatasban ajanlott fel munkat. A falubeliek pedig a képzésbe sem
tudnak eljutni, mivel azok helyszine messze van (pl. Eger), az id6beosztdsuk pedig pl. a kisgyerekes
anyaknak nem megfeleld, a 3 év alatti gyerekek felligyelete bolcséde hijan pedig nem megoldott.

A nék foglalkoztatottsagi helyzete jelenleg is kedvez6tlenebb mint a férfiaké. Ez részben abbdl fakad,
hogy a néket hosszabb tavon lekoéti a gyereknevelés, kisgyerekek mell6l nem tudnak elmenni a falun
kiviil dolgozni, elsésorban a rossz kdzlekedés miatt. igy azok, akik mar nincsenek GYES-n els6sorban a
kozfoglalkoztatasban tudnak elhelyezkedni vagy esetleg valamelyik intézménynél. A kézépkord nék
kozil, akiknek mar nagyobb gyerekeik vannak, viszont tobben is eljarnak az (izemekbe dolgozni.
Tovabbi ok a ndék alacsonyabb szintl foglalkoztatottsagara, hogy a faluban még elterjedt
szemléletmdd, hogy a né els6dleges feladata a hdztartas vezetése, és sok férj nem nézi j6 szemmel,
hogy ha a csaladanya eljar dolgozni.

A polgdrmester meglatasa szerint a foglalkoztatds bGvitése érdekében kulcsfontossagu lenne, hogy
tobb ember tudjon jogositvanyt szerezni. Erre viszont a helyieknek nincs pénzik, és erre tdmogatas
sem érhet6 el. A rossz kozlekedés miatt a helyiek be vannak zarva a faluba: hidba szereznek a fiatalok
szakképzettséget, példaul pék vagy cukrdsz, de nem kapnak munkat, mert nem tudnak odaérni a
munkahelyre reggel id6ben. A kornyezé telepilések példaja azt mutatja, ha mobilabbak az emberek
tobb embernek van munkaja: egy autdval mar 5 ember el tud jarni (pl. Erdékertesrdl sokkal tobben
jarnak el dolgozni).

Osszességében a falu aktivkoru lakossdganak mintegy 70%-a dolgozik a helyi szakemberek becslése
szerint.

6.4.4 Koznevelés és kozoktatas
A helyi évoda és iskola fenntartasat a Maltai Szeretetszolgalat 2011-ben vette at az 6nkormanyzattél.

Az 6évoda féréhely kapacitasa 80 6, az évente beiratott gyerekszam a faluban é16 korosztalyos gyerekek
szama szerint fluktudl. Jelenleg 50 gyerek van beiratva. Az 6sszes gyerek halmozottan hatranyos
helyzettli, BTM-es gyerek kevesebb van még évodaban, sulyos magatartas zavarral rendelkez6 nincs
koztuk.

36. dbra Ovoddba beiratott gyerekek szdéma
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A stdbot 5 6vénd, 1 pedagodgiai asszisztens és 3 dajka alkotja, az utébbiak helyi lakosok. A szakmai
létszam elegendd, de tobben is nyugdij el6tt allnak. Augusztusban két fejleszté pedagdgus jart az
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O6vodaba, az iskolakezdGket készitette fel. Logopédusra nagy sziikségilik lenne, de nincs kapacitds a
kornyéken, aki van az leterhelt, nem is tudna kilon-kiilon foglalkozni a gyerekekkel, amellett hogy a
dijuk is magas. Az évoda nyaron is mdkodik.

A gyerekek eltérd rendszerességgel jarnak, ami els6sorban a csaladi hattértdl fiigg. Akiknek dolgoznak
a szllei, 6k rendszeresen jarnak, id6ben beérnek reggel. Ahol viszont a szil6k nem dolgoznak, ott
tobbet hianyoznak, kés6bb jonnek, mivel este is késGig fenn vannak. Az évszak is befolydsolja az
6vodaba jarast, a hatranyosabb helyzetl csaladoknal el6fordul példaul, hogy télen rokonokhoz
koltéznek, mert nem tudjak fiteni a hazukat.

A gyerekek fejlettsége is nagyon eltérd. A Biztos Kezdet Gyerekhdz hatasa nagyon érz6dik, ezek a
gyerekek jobban fejlesztheték, eleve el6rébb tartanak. Az is pozitivum, hogy a gyerekhazban az anyaval
vannak egyiitt, aki szintén sok mindent megtanul, arrél hogyan kell foglalkozni a gyerekkel. Akik nem
jarnak gyerekhdazba nehezebben fejleszthetbk, egy-egy hosszabb sziinet utdn mindent djra kell kezdeni
vellik a fejlesztést. 2020 nyaran (julius 1-t6l) az 6sszes munkanélkili feln6tt kozfoglalkoztatdsban volt,
ezért mindenki jart dvodaba.

A nydr alatt a foglalkozdsokat jatékos formaban tartjak. A fociban és zenében tébb kiemelked6 gyerek
is van. Az iskoldval most tartottak elGszor egy kéthetes tabort azoknak a gyerekeknek, akik
szeptembertdl iskoldba mennek abbdl a célbdl, hogy jobban felkészitsék az iskolara. Minden évben
rendeznek 6vodas ballagast, amire a ,végzGs” gyerekek misorral késziilnek. A csaladok életében ez
nagy esemény, minden sziil§, sok rokon ott van az eseményen. Gond, hogy nincs olyan terem a faluban,
ami alkalmas lenne az ilyen rendezvények szervezésére.

Az 6voddban jelenleg 5 védelembe vett gyerek van, a rossz szocialis és lakhatasi korilmények miatt. A
gyamugyi hatdésdg a hazukat életveszélyessé nyilvanitotta, ha nem teszik rendbe, akkor ezeket a
gyerekeket kiemelik a csaladbdl. A hazak feldjitdsat a Malta tervezi a ,Felzarkdzd telepiilések”
programbdl. (Ld még 4. fejezet)

A gyerekek tisztan és gondozottan jarnak 6vodaba, mégis nagy gondot okoz a fejtetd. A szlil6k nehezen
értik meg, hogyan kertljék el az ujrafert6zést. A jelenlegi védénének van tekintélye, 6 nagyon
szigoruan veszi ezt a problémat. Alultdplalt gyerek nincs, de nem élnek egészségesen, kevés olyan
gyerek van, aki megfelel6en étkezik otthon. Reggelire sok szll6 inkdbb megveszi a péksiiteményt, mint
otthon készitsenek reggelit. Sajnos a gylimolcsnap nem lett sikeres, nem vittek gylimoélcsot a szil6k.
Ezen a téren fejleszteni kellene a sziil6ket az dvodavezetd szerint, pl. egészségnap szervezésével.

Az 6véndk jol ismerik a csalddokat, mar csak azért is mert a dajkak helyiek. Szilékkel altaldban nincs
probléma, nagyrésziikkel szét lehet érteni, néha gondot okoz a szabalyok betartatdsa. SzilGi
értekezletre is egyre tébben jarnak: ,, 19 gyerekbdl 9-nek eljottek, ez mar jo”.

A csalad a gyereken keresztiil formalhatd. Az événdk kijarnak csalddlatogatdsra, a védelembe vett
gyerekekhez gyakrabban. Ok is kézrem(kddnek abban, hogy megel6zzék a gyerekek kiemelését. A
gydmhatosag felé csak a végss esetben jeleznek. Jarvany alatt hetente vitték a dajkak a feladatlapokat
ki a csaladokhoz (kicsiknek szinezét), és érte is mentek.

Szul6k elvarjak az d6vodatdl, hogy rendben legyen minden, de dévoda utdn, mikor hazaviszik a
gyerekeket, kevésbé figyelnek rajuk. Ezért arra prébaljak a szil6ket ravenni, hogy legaldbb a kisebbeket
csak alvds utan vigyék el, mert erre nagy sziikségiik van. Ez ott probléma, ahol a sz(il6k nem dolgoznak.

Tobb csaladnal kuszak a csaladi kapcsolatok. A fidk tébbnyire az apa nevére, lanyok az anya nevére
vannak anyakonyvezve. Gyakran mas név szerepel a sziletési anyakdnyvi kivonatban, mint a TAJ
kartydn. A lakcimbejelentés is bonyolult, mdshol laknak, mint ahova bejelentve van.
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A helyi gyerekek tulnyomo tébbsége a Malta altal miikodtetett helyi dltaldanos iskolaba jar. A beiratott
gyerekek szdma igy a korcsoportos gyerekek szamatél fligg. Jelenleg 111 gyerek van beiratva az
iskolaba (az iskola kapacitasa 200 f6), koziilik 109 f6 halmozottan hatranyos helyzetl gyerek, 23 f6
BTM-s, 23 f6 SNI-s és 3 f6 kozépsulyos értelmi fogyatékos. Evfolyamonként egy 11-16 f&s osztély van.

37. dbra Az dltaldnos iskolds és a napkézis tanuldk szama
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A szil6k mas iskolaba nem is nagyon tudjak elvinni a gyerekeket, mert a hevesi iskoldkba nem veszik
fel 6ket, mashova meg nincsen buszjarat, és a kdrnyez6 falvak iskoldiban is magas a roma gyerekek
aranya. Miel6tt a Malta atvette az iskolat csak egy épiletben folyt a tanitds, délel6tti és délutani
tanitdsi rendben, mert nem volt elég osztdlyterem. A Malta az iskola melletti épliletet atalakitotta és
feltjitotta, 4 osztaly abban az épiletben m(ikédik. Tornaterem van, de nem elég nagy, viszont nagy
udvar van focipdlyaval. Szintén a Mdlta inditotta el a napkdzit, ami az elsé években csak az alsdsoknak
volt, utana a fels6soknek is, de 2017-t6l 6. osztalytdl a fels6sok a tanodaba jarnak, 1-2 kivétellel az
Osszes gyerek.

A 2020-2021-es tanévet 14 f6 pedagdgussal kezdték, alsés tanitdbdl és felsGs szaktanarokbdl is hiany
van. A szaktanar hidnyt a fenntarté ugy oldja meg, hogy a fenntarté alkalmaz tanarokat, akik a térség
iskoldiban fognak tanitani, mig tanitot az iskola fog felvenni.

Aziskola iranyitasat tavaly vette at az U] igazgaténd, aki célul tiizte ki az iskola pedagdgiai programjanak
megUjitasat annak érdekében, hogy jobban illeszkedjen a hatranyos helyzetl gyerekek igényeihez. A
program erdsen koncentrdl az alsds évfolyamokra, ahol lassabban fognak haladni, mint az a normal
tanrendben meg van szabva. Az els6 osztalyban az irds-olvasds tanulasanak megkezdése el6tt egy
hosszabb elGkészit6 idGszak van. A fels6be valé atmenet is hangsulyt kap, 5. osztdlyban az alsés
tanitdn6k maradnak, a szaktargyak egy részét 6k fogjak tanitani, ahogy a napkozit és készségtargyakat
is. Az 6todikben még a gyerekeknek a tanulasi mddszertan, érzelmi tdmogatds fontosabb mint hogy az
Uj targyakat szaktanar tanitsa. A kooperativ tanitdsi médszer elemeket is beépitik, az igazgatoné ezt a
képzést mar elvégezte és a kollégakat is inspiralja erre. Tébb alternativ elem beépitését is tervezik,
példaul gyerekjogat, és a padlérobot programozas foglalkozasokat, mely utébbi tobb készséget is jol
fejleszt (pl. algoritmikus gondolkodas) és a kollégak is egyszerlen meg tudjak tanulni a hasznalatat. A
gyerekek digitalis tudas terén is nagyon le vannak maradva és a pedagdgusoknak is szlikségiik van a
digitalis eszkdzhaszndlattal vald ismeretek bdvitésére, ezt kérték is a fenntartétdl. Az iskola most
kapott laptopokat és asztali szamitégépeket, és vannak digitalis tablak is.

A Malta oktatdsi szektoran beliil |étrehoztak egy implementdcidés csoportot, amely az oktatas
modszertani fejlesztésekkel foglalkozik, ebben benne van a hejékereszturi iskola igazgatondgje is. A
Malta altal fenntartott iskoldk mindegyikének van egy intézményi felel6se, aki szakmailag szintén
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tdmogatja a mddszertani fejlesztés folyamatat. Elkezdték bevezetni az eDia mérést (elektronikus
diagnosztikus mérési rendszer), mely digitalis Gton méri a gyerekek olvasasi és szamolasi készség
szintjét. Ehhez kaptak a Maltatdl tableteket és laptopokat.

A jarvany elG6tt az iskola kapott 50 tabletet, amit 4 osztdly tanuldi kaptak meg az otthoni digitalis
oktatdsban vald részvételhez. A didkoknak négy elGkészité Orat tartottak és utana hazavihették a
tableteket. Annak ellenére, hogy nagyon szkeptikusak voltak azzal kapcsolatban, hogy milyen
allapotban és hanyat fognak visszakapni, nem volt kiiléndsebb probléma ezen a téren.

Két gybégypedagdgus jar rendszeresen a pedagdgiai szakszolgdlattél hetente kétszer 16 dérdban, egy
foglalkozason 3-4 gyerek vesz részt. Ezenkiviil egy érettségizett kollégandjik van, aki most végzi a
gyogypedagdgiat, és van egy nyugdijas fejleszts tanaruk. Logopédusuk nincs, pedig nagy szikség lenne
ra. Szexualis felvilagositdst a védénd tart.

Nydron szerveztek 2 hetes napkozis tabort, idén 43 f6 iratkozott be ra, a programban volt fejlesztés és
gyakorlds is, de sok egyéb program, kézmdiveskedés, tanyaldtogatas allatok megismerésére,
kirandulds. Vannak a Malta daltal szervezett ott alvés taborok is, pl. Bikkszentlelken, Szimfénia program
tdbora a Balatonnal.

Gyerekeknek délutan sok foglalkozast tartanak, vannak tancérdk (klasszikus, hip-hop), van foci is (részt
vettek a Bozsik programban), és sok zene, a Malta Szimfénia programja keretében hetente haromszor.
Kirdnduldsokra, kulturalis programokra is elviszik a gyerekeket lehet&ségek szerint: voltak a Févarosi
Nagycirkuszban, Mikulds gyarban, fels6sokkel jotékonysagi koncerten. A faluban egyébként gond, hogy
semmilyen szérakozasi lehet&ség nincsen és a kozlekedés miatt a kozeli teleplilésekre sem tudnak
eljutni.

A hianyzdsok nem okoznak problémat, inkdbb a bukdsok. Azok a gyerekek érintettek, akiknek nem
rendezett a csaladi hattere. Gyerekek magatartasaval vannak problémak, de nem olyan sulyosak, a
verbalis agresszid viszont nagyon elterjedt a gyerekek korében. Tettlegesség a gyerekek korében ritkdn
vannak, most volt egy esetiik, amikor egy fiu bantalmazott egy lanyt (rendérség is kinn volt, fegyelmit
kapott a fil). A csaladokon beliil van bantalmazas, els6sorban nem a gyerekek, hanem a nék felé. Drog,
alkohol probléma a faluban, de az iskoldban nem jelenik meg. Tartanak prevencids el6addsokat
kisebbeknek és nagyobbaknak is.

A tovabbtanulast tekintve siker, hogy a 2019/2020-as tanévben minden 8. osztdlyosukat felvették
kozépiskolaba. Tartanak pdlyavélasztasi tandcsadast is, a pedagdgiai szakszolgalat segitségével.

K6zépiskolaba a hevesi és egri szakiskolakba jarnak elsésorban. Hevesen van pl. pék, cukraszképzés,
Egerben és Gydongyoson kereskedelmi szakiskola. Az utdbbi két varosba napi ingazassal nem tudnak
eljutni a gyerekek, igy kollégiumban laknak, amit sokan nehezen birnak és sok sziil6 sem szereti, ha
tdvol van a gyerek, inkabb — mondjak - segitsen otthon. A gyerekek is érzik, hogy kilégnak a tobbiek
kozill, oltozkodésben is példaul. A kozépiskolat ezért csak kevesen végzik el. Eppen ezért most
szeretnék szorosabban kovetni a gyerekek kozépiskolai tanulmanyait, a kollégistakét is. Egyébként a
tanodaba tartanak a kdzépiskolasoknak is korrepetalast.
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6.4.5 Szocialis helyzet

A szocialis segélyek és szolgdltatasok a faluban elérhetéek. A munkanélkilieknek jaré FHT tdmogatast
az aktivkordaknak mintegy 10-13%-a kapta. EGYT-ben viszont csak 1-2 f6 személy részesiilt.
Nyugdijszer( ellatdsok szama csékken a faluban.

Onkorményzat a telepiilési tdmogatdsok keretében nyujt eseti és rendszeres tdmogatasokat is,
melyekbdl ki kell emelni a létfenntartasi és lakasfenntartdsi tdmogatdst. A |étfenntartdsi tamogatas
alkalmanként legfeljebb 5000 Ft. A lakasfenntartdsi tamogatds rendszeresen adhatd, mértéke havi
5000-8000 Ft lehet, és a haz, udvar, haz kornyezetének részletesen szabdlyozott rendben tartasahoz
kotott. A telepilési addssagszolgaltatds a szemétdij tartozassal kapcsolatban elérheté csak. A szocidlis
tlzel6 tamogatdst december elején kell benyujtani a tdmogatas viszont csak februdrban érkezik,
mértéke 15 q fa/szén. Az elmult években az 6nkormanyzat évi 4-5 millié Ft-ot koltott segélyezésre. A
tdmogatottak szama 322 8, 2017-ben 369 6, mig az azt megel6z6 évben csak 226 f6.

20. tdblézat Allami transzferek, segélyek és gyermekjéléti elldtdsok adatai

2015 2016 2017 2018 2019

Egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti
tdmogatasban (EGYT) részesitettek havi

atlagos szama 1 3 2 2 | n.a.
Foglalkoztatast helyettesit6 tdmogatasban

(FHT) részesitettek havi atlagos szama (f6) 44 33 39 56 | n.a.
Nyugdijban, ellatasban, jaradékban és egyéb

jaranddsagban részesiilék szama (f6) 84 71 61 60 | n.a.
Teleplilési tamogatasban részesitettek szama

(pénzbeli és természetbeni) (f6) 130 226 369 322 | n.a.

Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben (RGYK) részesiiltek szama

(f6) 279 289 298 288
Védelembe vett gyermekek szdma 2016-t4l
(f6) n.a. 20 35 45 36

Forrds: TSZA

Tarnabodon halmozottan vannak jelen a szocialis problémak 6sszefliggésben a generacidkon athuzédo
alacsonyképzettséggel, munkanélkiiliséggel, az abbdl addddé rendkivil alacsony jévedelemmel, rossz
lakhatdsi kortilményekkel és rendszertelen életmdddal. Bar a szegénység altalanos a faluban, extrém
mélyszegénységben kb. 25 csalad él a Malta helyi munkatarsai szerint.

Mint a munkaerGpiaci helyzetelemzésnél lattuk, az utébbi években tébb csalad foglalkoztatasi helyzete
is javult, sokan rendszeresen dolgoznak, ami érzédik a csalddok jovedelmi helyzetében is, sok csalad
jovedelme emelkedett. A hdztartasgazdalkodasi hianyossdgok - pénzbeosztas hidnya, az impulziv
koltekezés - azonban altaldnosak a csalddok kérében. A magasabb jovedelm( csaladoknal is észlelik a
nem megfelel§ koltéseket, a megndtt jovedelemmel az igények is megné6ttek, amit abbdl észlelnek a
Malta munkatarsai, hogy hdnap végén / masodik felében nem csak a stlyos szegénységben él5, hanem
a jobb helyzetl csalddok is segitségért fordulnak hozzajuk.

Télen a f(ités tovabbra is sok csaladnak jelent6és gondot okoz, felemészti a csaladok anyagi erejét, két
kalyhat sem tudnak kifiteni. Az 6nkormadnyzati tlizel6 tamogatds csak februarban érkezik meg,
tovabba gond, hogy gyakran szenet kapnak, ami a fatiizelés(i kdlyhakba nem jo. Ezért a Malta is
igyekszik ebben segiteni, alkalmanként 1-2 talicska fat tudnak adomanyozni a legraszorultabbaknak.
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Az eladdsodas szintén allanddan jelenlévé probléma, dsszefliggésben az alacsony jovedelemmel és a
nem megfelel6 haztartdsgazdalkoddssal. A csaladok magdnszemélyeknek és kdzmd vallalatoknak
tartoznak leginkdbb. A pénzintézeti hitelek kevésbé jelennek meg, bankok nem hiteleznek a
csaladoknak az alacsony és gyakran nem bejelentett jovedelmik miatt (igy jelzdloghitel sincs).
Provident tipusu hitelek vannak, de a helyi szakemberek szerint nem tul nagy szdmban. Uzsora viszont
még mindig van, bar sokkal kisebb mértékben mint korabban. Elterjedt viszont a boltosnak vald
tartozas és olyan maganembereknek, akik nagyobb tételben vasarolnak élelmiszert, t(izifat, cigarettat,
majd hitelbe adjak a csalddoknak, melyet kétszeres aron kell a kdlcsont kéréknek megfizetnitik.

A lakhatdssal kapcsolatos addssagok jelent&sek, 6sszeglikben viszont viszonylag korlatozottak, mert a
kézmdvallalatok mar viszonylag alacsonyabb tartozas esetén kikapacsoljak a szolgaltatast. A vizm(ivek
mar 50 ezer Ft-nal |ép, ezért van tobb csaladnal (kb. 10 csalad) is kikétve a vizszolgdltatas. Az
elektromos dram kikapcsoldsa gyakran dramlopds miatt torténik, ami a visszakotéssel és a blintetéssel
egylitt 300 ezer Ft terhet ré egy csaladra. Az dramszolgaltatd (EMASZ) engedélyez részletfizetést és
kartyasodra felszerelését is, de legfeljebb a kamattartozast engedi el, a biintetést nem. Végrehajtasi
eljarasok keretében a csalddok szamlajat inkasszdzzdak, és hidba nem lehet a csaladi potlékra behajtast
foganatositani, a bankszamlan az 6sszeg nincs nevesitve.

A Maltanak korabban volt kiilon addssagkezelési szolgaltatasa Tarnabodon palyazati finanszirozasbdl,
melyben volt kilon addssagokkal foglalkozé szakember. Ez mar nincsen, a munkatarsak szocialis
munka keretében prébdljak a csalddok helyzetét e tekintetben is rendezni: kézmi(iszolgaltatdkkal
targyalnak, torlesztési tervet készitenek, jovedelem beosztasban segitenek.

Csalddon belili er6szak tobb csaladnal jelen van, de a szocidlis szféra és a Malta munkatdrsai is sok
esetben tehetetlenek. Az érintettek nem beszélnek réla. A Malta helyi munkatarsai Ggy gondoljak,
hogy a probléma kezelésére, enyhitésére nekik is médszertani segitségre van szikségiik.

A gyermekvédelmi problémak a sulyos szil6i elhanyagolassal, a rossz, egészségtelen lakhatasi
kortilményekkel és az alacsony jovedelemmel vannak Osszefliggésben, a csalddbdl vald kiemelések is
gyakran ezért torténnek. A 2019-es évben 6sszesen 36 gyerek volt védelemben a faluban, mig az el6z6
években 20 és 45 6 kdzott alakult a szamuk. 2018-ban 10 tarnabodi gyerek volt szakellatasban.

A Madlta helyi munkatarsai egytttm(ikodést alakitottak ki a jardsi szinten m{kdédé Heves Varos
Gyerekjoléti Kozponttal és Csaladsegité Szolgdlattal, Malta része lett a jelz6rendszernek. Jelenlegi
gyakorlat szerint védelembe vétel esetén a kdzpont értesiti a Maltat is, a csaladgondozdval egyiitt
szoktak kimenni a csalddokhoz probléma esetén. A Malta alapvetd célja, hogy a csaladbdl vald
kiemeléseket megakaddlyozza, ennek érdekében igyekszik a kiemelés kozvetlen okdat elhdritani és
hosszabb tdvon is kezelni a felmeril6 problémat. Jelenleg van olyan 3 csaldd, amelyeknek a lakéhaza
életveszélyessé valt és ezért a hatdsagok a gyerekek csaladbdl vald kiemelését helyezték kilatasba.
Annak érdekében, hogy ezt megakadalyozza a Malta segit felljitani a csaladok hazat (Id. még 4. fejezet)

6.4.6 Lakhatds

Tarnabodon a lakasok szdma a 2011-es Népszamlalas 6ta valtozatlan, 227 db. A 2010. év statisztika
adata még 279 db lakast (vagyis 51 lakassal tobbet mint a Népszamlalaskor) jelolt, ami azt jelzik, hogy
az azt megel6z6 években ennyi lakds semmisiilt meg, bontottak le engedély nélkil. A helyi
tapasztalatok szerint a lakosok az elvandorlds, halalozas miatt (iressé valt hazak egy jo részét elhordjak,
bar az dnkormanyzat maga is bontott le romos hazakat, a telepiiléskép és a kdzbiztonsag javitdsa
érdekében. Uj hazak nem épiilnek.
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A lakasok tulnyomoé része 2 vagy 3 szobds, vezetékes vizzel és arammal ellatott, de vezetékes csatorna
és gdz nincs bevezetve a faluba. A falubeliek anyagi helyzetét ismerve a polgarmester ezt nem is
szorgalmazta. Alapvet6 kozmd hiany tehat ott van, ahol azt tartozas miatt kikapcsoltak.

Az alapvetd probléma a hazak rossz allapotaval van dsszefliggésben, némelyik kozeliti vagy eléri az
életveszélyes kategoriat. A hazak jelentGs része valyogbdl késziilt, nincs megfelel6 alapja. Az alacsony
minGségli lakdsok ardnya (komfortnélkiili, félkomfortos) 61% (2011, Népszamlalas adat). Ezekbdl
kovetkez6en sok az egészségre veszélyes lakds, ami a nedvességbdl, penészes falakbdl fakad. A
higiénias kérilmények is gyakran nagyon rosszak, kiilondsen a tulzsufolt hazakban. Bar atlagosan egy
lakdsra 3 személy jut, nem ritka a sok (5-6) gyerekes és a tobb generdcids csalddok sem. A
tulzsufoltsagot az is fokozza, hogy ha valakinek a haza tonkre megy, nem tudja flteni a sajat hazat vagy
csak visszatér a faluba, akkor rokonokhoz koltozik, igy tobb csalad is lakik egy lakdsban. A rossz
higiénids viszonyokat jelzi a patkany és tetl probléma is.

A falun belll taldlhatd egy szegregdtum, mely a ,szocpolos” sorhdzak korul alakult ki. A KSH
szegregacidés mutatéjanak megfelel6en lehatarolt teriileten valdjaban a falu lakossaganak nagyobb
része él, kb. 570 f6.

A telepiilésen a lakasok piaci értéke alacsony, legfeljebb 1,5 millid Ft-ért lehet eladni az itteni
ingatlanokat. A csalddok kozil kevesen tudjak feldjitani, karbantartani a hazukat. Se pénzik, se
szaktudasuk nincs ra. Tobb ingatlan tulajdonviszonya nem rendezett, a tulajdonosok gyakran
nincsenek atvezetve az ingatlan-nyilvantartasba adasvételkor.

A fiatalok kozil volt olyan, akiigénybe vette a CSOK-ot és a babavaré hitelt. A Maltanal elérhet6 mikro-
hitel konstrukcid is, 2-300 ezer Ft-ot lehet felvenni kedvezd kamatozasu hitelként.

6.4.7 Egészséglgyi helyzet

A faluban hazi orvosi szolgaltatds elérhetS, a hdazi orvos heti haromszor jar ki egy héten, vegyes
praxisban rendel (feln6tteket és gyerekeket is ellat). VédGoltasok, szakorvosi vizsgalatokra Hevesre,
mig kérhazi kezelésekre Egerbe kell jarni. A csalddoknak segitenek id6pontot kérni és, ha sziikséges az
odajutasban is segitenek mind a Malta munkatarsai, és az 6nkormdnyzat is a falubusz szolgaltatassal.

Daganatos megbetegedések gyakoriak, a felvildgosité programok hatottak az emberekre, a tobbség
komolyabban veszi a szliréseket, jarnak a vizsgalatokra. A vizsgdlatok szervezésében sziikségiik van a
munkatdrsak segitségére. A Malta munkatarsai a helyiek beszamoléibdl azt sz(irik le, hogy Egerben az
egészséglgyi ellatasban gyakran lekezelGek az itteni roma emberekkel.

A korai haldlozas problémdja a telepiilés korszerkezetében is |latszik, a 65 évesek és azon fellliek szama
43%-kal csokkent 2009- és 2018 kozott.

Szenvedélybetegség sokakat érint, az alkoholizmus altaldnos probléma, mig a kabitdszer hasznalat (pl.
kristaly) a fiatalokra jellemz8 mar 14 éves kortdl, bar egyes vélemények kordbbra teszik a szerhasznalat
megkezdését (ezt viszont az iskoldban nem érzékelik).

Gyerekorvos jelenleg nem rendel Tarnabodon. Kordbban a kali gyerekorvos jart ki, ezt most nagyon
hidnyoljdk a csalddok. Hevesre is jarnak gyerekorvoshoz, oda busszal knnyebb eljutni.

Védoéndéi szolgdlat heti 40 drdban, tehat a hét minden napjan jelen van a telepilésen. A védéné
rendel6je a Biztos Kezdet gyerekhdz épiletében van. Az iskoldban és 6voddban is ellatja a védénéi
feladatokat, és a csalddokhoz a gyerekéletkoratél fligg6en rendszeresen jar ki. A terhes anydak kivétel
nélkil igénybe veszik a véd6néi szolgdltatast.
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A korai gyerekvallalas még mindig probléma, ez inkabb azt jelenti, hogy 16-18 éves kor koz6tt sziilnek
a problémaval érintett lanyok, annal el6bb nagyon ritka (évi 1-2 eset, de példaul 2019-ben nem volt).
A tudatos csaladtervezés, az ezzel kapcsolatos gondolkodas és ismeretek hidnya még mindig probléma
a csaladok tobbségénél.

A korasziilések az orszagos altagndl magasabbak, azok kétszerese (9%) és a kis sulyu gyerekek aranya
is 2%-kal magasabb az orszadgos atlagnal. Csecsemdhalalozas viszont nem fordul eld. Bar van tudomasa
a falubeli drog problémardl, a kismamaknal ez a probléma még nem fordult el6 a védéné szerint.

Avédénd az egyik legnagyobb problémanak a rossz lakaskorilményeket és higiénias viszonyokat tartja,
ami a gyerekek fejlédésére is kihat. A fejtet(i is azokban a csalddoknal jelenik meg els6sorban, akik
rossz higiénias korilmények kozott élnek, kiirtani nehéz, mert a felnéttek is elkapjak.

A védéné és a helyi Malta munkatarsak egylittm{kddése nagyon szoros. A véd6n6 a mindennapi helyi
k6z6s munkan kivil tobb helyi és térségi fejlesztési projektekben dolgozik, igy a jarasi Gyerekesély
Programban egészségligyi koordinator és a tarnabodi gyerekhdzban és tanodaban felvildgosito
el6adasokat tart.

6.4.8 Kozbiztonsag és deviancidk

A telepilés kedvezG6tlenebb kdzbiztonsagi helyzetét mutatja, hogy Tarnabodon relative magasabb a
blincselekmények szdma, mint a megyében. F6ként a kisebb sulyd blincselekmények gyakoriak: t(zifa,
bicikli, élelmiszerlopasok, ami megfelel a rossz szocialis helyzetd, leszakadé telepiilések altaldnos
tendencidinak.

38. dbra A regisztrdlt blincselekmények szama Tarnabodon és Heves megyében, ezer lakosra (db)

B0

Forrds: LEADER

Az 6nkormanyzati vezetés szerint a drogterjesztés nagy probléma telepiilésen, helybeli terjeszt6k is
vannak. A helyiek tudjdk kik vesznek részt a terjesztésben, de sikeres intézkedés még nem tortént,
2020-ban két hazban volt razzia emiatt, eredményteleniil. Drogfogyasztasban elsésorban a 14-20 éves
korosztaly veszélyeztetett fGként, de egyesek szerint ennél fiatalabbaknal is el6fordul.

Prostitucidban érintettek a nék, de a helyi szervezetek nem tudjak milyen mértékben. Mindenesetre a
faluban nincs jelen, a f6utak mentén jellemz6 a probléma. Uzsora tovabbra is létezik. A Malta is azért
vette meg a helyi boltot az AFESZ-t6l, hogy megakadélyozza, hogy helyi uzsoras kezébe keriiljon.

A falu egyes részein, ahol koncentralddik a mélyszegénység, tovabbra is jellemzs, a hazak elbontasa,
illetve, hogy lakott hazakrdl is lelopnak hasznosithaté dolgokat (pl. sorhazas rész).
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6.4.9 Helyi szervezeti kapacitasok

A Maltan kival, egy civil szervezet van jelen a telepiilésen a ,Tarnabod és Mi” csoport, ami
adomadnyokat oszt és havonta egyszer szervez kozos f6zést és gyerekprogramokat. Ezenkiviil még tobb
csalad jar a verpeléti Hit gylilekezetbe, 6k a faluban is rendszeresen tartanak gyilést.

A Roma Nemzetiségi Onkormanyzat (RNO) is aktiv, szerveznek {innepségeket, adomanyokat is
osztanak ilyenkor gyerekeknek. A szervezet elndke szerint szeretnének szocialis téren is aktivabbak
lenni, de erre nincsen forrasuk. Gondolkoznak egy jovGbeni szocidlis szovetkezet létrehozasaban, ez
Ugyben gyljtenek tapasztalatokat mas szervezetektdl, probalnak aktivak lenni mas telepiilések roma
vezetGivel vald kapcsolattartas terén is. A faluban volt mar egy prébalkozas szocidlis szovetkezet
mUikodtetésére, de az végil megbukott.

6.4.10 Helyi tarsadalmi rétegzédés

A helyi tarsadalom els6sorban a mélyszegénység mentén bomlik ketté. A helyi szakemberek becslése
szerint 20-30 csaldd tartozhat ebbe a kérbe, ami 15-20%-at teheti ki a falu népességének. Rajuk
altalanosan az jellemz6, hogy sok gyerekes, gyakran nem stabil csalddok, nem vagy csak ritkan,
alkalmilag van munkabdl szarmazé jovedelmiik, egészségligyi és mentalis gondok is hozzajarulhatnak
a csalad rossz helyzetéhez. Nagyon rossz min6ségl hazakban laknak, rossz higiénias és egészségre
artalmas koriilmények kozott. Korikben gyakoribb a gyerekek elhanyagoldasa, nem megfelel
gondozdsa, gyakori krizishelyzetek, amiért 6ket fenyegeti elsGsorban a gyerekek csaldadbdl vald
kiemelése.

A felsé réteget azok a csaladok jelentik, akiknek sikeriilt plusz eréforrasra szert tennitk, ilyen példaul
az autod és jogositvany, ami altal sokkal mobilabbak, tudnak munkat szervezni és masokat is tudnak
szallitani. Ebbe a csoportba tartoznak az illegalis tevékenységet folytatok is, pl. uzsorasok, esetleg drog
kereskedéssel foglalkozdk, illetve olyan fél illegdlis tevékenységek, mint a nem bejelentett
kereskedéssel foglalkozd vallalkozasszerl tevékenységek. Arrédl nincsen informacid, hogy ebbe a
rétegbe hany csalad/személy tartozhat.

A ,kOzépsé réteghez” tartoznak a legtobben, helyzetik az elmult 5-6 évben javult a névekvd
munkalehet6ségeknek kdszonhetéen. Az 6 korikben vannak olyanok, akik rendszeresen dolgoznak,
ezért magasabb jovedelemmel rendelkeznek. Ugyanakkor az igényeik (érthet6 maddon) is megndnek,
tobbet koltenek. Az, hogy mire elég ez a jovedelem, elég-e egy tényleges tovabb lépésre, hazak
feldjitasra, auté megvételére, nem igazan tudjuk. Az viszont latszik, hogy nagy része a csalddoknak
nem takarit meg, éppen ezért helyzetiik egy Ujabb gazdasagi sokk esetén, hirtelen rosszabbodhat.

Az interjukbdl az is kideriilt, hogy a helyi tarsadalom rokonsagi viszonyok mentén megosztott, a sz(ikos
erGforrasokért ezek a csalddok versengenek egymassal, amibdl szarmaznak konfliktusok is. llyen volt a
kozfoglalkoztatassal kapcsolatos konfliktus is, melyet a kozel maltban probalt rendezni a helyi k6zosség
az 6nkormdanyzat vezetésével.
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6.4.11 Eddigi fejlesztések

Az eddigi fejlesztések jelentds része a Maltahoz kot6édik. Az 6nkormanyzat 2020-ban kezdett nagyobb
fejlesztésekbe a Magyar Falu Program (az MFP) keretében. Mivel Tarnabod bekerilt a
Belligyminisztérium Felzarkdzo teleplilések programjdba, ezért palydzat nélkil fér hozza a fejlesztési
forrasok egy részéhez az MFP-bdl. A fejlesztések, melyek az alabbi elemeket foglaljak magukba, 2020-
ban kezd6dtek meg:

- azegészfalut lefedd, a rend6rséghez bekotott kdzbiztonsagi kamerarendszer kiépitése,

- kozterileti karbantart6 eszk6zok vasarlasa (kistraktor, flinyird, aramfejleszts stb.)

- falubusz vasarlasa a tomegkozlekedés hianyossagainak pétlasara, melyet az idésgondozason
tul szocidlis feladatok ellatasara is hasznalnak (pl. kbzépiskolaba és munkahelyre vald eljutast
segiti)

- két utca burkolatfelujitdsa a faluban.

Szintén az MFB-bél, de a pdlyazati forraskeretbdl szeretnék még feludjitani az évoda 6nkormanyzati
éplletét és az udvart, orvosi rendel6t, polgarmesteri hivatal épiiletét és a temet6ben a ravatalozot.
Tovabba tervezik még a falugondnoki szolgaltatas elinditasat és egy ifjusdgi haz létrehozasat
szamitégépekkel, internettel és pl. csocsdval felszerelve. Az utdbbi azért nagyon fontos, mert a
fiataloknak nincs helyben olyan szabadidG6s tevékenységekre alkalmas terik, ahol értelmesen
eltolthetik az idejuket.

Az egész falu szempontjabdl fontos tervezett, de nem az 6nkormanyzat altal megvaldsitando fejlesztés
még a bekotd ut feldjitdsa. Ezt 2020-ra végéig igérték, hogy elkészil, ami valdszinlleg késGbbre fog
toldédni.

6.4.12 Onkormanyzati tervek

Az 6nkormanyzat alapvet6en tdmogatdan all a Malta altal a telepllésen végzett munkdhoz. A telepilés
polgarmestere 20 éve van a pozicidjaban, tehat végig kisérte a Malta Jelenlét programjanak alakulasat
a kezdetektdl fogva. Szerinte a Malta jelenlétének elfogadasahoz olyan 5 évre volt szilkség, de jelentGs
szellemi t6két hozott a faluba. A Madlta nélkil a helyi intézmények nagy valdszin(iséggel mar
megszlintek volna, az dvodat az 6nkormanyzat nem lett volna képes fenntartani, és meg volt a
veszélye, hogy altaldnos iskola felsé tagozata is megszlinik, atkeril Tarnazsaddnyba, ami ugyanugy
szegregalt iskola. Az alpolgarmester, aki egyben az RNO elndke is, évek dta részt vesz a mezégazdasag
jellegl programok szervezésében, igy a Maltaval is egylttm(ikodik a Kiskert programban.

Az onkormdnyzati vezetés két kulcsteriiletet 1at, amiben valtozast kell elérni. Az egyik a falu
bezartsaganak oldasa a rossz kozlekedési lehet6ség miatt, a masik pedig a lakossag, kiilondsen a
fiatalok képzettségi szintjének javitasa. A kett6 egymadssal Osszefligg és egyltt képesek javitani a
helyiek rendszeres munkaba allasanak esélyeit. A kdzlekedési lehet&ségek javitasat szolgdlta a falubusz
beszerzése is, mely lehet&séget ad a kozeli buszjaratok és a térségi szolgdltatasok elérésére. De nagy
el6re lépést jelentene az is, ha tobb helyi embernek lenne lehetGsége a jogositvany megszerzésére,
aminek a segitségével, sajat forrdsaikat is hozzatéve, maguk lennének képesek megszervezni munkaba
jarast ,egy leszakadt Laddval 5 ember tud mdr munkdba jarni”. Ugyanakkor a vezetés szerint az is
fontos, hogy a helyi emberekre tdmaszkodva, az 6 er6forrasaikat hasznalva a falu gazdasagi kapacitasa,
munkahely lehet&ségei is novekedjenek.
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6.5 Beavatkozasi teriletek
A Midlta Jelenlét programja 2004 6ta bévil fokozatosan Ujabb egymasra épil6 fejlesztésekkel. Az
aldbbiakban ennek |épéseit tekintjlk at:

A Mdlta 2004-ben érkezett meg a telepiilésre, ekkor inditotta meg a Befogado falu programot a Tutor
Alapitvannyal egyiitt illetve az akkori szocialis Gigyekért felel6s minisztérium tamogatdsdaval, azzal a
céllal, hogy az innen illetve mas vidéki telepilésekrél elszarmazd, és Budapesten hajléktalanna lett
csaladokat visszaillessze a falu életébe. Ugyanakkor szembesilt a tdrsadalmilag és gazdasagilag
peremhelyzetre sodrddott falu problémaival, a nagyaranyld szegénységgel és munkanélkiliséggel.
Ezért a csaladi krizishelyzetek kezelésére iranyuld szocialis munka mellett, a kulcsproblémakra reagalé
kozoOsségi szintl beavatkozdsok kezdettdl fogva a program meghatdrozé elemei voltak. A faluba
koltoz6 8 csaldadnak hazakat vettek, melyeket a csalddokkal egyitt feldjitottak, emellett tobb ingatlant
megvasaroltak kozosségi terek kialakitasa és a mar nem miikddé 6voda Ujrainditasa érdekében. igy pl.
a helyi kocsmabdl jatszéhazat alakitottak ki és ifjusagi tanacsado irodat is létrehoztak, illetve a helyi
igények alapjan egy konditermet. A foglalkoztatasi helyzet javitasa érdekében tébb ldbra épilé
beavatkozasokat alakitottak ki: egy munkahelyre valé eljutdst szolgdld falubuszt helyeztek lizembe,
ami a kezdetekben 50 fének segitett munkahoz jutni. A kdzmunka programban az énkormanyzat 75
f6t alkalmazott, és a Malta altal megvasarolt ingatlanban egy Ujrahasznositashoz kot6d6, elektronikai
bontlizem hoztak Iétre 2006-ban, ami 30 helyi embernek adott munkat. Az (izem tulajdonképpen
védett foglalkoztatas jelleggel m(ikodott, a célja a régdta munkanélkili emberek munkavégzési
képességeinek fejlesztése is volt, egyfajta mentoraldssal. Amikor elindult az izem 100 f6 jelentkezett
a 30 allasra, végiil a helyiekkel egyiitt hataroztdak meg, hogy mik legyenek a kivalasztasi kritériumok. A
mezG6gazdasagi gazdalkodas fejlesztését célzd programokat is elinditottak a bekoltéztetett csaladok és
a helyiek szamara egyardant: kiskert mivelést, haztdji allattartast és a helyi gazddlkoddsat segitették.

Biztos Kezdet Gyerekhdz 2010 6ta mikodik a telepllésen, bar az el6djeként m(ikodé Jatszohaz mar
évek Ota foglalkozott kisgyermekes anyukdkkal. A gyerekhaz 2011-t6l unids finanszirozast nyert,
jelenleg pedig hazai forrasbdl mikodik. A gyerekhdazban a szakmai vezeté mellett két f6allasu helyi
roma né is dolgozik, egyikilk mar a program induldsatél fogva. A program célja 10 éve valtozatlan, a
csecsemGbkortdl kezdve 3 éves korig a kisgyerekek megfelelé fejlédését biztositani, az anyak
gyereknevelési kompetenciait fejleszteni. Ezért a foglalkozasokon az anya-gyerek egylitt vesz részt. A
foglalkozasok délel6tt vannak, reggel 8 6ratdl, meghatarozott napirend szerint: reggel szabad jaték,
kotetlen beszélgetés a szll6kkel, k6zos 10 érai, majd kozos program fejleszté jatékokkal. Az egészséges
életmddra, taplalkozasra nevelés fontos része a programnak, anyakkal szoktak kézosen f6zni is.
Délutan a gyerekhaz munkatdrsak csaladokat latogatnak, illetve az adminisztracids munkat végzik.

Az 6vodai visszajelzések alapjan a gyerekhaz foglalkozasoknak mind a gyerek, mind pedig az anya
szempontjabdl van hatdsa. A gyerekek fejlettebb készségekkel mennek 6voddba és ott is jobban
fejleszthet6k, mig az anyak egylittm(ikod6bbek és rendszeresebb napirendet tartanak. A gyerekhaz az
anyaknak abbdl a szempontbdl is fontos, hogy kimozdulhatnak otthonrél és megbeszélhetik
problémaikat (személyes, egészségiigyi stb.), kiilondsen a régdta ott dolgozd helyi munkatars élvezi a
bizalmukat.

Atlag 15-20 csalad gyerekei jarnak a gyerekhazba, van, aki szinte naponta, van, aki csak hetente 1-2
alkalommal. 2020 szeptemberében 24 gyerekik ment évodaba. Szoktak nagyobb toborzasi akcidkat is
szervezni, de egyébként is kimennek az Ujszilott gyerekek csaladjaihoz. A gyerekhazba vald
becsabitasnak leghatékonyabb mddja a k6z6sségi programok szervezése, példaul innepekkor, ezekre
azok is szivesen eljonnek, akik nem jarnak egyébként. A k6z6s programok szervezésében az anyak is
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aktivan részt vesznek. Ugyanakkor még mindig el6fordul, hogy az apa nem engedi az anyat a
gyerekhazba jarni (bar ezt tébben csak kifogasnak hasznaljak a helyi munkatarsak szerint).

A véddéndbvel nagyon szoros a kapcsolat, csaladokat gyakran egyitt [atogatjak és rendszeresen egyeztet
a gyerekhaz munkatdrsakkal, hogy melyik gyerek mivel van elmaradva, milyen fejlesztést igényel. Az
anyukak tobbsége fiatal, most a legidGsebb anyuka 30 éves volt.

A helyi iskola és évoda 2011 —ben keriilt a Malta fenntartdsaba, a Malta az intézmények épliletét és
udvarat, részben az 6nkormanyzattal egyltt fokozatosan ujitja fel. (Az intézmények munkajardél az
el6z6 fejezetekben irtunk.)

A Tanoda 2015 d6ta mdkodik el6szor szintén unids forrasbdl, majd 2019-ben bekerilt a hazai
finanszirozasu programok kozé. A tanoddnak is volt el6zménye, a finanszirozasi hattér megsz(inése
miatt az akkor mar nem m(ikodé ifjusagi iroda, illetve helyi munkatarsak is tovabb vitték a programot.
A tanodaban jelenleg 6 pedagogus dolgozik, 6k kilsés szaktanarok, matematika, magyar,
dramapedagogus, és 3 f6 fejleszt6 pedagdgus és egy helyi (kordabban szintén tanodaba jard) lakosu
mentor. A foglalkozdsok 3 csoportban vannak, van, amikor korosztaly szerint, van, amikor nemek
szerinti bontasban, tématdl fiiggéen. A tanodaba 30 gyerek van beiratva (6-7-8. osztalyosok), de jéval
tobb gyerek jar. Nydron nyitott hazként mdkodnek, ilyenkor vannak napok, amikor 50 gyerek is
megjelenik. Iskola id6 alatt a gyerekek minden délutan jarnak: 14:00-16:00-ig tanulnak, 16:00-18:00-ig
jatszas van, kdzben uzsonna. Péntekenként mar nem nagyon szoktak tanulni, addigra elfaradnak a
gyerekek, ilyenkor kdzosségi jatszas van: korjatékokat jatszanak, kézmdiveskednek, f6znek-siitnek,
zenét hallgatnak, csalddias a hangulat. A tanoda udvara is alkalmas jatszasra, programokra: az interju
készitésekor az Uj trambulin nagy szenzacid, van ping-pong asztal és focikapu is. Szerepjatékokat is
szoktak jatszani a gyerekekkel: k6zmunkas és nem kézmunkas fizetésb6l hogyan lehet megélni. A pénz
beosztasa, a tudatosabb haztartdsgazdalkodas nagy probléma a csalddoknal, gyerekek otthon nem
tanuljdk meg. A tanodds gyerekek fele vesz részt a Szimfdnia programban, az egyik Szimfdnia
programos fiut bevalasztottak a Snétberger programba, és felvették a miskolci zenemdvészeti iskolaba
is.

A tanodaban a szorosabb személyes kapcsolat kialakitasa, a gyerekek személyes mentordldsa oéridsi
motivald eré a gyerekek szdmara a tanulasban. Az iskolaban erre jellemzéen nem jut id6. A helyi
tanodai mentor megfogalmazasaban: ,A tandrok itt nem csak tandrok, hanem bardtok, lelki tdrsak is,
akiknek bdrmit elmondhattunk. Otthon nem mindig van id6 arra, hogy a sziil6k vdlaszoljanak a
kérdéseinkre, de igazdbdl vdlaszt sem tudnak adni.” A tanoda a gyerekek személyiség fejlédéséhez is
hozzajarul, a kozos jatékok soran megtanuljak elviselni a kudarcot és egytttm(ikoédni egymassal,
betartani a kozosségi szabalyokat. 2019-ben mérték a gyerekeket tanév elején és végén, a mérés
visszaigazolta a fejl6dést.

Akik a tanodaba jartak azoknak kb. 50%-a fejezi be a kozépiskolat a helyi mentor becslése szerint. A
2018/2019-es tanévben végzett tanodasok (10 f6) mind mentek tovabb tanulni, kézilik 6-7 f6 néha
visszajar korrepetdldsra. Korrepetaldst péntekenként szoktak tartani, mivel akkor jonnek haza a
kollégiumbdl. Koziilik egy lany ment férjhez, 6 abbahagyta a tanuldst, az 6 csaladi hattere nagyon rossz
volt. Az egyik volt tanodas fiu most Hevesre jar gimnaziumba és Maltds 6nkéntesként részt vesz a
tanoda munkajdban. Masik volt tanodas lany mar leérettségizett, 6 dolgozik az iskoldban mikodzben a
gyogypedagdgiat tanul az egyetemen. Ezek mind inspirald példak a tanodds gyerekeknek.

A Jelenlét mddszertan romaniai bevezetését célzé Tarsadalmi Felzarkozas (TF) programban (2018-
2020) az egyik magyarorszagi mintatelepilés szintén Tarnabod volt. A TF program keretében
Tarnabodon az 6rkéi N6 mint Esély mintaprogram bevezetése tortént meg, illetve foglalkoztatasi
szolgaltatds és rendszeres k6z0sségi programok szervezése zajlott. A TF programban egy munkatarssal
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tudott bévilni a helyi stab, aki a programokat szervezte, a megvaldsitasba pedig a meglévé
munkatarsak és helyi szakemberek is bevonddtak.

A NG mint Esély program a fiatal lanyokat és a kisgyermekes anydkat célozta meg. A fiatal lanyok
esetében a f6 cél a kamaszkorral testi valtozasokkal kapcsolatos alapvetd ismeretek ataddasa, a néi
szerepkorokrdl, jovéképrél vald beszélgetések voltak. A programok szervezésében a tanodaval szoros
volt az egylttm(ikodés, elsésorban az odajard ldnyok vettek rajta részt, bar barki mads is
bekapcsolddhatott. A testi ismeretekr6l, a személyes higiéniarél a védéné tartott elGadast és
beszélgetett a lanyokkal, mig a palya és iskolavalasztas és a jovGkép kialakitasanak témajardl a tanoda
fejleszt6pedagdgusa.

A kisgyermekes anyakkal szintén a védénd tartott tobb alkalmas beszélgetést, de pszicholdgus is
bevondsra kerilt a programban. A terhességrél, korai vetélésrGl szélt az egyik beszélgetés (a
kozosségben tortént egy ilyen eset, ami tobbekben félelmet keltett), de sz volt a kisgyermekekkel
kapcsolatos egészségligyi kérdésekrdl, véddboltasokrdl, a kisgyerekkori hiszti kezelésérdl,
mozgasfejlesztésrdl is. A témak az anydk érdekl6désének megfelel6en kerliltek meghatarozasra.

Arendszeres kdzosségi programok célja az volt, hogy a csalddok szamara biztositson a k6zosségi életbe
valé bekapcsolddasi lehetGséget. A programokon keresztil a felnSttek elérése tortént meg
intenzivebben, akiket egyébként nehezebb elérni, és szamukra kevesebb program lehetGség is van. A
programok sokfélék voltak, kozos f6zések, vetélkeddk, kézmlives foglalkozdsok, innepek megtartdsa,
kertészkedés. Egyes eseményeket a ,Tarnabod és Mi” civil szervezettel k6zosen szerveztek.

Foglalkoztatdsi szolgaltatas a jarasi foglalkoztatasi kirendeltség munkatarsaval egylittm(ikddve valdsult
meg. A kirendeltség munkatdrsa el6adast tartott, illetve rendszeresen megosztott informacidkat a
képzési lehetGségekrdl, allasajanlatokrél. Az dalldskeresési ismeretek atadasdval, tanacsadassal is
segitették azokat, akik motivaltak az elhelyezkedésre. A programok irant elsésorban nék érdeklédtek.
A képzésbe ugyanakkor senkit sem sikerilt eljuttatni, mivel azok helyszine a megye tdvolabbi
varosaiban voltak, a rossz kozlekedési viszonyok miatt viszont az anydk délutan nem értek volna vissza
a gyerekeikért.

A Felzarkdzé telepilések programja 2019-ben kezd6dott meg és célja, hogy a 300 leghatranyosabb
helyzetl telepulést szocidlis diagndzison alapulé komplex fejlesztési beavatkozasokkal segitse.
Tarnabodon az alabbi programelemek megvaldsitdsat tervezik:

- lakhatasi helyzet javitdsa, aminek keretében 10 U szocidlis bérlakds épul (csaladi hazak
formajaban) és mintegy 40 csalad lakéhazanak sziikség szerinti feldjitasa torténik meg,

- azegészséges lakdkornyezet megteremtése érdekében patkanyirtas,

- kertmd(velés program: intézményi kertmdvelés és a csalddok kertprogramja,

- ,Fbékuszban a gyermek” program, melynek keretében a védéndi szolgalatot erGsitik meg plusz
szocialis munkas kapacitassal annak érdekében, hogy minden kisgyermeket sziletésétél
kezdve 1000 napig szorosan kovessenek. A cél, hogy minden gyermek szdmdra biztositva
legyenek a fejlédéshez sziikséges megfeleld korilmények,

- sportprogram keretében a foci edzések, melynek az iskola udvaran kialakitott focipdalya ad
helyt.

Jelenleg a 3 haz épitése megkezdddott (1 szinte teljesen készen van), mig a masik 7 ingatlannal a
tereprendezés megkezdését tervezik idei évre. A lakdsok elosztdsat nagy érdeklédés és fesziiltségek
ovezik a faluban (éppen ezért pl. az 6nkormanyzat nem is akar benne részt venni), mivel ezek eddig
nem voltak ismertek. Végil a csalddok a Belligyminisztérium altal a jovében kiirandd pdlyazatara
jelentkezhetnek majd, a kivalasztast is majd a minisztérium végzi.
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A Malta mas forrasbdl tovabbi, a tulajdonaban Iévé 3 hazat ujitott fel, melyeket krizislakasként
hasznositanak: azoknak a csalddoknak az atmeneti elhelyezésére, melyeknek a lakdhaza
életveszélyessé valt. (Mint lattuk 3 csaladot fenyeget emiatt a gyermekek allami gondozasba vétele.)

Az intézményi kertmdvelés programban az intézmények ellatdsdhoz termelnek meg sziikséges
élelmiszereket (ezek kiegészit6 szerepet jatszanak persze) (krumpli, zoldségek, gyiimolcsok). A kertek
mivelésébe a gyerekeket is bevonjak, dvoda, iskola, tanoda. A csaladi kiskert programban jelenleg 20
csalad vesz részt, 6k vetbmagok mellett baromfit is kaptak. A program vet6maggal, gépekkel,
szaktudassal segiti a kertm(ivelést.

A lakasépitési és kertml(ivelési programban is tobb helyi lakos dolgozik.

A Malta tovabbi terve, hogy egy biomasszaval m(ikodé tavflitési rendszert épit ki a falu kozpontjdban
palyazati forrasokbdl, amelyre az intézmények és az ott Iév6 lakdhazak is rakapcsolddhatnak. A flités
az intézmények flitését gazdasagosabba tenné. A csalddoknak is kevesebb lenne a jelenleg nagy gondot
okozé flitési koltség, viszont a telken belili rendszer kiépitése tobb szazezer forintba keril, ehhez
esetleg mikro-hitel konstrukciét lehet kidolgozni.

6.6 A helyiJelenlét tevékenységek értékelése
A Jelenlét programban az alabbi fejlesztések és programok torténtek meg eddig, illetve folynak
jelenleg:

1. Biztos Kezdet Gyerekhaz

2. Tanoda
Iskola atvétele és mikodtetése, éplilet fokozatos felljitasa, pedagdgiai programjanak
megujitasa

Ovoda atvétele és mikodtetése, épiilet fokozatos felujitasa
NG mint Esély program

Foglakoztatdsi tanacsadas

K6zosségi programok

Szocidlis lakasok épitése, maganlakasok felujitasa
Kertm{(ivelési program

10. intenziv csalddgondozas

11. kisgyermekek fejl6désének kisérése 3 éves korig

© 0N U

Emellett az 6nkormanyzat az aldbbi fejlesztések végzi:

A. kozbiztonsagi kamerarendszer telepitése az egész faluban

helyi utak fejlesztése

polgarmesteri hivatal, voda 6nkormanyzati tulajdonu épiletének, orvosi rendelé felujitasa
falubusz mikodtetése

falugondnoki szolgalat (még nem indult meg)

kozfoglalkoztatdsi programok bonyolitdsa

ifjusagi haz kialakitasa (tervezett)

@MmMOO®

Ma3s szervezetek beavatkozasai:
H. kozdsségi programok (RNO, Tarnabod és Mi csoport)

A fenti beavatkozasok illeszkedését a faluban megjelené f6 problémdkhoz az alabbi tabla abrazolja.
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21. tabldzat Probléma — beavatkozdsi matrix

Onkormanyzat /mas
szervezet altal

Problémak Malta Programok tortént
beavatkozasok

Sulyos anyagi deprivacié / hatralékok 9,10, 11 F

Munkaerépiaci helyzet (képzettség/ attitiid) 6,

Human szolgaltatas hiany / minéségi problémak 1,2,3,4,5,7,11 C,G H

Infra és lakas hidnya / minGsége 8, B,

Szemét / kérnyezet / higiénia 9,

Prostitticié / drog / csicska / balhék / biin6zés A,

Korai gyerekvallalas 2,5,

Belsé konfliktusok / k6z6sségi problémak G, H

Kozlekedés / varosok / szolgaltatasok elérhetésége D, E

Tarnabodon a tobb mint masfél évtizede folyik a Befogadd falu programként indult Jelenlét program.
A program egyik legnagyobb pozitivuma, hogy a gyakori projektszemlélettel szemben, hosszu tavon
van jelen az ottani emberek életében, beépiilt a helyi, térségi szolgaltatas strukturdba. A program mar
a kezdetkor komplex beavatkozasokat tartalmazott, melyek reagdltak a legfontosabb kihivasokra:
mélyszegénység, munkanélkiliség, gyerekek fejlesztésére iranyuld és tanuldsat szolgaltatasok hidnya,
rossz lakhatasi koriilmények. A késGbbi fejlesztések is egyrészt a létrehozott szolgaltatasok (gyerekhaz,
tanoda) intézményesiilése irdnyaba mutattak, masrészt a megsziin6ben |évé (iskola felsGtagozat) vagy
mar megsz(int (dvoda) kdzszolgaltatasok fenntartdsat vették at. Ugyanakkor az egyes programelemek
eredményessége fligg attdl, hogy mennyire sikeriilt hosszu tavu forrast mellé rendelni. igy nem minden
elem mikodtetése volt folyamatos, egyes elemekben voltak megakadasok (pl. kertmdivelés, falubusz).

Az egyik legsikeresebb program elem a Biztos Kezdet Gyerekhaz és ez az évek sordn a Jelenlét program
egyfajta kozpontjava is valt a faluban. A korcsoportba tartozd kisgyerekek harmada-fele jar a
gyerekhazba, ha valtozd rendszerességgel is, és a munkatarsak intenziv csalddgondozast, kriziskezelést
folytatnak, elérik a legraszorultabb csalddokat is. Egytttmd{kodve a helyi ellatérendszerrel, elsGsorban
a véddéndvel, tobb csaladnal akadalyoztdk meg a gyerekek csaladbdl vald kiemelését. A gyerekhazban
torténd fejlesztések meghozzak az eredményiiket, a gyerekek jobban teljesitenek az dvodaban, és igy
majd az iskoldban is.

A fiatalok iskoldzottsdagi szintjében még nem sikerdlt attors valtozast elérni, a tobbségik nem végzi el
a kozépiskolat, ami esetiikben leginkdabb a szakiskolat jelent. Ennek egyik oka, hogy az altaldnos
iskolaban az oktatas minGsége nem tudott kell6képpen fejlédni, a pedagdgiai mddszertan, egyébként
igéretes megujuldsa az utébbi egy évben kezd6dott meg. A tanoda, mely nagyobb kapacitassal 2015
6ta mikaodik, fontos eredményeket ér el a gyerekek szemléletformalasaban, tébb gyerek esetében
pedig ezek mar konkrét eredményekben is latszanak, koztik voltak olyanok, akik az érettségit is
megszerezték. Bar az iskoldzottsagban az eredmények javuldsa egy fokozatos, hosszabb folyamat
eredménye lehet, Ugy néz ki, hogy par ponton a beavatkozasok er@sitésére van sziikség, igy a
kozépiskoldsok tanuldsanak és iskolaba vald beilleszkedésének tdmogatdsdra. A gyerekek szocializacids
képességének fejlesztése érdekében tobb falun kivili tevékenységre lenne sziikség mar altaldnos
iskolas korban. A tanoda prdbalja segiteni a kozépiskolasok tanuldsat is, de erre nincs meg a kapacitasa.
Az jelent6s kezdeményezés, hogy a megfelel§ végzettséget szerz6ket a Madlta helyben a sajat
intézményeiben, programjaiban foglalkoztatja, ami a tébbi helyi fiatalnak is mintaul szolgal.
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A helyiek foglalkoztatasi helyzete javult, ami elsGsorban a munkaerdpiaci valtozasoknak koszonhetd; a
kordbbiakhoz képest sokan véllalnak rendszeres bejelentett munkat és az épitbiparba is sok férfi jar el.
A napszamba jard réteg helyzete kevésbé valtozott, az 6 esetiikben — legalabbis egy résziiknél - javuladst
célzott kompetencia fejlesztésekkel és foglalkoztatdsi mentoraldssal lehetne elérni. A pénzzel vald
gazddlkodds még a jobban keresGk esetében is gyakran probléma. Ugyanakkor a kozlekedési
feltételekben nem tortént valtozas, a Malta falubusz szolgaltatasa egy id6 utan leallt, ezt csak ebben
az évben inditotta Ujra az 6nkormanyzat. Ez a helyiek munkavallaldsi lehet6ségeire negativ hatassal
van, koztiik a fiatalokéra is, akiknek igy még kevesebb lehet&sége van a szakmajaban elhelyezkedni.

Az Ujrainditott kertmdvelési programba mar most is elég sok csalad bekapcsolddott, kérdés, hogy a
legrdszorultabbakat a jov6ben mennyire sikeril elérni. A program amellett, hogy javitja a csaladok
onfenntartd képességét, hozzajarulhat a kzosségi szintli egylittmikodések kialakulasahoz.

A lakhatdst javitd programelem szintén a kézelmiultban indult Gjra, a csaldadok koriilményeit a tobb
csaladot érint6 lakasfeldjitasok fogjak nagyobb mértékben befolydsolni, semmint a kevés szamu (j
szocialis bérlakas. Hogy a lakhatasi beavatkozasok milyen mértékben fogjak atalakitani a helyiek életét
még nem latszik. Mindenesetre az elmondhatd, hogy a lakdsberuhazasok elosztasa koril kialakult
feszliltségek tukrozik azt, hogy a Jelenlét programnak eddig a kdz6sségi 6nszervezédés, dontéshozatal
tdmogatasaban komoly hidanyai voltak.
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7.1 VezetSi dsszefoglal6??

A ,Pokoli-torony” (Hazgyar u. 1.) Veszprémben egy volt munkasszallé épilete, mely az 1990-es
években az orszag egyik legsulyosabb helyzetl panel gettdéjdva valt. Az éplilet a varos egy elszigetelt
részén helyezkedik el. A privatizalt, jogilag tarsashazza alakitott, kilritett szall6 komfortnélkili 17 nm-
es szobait lakasként arulta az Uj tulajdonos, amit elszegényedett, lakhatdsi gondokkal kiszkodé
egyediilallék és csaladok vettek meg. A haz lecsuszasat a veszprémi belvaros rehabiliticidja gyorsitotta
fel, mikor is a rehabilitalandé épiletekbdl a nagytartozdsokat felhalmozd, f6ként roma csaladok a
kisOsszegl lelépési pénzbél csak itt tudtak lakdsokat venni a varosban.

A tarsashazban hatalmas kézm{tartozasok halmozddtak fel (viz, villany, gdz), ami miatt kikapcsolasra,
korlatozasra keriltek a kozm szolgdltatasok, a kozponti gazf(ités pedig 2004-ben teljesen megsz(int.
A hazban tortént rongdlasok életveszélyessé tették az épiiletet, aki tehette elkoltozott. A lakasok nagy
része Uiressé valt, ami a blin6zés elmélyilésének kedvezett, drogkereskedelemnek és prostittcidonak is
helyet adva. A hdazban éI6 127 lakdé negyede kiskoru volt, a gyerekek sulyosan veszélyeztet6
kornyezetben éltek, ennek ellenére nem hogy a gyerekjéléti és csaladsegit6 szolgalatok, de a rend6rség
sem ment be az épiiletbe.

A Malta 2009-ben érkezett meg a Pokoli-toronyba azzal a céllal, hogy egy olyan modell programot
alakitson ki, mely mintdaul szolgdlhat mas leromlott helyzetd, varosi lakokozosségek szdmara is. A
program meginduldsakor itt is a krizishelyzetek kezelése volt a cél, illetve, hogy az elsé kozbsségi
beavatkozasok nyoman feldllitsdak azt a szocidlis diagndzist, ami a tovabbi beavatkozasokat
meghatdrozza. Annyiban egyedi a Pokoli torony Jelenlét programja, hogy itt mar a megjelenéskor
nagyobb léptékd fizikai beavatkozasokra volt sziikség. Ehhez a Mdlta hitelt is vett fel.

Az els6 években az életveszély-elharitd felljitdsok, és a tarsashaz helyzetének fokozatos
konszolidacidja tortént meg, illetve megindult a lakasok felvasarlasa, annak érdekében, hogy a Malta
tobbségi tulajdont szerezzen, igy megteremtve az infrastrukturdlis hatterét a kialakitandd
szolgaltatdasoknak. Ekdzben megkezdédtek a kozosségi beavatkozasok is, melyek a lakdk
egyluttm(ikodésének megnyerésére és az addssagkezelésre koncentraltak. A gyerekekre irdanyuld
foglalkozasok itt is kialakitasra keriiltek. Az egyre b6évil6 kozosségi terekben jatszohazat, majd tanodat
alakitottak ki, illetve f6zési, mosadsi, tisztalkodasi lehetGségeket teremtettek. Az éplletgépészeti
felujitdsok és lakasfeltjitdsok egyre bovild forrasokra is tudtak tamaszkodni, els6sorban az unids
palyazatok bevonasa révén.

Jelent6s eredménye a projektnek, hogy sikerilt a gyerekjoléti és csaldadsegité szolgalattal szoros
egyuttm(ikodést kialakitani és a szolgdlat, mely addig nem volt jelen az épiletben, intenziven
bekapcsolddott a csalddok gondozdsaba, kilondsen az addssagkezelés és a gyerekvédelem terén. Az
Onkormanyzati (és kdzponti) addssagkezelési tdmogatds is elérhet6vé valt a csalddok szamdra. Az
addssagkezelésben elért sikerek a program egyik f6 eredményét jelentik, mely nagyban annak
koészénhetd, hogy a kozm véllalatokkal vezetdi szinten lehetett targyalni. E tekintetben a masik fontos
tényez6 az intenziv egyéni szocialis munka és az egyedi mérés megteremtése, illetve az el6refizetGs
Orak felszerelése volt.

Tovabbi fontos tanulsaga a projektnek, hogy a sikeres beavatkozasok kialakitdsdhoz szlikség van olyan
helyi emberekre (,kulcsemberek”), akik 6sszekotik a munkatarsakat a tobbi lakéval. A konszolidacio

23 Az esettanulmany 2019 és 2020 kozott késziilt intézményi és terepi interjukra, statisztikai adatbazisokra és az
MMSZ: Nyomunk a nyomorbdl kivezet uton a volt ,Pokoli toronyban” cim{ anyagra tamaszkodik. Ezuton is
koszonjik a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Veszprém Jelenlét programja, Veszprém Csaladsegité és
Gyerekjoléti Integralt Intézmény és a Veszprémi Szocialis Lakastigyndkség munkatarsainak egytttm(ikodését az
adatgydjtésben.



elsé jeleit latva, az 6nkormanyzat is bekapcsolddott az egylittmikodésbe, és forrast biztositott olyan
konstrukcio keretében, ami mindkét fél szamdara tovabbi elénydket jelentett (maltas lakasok
bérlSkijelolési joganak megvdasarlasa).

A gyerekekre iranyuld foglalkozasokat (jatszéhaz, képességfejlesztések, tanoda program) a helyiek
igénybe veszik, ugyanakkor a gyerekek iskolai karrierjének javuldsaban kevesebb eredmény
mutatkozik. A csalddok egy részénél a veszélyeztetettséget jelentSsen sikerilt csokkenteni, illetve
sikerdlt javitani a csalddok szabdalykovetését, ugyanakkor volt egy id6szak, mikor egyes csaladoknal
sulyos krizishelyzetek alakultak ki, amelyek a gyerekek kiemelését is eredményezték. A foglalkoztatas
terén eredmény, hogy sokan dolgoznak a Madlta altal biztositott védett tipusi munkahelyeken, és
tobben kiléptek a legalis nyilt munkaerépiac felé. Ez utébbi folyamatban intenzivebb tdmogatasara
lenne sziikség. A foglalkoztatasi szolgaltatas fejlesztésében jelentds akadalynak mutatkozott, hogy a
kormanyhivatal foglalkoztatasi f6osztalyaval nem sikerilt konstruktiv egylttm(ikoédést kialakitani.

Kozosségi szinten jelent6s eredmény a szélsGséges blindzés és a devians viselkedési formak
felszamoldsa, ugyanakkor jelent6s veszélye van annak, hogy a drogterjesztés Ujra beszivarog a
lakokozosségbe. A kdzosségfejlesztési beavatkozdsok is megkezdddtek, a lakdk kozil sokan vesznek
részt a haz rendben tartdsdra iranyuld kdzosségi akcidkban, de az 6nszervez6dés még alacsony szinten
van. Mindezek alapjan az alabbi jévébeni fejlesztési iranyok jel6lhetéek ki a program szamara:

- a gyerekek és fiatalok jovGképének erGteljesebb formdlasat célzé programok, melyek
hatékonyabban eredményezik a magasabb szintli képzettség megszerzését, illetve szintén
ennek érdekében a szlil6kkel és az iskoldkkal valé kozvetlen kapcsolattartas kialakitasat,

- hatékonyabb, mentoralassal egybekotott segitség a magasabb jovedelmet jelenté nyilt
munkaerGpiaci allasokba valé eljutashoz, ebben a tekintetben szilikség lehet a munkaltatdkkal
vald szorosabb egytttmikodés kialakitasara,

- drogprevencid, szenvedélybetegségekkel kapcsolatos felvilagositds, fiatalokkal a fokuszban,

- kozosségfejlesztés megerGsitése az Onszervezédési képességek kialakitasa érdekében, részben
a lakéknak a hdz menedzsmentjébe vald intenzivebb bevondsa révén,

- ahasznalaton kivil 1évé 3 épliletszinten diverzifikaltabb 6sszetételli lakasallomany kialakitasa
a szegregdacioé megel6zése érdekében,

- amagantulajdonban Iév6 lakdasok komfortositdasanak tamogatasa.

7.2 Alelenlét Program céljai a tertleten

A Malta 2009-ben érkezett meg az addigra végletesen leromlott 10 emeletes panel lakdépiiletbe. A
kialakitandé program célja az volt, hogy egy olyan mintaprogramot hozzanak |étre, ami mas, hasonldan
tobb lakasos lakdépiletek hatranyos helyzetli lakdkozosségeivel is megismételhetd. Hosszabb
tavlatban egy miikodSképes lakdkozosséget és elfogadhatd minGségli lakékornyezetet szerettek volna
kialakitani. Az els6 diagndzis szerint a legf6bb problémdk az ,eladdsodds, a fiités nélkiiliség,
kilatastalansdg” voltak. Az elsé tevékenységek is ezen problémak mentén lettek kialakitva:

- legslirg6sebb felujitdsi munkak megkezdése,
- kozmdvallalatokkal targyaldsok a tarsashdz addssagok torlesztésének Gtemezésére,
- kozosségi jelenlét biztositdsa a lakok egylttmikodésének elnyerése érdekében.

A kozOsség és a haz miszaki allapotanak alaposabb megismerése utan fogalmazdodtak meg a mar
konkrétabb tevékenységek kozosségi és lakasfelujitasi vonalon is.



7.3 Atelep kialakulasa

A rendszervaltds utdni gazdasagi valsdg Veszprémben is éreztette hatasat, a munkanélkiliség széles
rétegeket érintett, sokan eladdsodtak és elvesztették a lakhatasukat. A Pokoli torony kialakulasa ebbe
a folyamatba illeszkedik.

Az 1990-es, 2000-es években ,Pokoli torony”-ként elhiresiilt épllet eredetileg egy, a helyi allami
épitdipari vallalat tulajdonaban Iévé munkdsszalld volt Veszprémben. Az épllet varosszerkezetileg
elszigetelten helyezkedik el, tavol mind a varostél, mind a vasutdllomastdl. Az épiiletben 170 db 17
nm-es szoba volt, emeletenként k6z0s vizes blokkokkal és konyhaval. A privatizaciékor az addigra mar
kiGritett éplilet tobbségi tulajdondt egy ingatlanforgalmazd cég vasarolta meg, de tobb allami szervezet
(pl. @ Honvédség) is résztulajdonos maradt. A cég jogilag tarsashaznak alakitotta at az épiletet és
lakdsonként kezdte el drulni a szobakat. Az elsé hulldamban a vevék tipikusan olyan kispénz(i emberek
voltak, akik a lakhatasukat elvesztették (elvaltak, tartozdsok miatt kilakoltattak &ket). Késébb
megjelentek azok tobbségiikben roma, tobb gyerekes csalddok, akiket a belvaros rehabilitaciéja miatt
koltoztettek ki az addigi lakasukbdl, és bérleti dij- vagy kdzml(itartozds miatt csak egy alacsonyabb
Osszegl lelépési pénzt kaptak.

Az épliletben tehat egy nagyon kedvezétlen tdrsadalmi Osszetétel alakult ki, a tulajdonosok egy
jelent6s része nem fizette a kozmddijak tobbségét tartalmazé kozos koltséget. A nem-fizetések
hatasara a haznak nagy Osszegl addssagai keletkeztek a kézmdszolgaltatok felé. A nem-fizetések
mellett tovabb rontott a haz helyzetén a kdzos képvisel§ is, aki teljesen felhagyott a haz lgyeinek
intézésével és valdszinlileg a haz meglévé pénzét is elsikkasztotta. Mindez oda vezetett, hogy 2004-
ben kikapcsoltak a haz kdzponti fitését, ami utan rovid idén belil az egész fitési rendszer ténkre ment:
a gazkazant és a flitéscsoveket elloptak, hasonldan a lépcs6hazak korlatjaihoz. Az elektromos haldzat
tonkrement és tlizveszélyessé valt, a szemét ellepte a hazat. A devians életmddot folytatd lakdk egy
része félelemben tartotta a tobbieket, megjelent a hdzban a prostitlicio és a drogarusitas is. Aki tehette
elkoltozott az éplletbdl, eladni azonban nehezen lehetett a lakdsokat. Ekkor 127 ember lakott az
éplletben, koztik 32 gyerek. A lakdsok jelentés része Ures volt, amit tovabbi teret adott a bin6zésnek.

7.4 Atelep és telepilés alapvetd problémai

7.4.1 Demografia helyzet

Veszprém népessége a 2009 és 2018 kozotti 10 évben csokkend tendenciat mutatott: a lakdnépesség
majd 4200, az allandd népesség 2500 fével csokkent. A varos lakonépessége 63,9 ezer f6rél 59,7 ezer
fére esett vissza, mig az allandé népesség 58,5 ezer f6rél, 55,9 ezer fére.

A csokkenés f6 oka a varosbdl vald névekvé elvandorlas. Mig 2010-ig jelentGsen pozitiv volt a varosba
befele irdnyuld vandorlas, addig 2011-t6l mar negativba fordult. Az elvandorlds 2015-t6l gyorsult meg
nagymértékben, a helyi tapasztalatok szerint ennek oka a lakasarak és a piaci lakbérek hirtelen
megugrasa lehet. A szliletések szdma szintén csékkent az id6szakban, ami annak is tulajdonithaté, hogy
az aktivkoru fiatalok nagyobb szamban hagytak el a varost.

A korosszetételt tekintve a vdros erGsen oregedd. A vizsgalt 10 évben a 60 éves és annal id&sebb
népesség ardnya 21%-rél 28%-ra emelkedett, szamuk majd 3200 fével n6tt. A gyerekek (0-14 évesek)
aranya viszont stagnalt (14%).



39. 4dbra Veszprém népességének alakulasa 2009 és 2018 kozott
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40. abra Vandorlasi egyenleg és természetes szaporodas az allandd népesség tekintetében (2009-
2018)

10

| ‘ ‘
2009 205 l 2012 2013 20! |! ll II I'

m Vdindorldsi egyenleg m Természetes szaporodds, fogyas

(=2

Fs

(N

o

FS

Forrds: TelR-ITS

41. abra Veszprém korésszetétele az dllandé népességet tekintve 2009-2018 k6zétt
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A Pokoli torony lakossagdat tekintve, a Malta megérkezésekor teljesen atlathatatlan viszonyok
uralkodtak a tarsashazban. igy arrél sem volt semmi adat, hogy hany lakdsban hany ember lakik, milyen
a csaladok dsszetétele. Tényleges értelemben vett lakékozosség nem volt a hdzban, és mivel nagy volt
a fluktuacio, sok az Ures lakas és ideiglenes és dnkényes bekoltdzések is el6fordultak, a tulajdonosok



sem tudtak, hogy mely emeleteken kik és mennyien is laknak valdjaban. A lakdk elsé 6sszeirdsat, a
2010-ben munkdba allé szocidlis munkas végezte el: 118 f6t, 51 férfit, 40 n6t és 27 gyereket szamolt
Ossze (koztlik 3 csecsemdt). A valtozasok gyorsasagat mutatja, hogy amikor megkezdték a
beavatkozasokat, a lakosok szama 127 f6re emelkedett, akik koziil 32 f6 gyerek volt.

A program tobb mint 10 éve alatt a hazban él6k szdma jelentGsen emelkedett, ami a lakdsok
folyamatos felujitasanak és hasznalatba vételének volt tulajdonithaté. A ,,csticson” mintegy 250 f6 élt
itt, mig 2020-ra 210-re csokkent a lakosok szama. Az itt él6k tulnyomd tobbsége (kb. 80%-a) régota itt
él, jelenleg kevesen koltdznek el az épiletbdl, els6sorban azért, mert varosi dsszehasonlitasban a
lakdsok értéke még mindig jéval alacsonyabb, mint a vadros mds teriiletein. igy féleg a maganbérlsk
mobilak. Az utdbbi években a gyerekek szama is csdkkent, jelenleg kb. 20 gyerek van.

A szakemberek becslése szerint a lakéknak mintegy fele roma szdrmazasu. Nem roma gyerekes csalad
nincs az éplletben, mig az id6sek k6zott csak nem romak vannak.

A kormegoszlasra nincsenek pontos adatok, a helyi Malta munkatdrs adatai szerint jelenleg 101 f6
aktivkoru lakos él a hazban, tovabbd mintegy 20 gyerek és 90 nyugdijas.

42. dbra Hdazgydr u.1 lakossdgdnak korésszetétel kbzelitése (2020)
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7.4.2 Gazdasagi helyzet

A varos gazdasaga a 2008-as gazdasagi valsag hatasait hamar atvészelte, 2010 6ta nétt a termelés. Ezt
jol mutatja a varos ipar(izési addbdl szarmazoé bevételeinek ndvekedése is ebben: 2011 és 2018 kdzott
tobb mint masfélszeresére nétt, és 2018-ra meghaladta a 6 milliard forintot. Ugyanebben az
idészakban nétt a 250 f6 folotti munkavallalot foglalkoztatd nagyvallalatok szama is, 11-rél 13-ra. A
varosban a f6 jellemz6 iparagak a jarmdipar, a gépipar, elektronika, élelmiszeripar, vegyipar,
butorgyartds és nyomdaipar. Az ipar szerkezete koncentralt, egy-egy kilféldi cég szerepe meghatarozo
a termelésben. A jelentGs ipar ellenére a szolgdltatdsi szektor sulya a legnagyobb a helyi gazdasagban
(a GDP-hez vald hozzajarulas tekintetében). A 2010-es évek kozepére mar munkaerdhiany alakult ki
bizonyos &gazatokban.?® A gazdasagi novekedést gatolta, hogy a vdrosban nincs elég lakds a
megnovekedett kereslethez képest, a lakasarak jelent6sen megemelkedtek, a maganbérlakdsok szama
pedig kevés az igények kielégitéséhez. Eppen ezért az dnkorményzat nagyobb cégekkel megéllapodva
Uj munkdsszallot hozott létre pdlyazati forrasbdl. Az elmult évtizedben a népesség gazdasagi

24 Veszprém Megyei Jogu Véros Integralt Telepllésfejlesztési Stratégia, 5.0 verzid. 2014. Készitette: Aditus Zrt.



helyzetének javuldsat mutatja a szaz lakosra jutd személygépkocsik szamanak névekedése is, mely
2018-ra kis hijan elérte a 39-et.

7.4.3 Munkaer@piaci helyzet

2011-es népszamlalasi statisztikak szerint Veszprém iskolazottsagi adatai jéval kedvez6bbek, mint az
orszagos atlag. A legfeljebb altaldanos iskolai végzettségliek az aktivkoriak 8,9%-at tették ki, mig a
fels6foku végzettségliek aranya a 28%-at.

A varos foglalkoztatdsi adatai alapjan a 2008-as valsagot kovet6 magas munkanélkiiliség 2012 o6ta
nagyon lecsokkent, 2017-ben és 2018-ban 2% alatti volt, mely gyakorlatilag teljes
foglalkoztatottsdgnak felel meg. Hasonléan emelkedett 2012 utdn a szaz lakosra juté addfizet6k szama
is, mely 2017-ben meghaladta az 54-et. A kozfoglalkoztatasban résztvevék szdma 2017-ben volt a
legmagasabb, 285 6, mely 2018-ra 97 f6re csokkent.

5. Képzettség (2011) és foglalkoztatottsdg Veszprémben (2008-2018)
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A Pokoli toronyban a Jelenlét program kezdetekor nagyon kevés embernek volt bejelentett munkdja a
nyilt munkaerépiacon. A 2010-es évek elején a hazban él6 aktivkordaknak koriilbeliil a fele dolgozott,
negyediknek rendszeres munkaja volt, mig masik egynegyediiknek alkalmi. Ezzel szemben jelenleg a
101 aktiv kord 80%-a rendszeresen dolgozik. A rendszeres munkat végz8ék kozott 3 éve jelentek meg
azok, akik cégeknél dolgoznak, f6ként betanitott-szalagmunkat (veszprémi ipari parkban). Sokan
dolgoznak a varosi koztisztasagi véllalatnal. Férfiak épit6ipari cégeknél is dolgoznak kém{(ivesként, és a
nék takaritani jarnak (ezek kozott is van bejelentett munka). Emellett egy kor még mindig
kozfoglalkoztatdsban van. Tobben a hdzon belil a Maltdnal dolgoznak, 1 f6t alkalmaz a tarsashaz is.

Korilbelll 20 olyan aktiv kord van, aki nem dolgozik, kozllik paran egészségligyi okok miatt. A tobbiek
viszont azt a csoportot képezik, akiket nem lehet munkara motivalni. Voltak olyanok kéztiik, akiket mar
vontak be képzésbe, amit a megélhetési tdmogatds miatt el is végeztek , utdna azonban a lehetdségek
ellenére sem mentek el dolgozni.



A kilfoldi munkavallalas mara nagyrészt lecsengett. Kordbban tobben Kanadaba, majd Anglidba jartak
dolgozni, illetve az ottani segélyek megszerzése is er6teljes motivaciét jelentett ahhoz, hogy
rendszeresen kijarjanak egyes csaladok.

7.4.4 Koznevelés és kdzoktatas

Az itt é16 embereknek jellemz&en legfeljebb altalanos iskolai végzettsége van. Igaz ez a fiatalabb aktiv
koru korosztalyra is, akik egyt6l egyig roma fiatalok. A kozépiskolat altalaban elkezdik, de a masodik
évben mar tébbnyire lemorzsolddnak. Egy kivétel van a hazban, egy lany most fog érettségizni. Az §
csaladja jobban szitudlt, amit az is mutat, hogy rendszeresen jarnak nyaralni.

A jarvany alatti tanuldshoz, az online oktatasban valé bekapcsolédésra az itteni gyerekek tébbségének
van eszkoze, 2 gyerek kapott tabletet, de nem vették hozza igénybe az ingyenes internetszolgaltatast.
A tobbi gyerekkel a Malta altal alkalmazott tanarok is foglalkoztak. (Ld. még a Beavatkozasi teriletek
c. alfejezetet)

7.4.5 Szocialis helyzet

Bar vannak alacsony jovedelm( haztartdsok és sokan kiizdenek anyagi gondokkal, szélséséges
szegénység nincsen, senki nem éhezik. Egy altaldnos javulas figyelhet6 meg ebbdl a szempontbdl az
elmult 10 évben. A raszoruldk hozzaférnek a segélyekhez, a munkanélkiliek regisztralva vannak, igy
hozzaférnek a foglalkoztatads helyettesit6 tamogatdshoz. Ha megfelelnek a feltételeknek helyi
lakasfenntartdsi és addssagkezelési tdmogatast is kaphatnak.

Az eladdsodas a lakdk egy részénél tovabbra is fenndllé probléma annak ellenére, hogy az egész
lakokozosséget érint6 kezdeti addssagkrizist sikerilt felszamolni. A haztartasok egy kisebb korére
jellemzd, hogy az alacsony jovedelmik miatt folyamatosan tolnak maguk el6tt valamennyi hatralékot.
Masoknal kisebb mérték(i megcsiszasok vannak. A kézos képviseletet ellatd szocidlis munkas szerint
a lakék mintegy 70%-a fizet rendszeresen.

Egyes csalddok folyamatos vagy id6leges jovedelem hidnya miatt jelen van az uzsora is. A helyi szocialis
szakemberek szerint ez az uzsora ,,szoftabb” formaja, van hitelezé ember, de fizikai kényszeritésekrdl,
atrocitasokrél nem tudnak. Nincs informdaciéjuk a kamat nagysagardl, illetve arrdl, hogy hany csalad és
milyen gyakran szorul kdlcsonre. A csaladon beliili er6szak is megjelenik, de ritkan tudnak ellene igazan
fellépni, mert az érintettek sem beszélnek réla.

Jelenleg nincsen olyan veszélyeztetett csalad, ahol fenn all a veszélye gyerekkiemelésnek. Azonban a
gyerekek szdma azért is csokkent, mert 3-4 éve volt egy id6szak, amikor 4 csaladbdl is kiemelték a
gyerekeket, dsszesen 17 gyerek ideiglenes nevelésbe vétele tortént meg. Az egyik érintett egy 9
gyerekes csalad volt, akik egy 34 nm-es lakasban laktak. A kiemelés azért tortént, mert a gyerekeit
neveld anya (az apa bortonbintetését tolti) nem tudott szil6ként funkcionalni, a gyerekek nem jartak
iskolaba, az utolsd két gyereknél a terhesség alatt nem mikodott egyitt az egészségligyi
szolgaltatdsokkal, az egyik id6sebb gyerek pedig mar 12-13 évesen drogfliggd lett. A Malta abban
probal most segiteni a visszagondozas soran, hogy vidéken talaljanak megfelel6 hazat a csalddnak
(egyébként is kiiltertletrél koltdztek be, ahol az anya sokkal jobban funkcionalt szil6ként). A tébbi
harom eset kozil volt olyan, amiben csalddon beliili bantalmazds miatt [épett kozbe a hatésag.

A csaladsegitG és gyerekjoléti szolgaltatasok jol ismerik a helyi csalddokat, a Mdlta megjelenése el6tt
azonban az elvadult viszonyok, rossz kozbiztonsag miatt nem jartak ki a csaldadokhoz.



7.4.6 Lakhatas

Veszprém lakasallomanya a 2010-es évek soran gyorsulé iramban névekedett; 2019-ben 26.980 db
volt. 2015 utdn az Uj lakdsok aranya évente 0,5% szazalék korul mozgott a teljes dllomanyban. Tiz év
alatt a varosi allomany kb. 800 lakdssal béviilt.

5.dbra A lakdsdllomdny alakuldsa Veszprémben (2009-2018)
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A Pokoli toronyban eredetileg nem lakasok keriltek kialakitasra, és ez maig érezteti a hatdsat. A 176
db lakdegység (szoba) szdma mar a 1990-es években is csékkenésnek indult, mivel irodai funkcidkra is
hasznaltak egyes szinteket és torténtek lakds egybenyitdsok is. Azok a lakdsok, amelyekben gyerekes
csaladok laknak alapvetGen tulzsufoltnak tekinthet6k, ez megnyilvanul abban is, hogy a folydésokat is
tarolasra hasznaljak. A lakasok zsufoltsagat enyhitik a Iétrehozott kozosségi terek.

Jelenleg a Malta 27 db lakas tulajdonosa az épliletben, az intézményi és kozosségi funkcidju
ingatlanrészek mellett. Ebb&l 22 db lakas a VESZOL? kezelésében &ll, ezek azok a lakdsok, melyekre az
onkormanyzatnak bérl6 kijel6lési joga van. A bérlé személyére azonban a Malta tesz javaslatot, amit
eddig egy kivétellel az 6nkormanyzat mindig elfogadott.

A kozmivezetékek és kozos berendezések megrongdldsa miatt elGallt életveszélyes allapotok mara
megszlintek, az alapkézm{(ivek pétlasra keriltek, ugyanakkor még mindig kihivas az erkélyek feldjitdsa,
amik az évek soran szintén életveszélyessé valtak. A haz felldjitdsdban a legnagyobb feladat eddig a
kozponti flités helyreallitasa volt, mara ez is megtortént.

A magantulajdonu lakasok k6z6tt azonban még mindig van olyan, ahol nincs a lakdsban mosdéhelyiség,
WC. A Malta tulajdonu lakdsok javarészt mar felujitasra keriltek, mindegyikiik komfortositva lett.

A tarsashaz pénziigyi helyzete rendez6dott, jelenleg pozitiv az egyenlege. A magantulajdonu
lakdsoknal azonban Ujra és Ujra jelennek meg kozbs koltség tartozasok, de ez jelenleg nem
veszélyezteti a tarsashaz miikodését.

7.4.7 Egészséglgyi helyzet

A haz kritikus higiénids viszonyai kezdetben nagy egészségligyi kockdzatot jelentettek: szeméthegyek,
patkdnyok és mas ragcsalok, bogarak lepték el az épiletet. Ebben alapvet6 valtozast tortént,
ugyanakkor a szemét Ujbali felgylilemlése egy folyamatos kockazatot jelent ma is, aminek megel&zése
érdekében a tarsashaz egy teljes allasu takaritét alkalmaz, aki naponta gydijti 6ssze a szemetet

25 A VESZOL (Veszprémi Szocialis Lakasligyndkség) az dnkormanyzat és a Malta altal létrehozott nonprofit
szervezet, mely az 6nkormanyzati lakdsokat kezeli.



A megfelel flités hianya évekig a lakasok penészedéséhez, vizesedéséhez jarult hozza, ami szintén
léguti betegségek kialakulasat idézheti eld, illetve mozgdsszervi problémakat is okozhat (pl. reumas
megbetegedések). A flitési rendszer helyredllitasa ezeket a kockazatokat mara megsz(intette.

Feltételezhet6, hogy az alacsonyabb statuszu lakossagra jellemz6 betegségek, mint pl. sziv- és
érrendszeri problémak itt is megjelennek.

7.4.8 Kozbiztonsag és devianciadk

A szélsGségesen rossz kozbiztonsagi problémak megszlintek annak eredményeként, , hogy a Malta
fokozatosan kiterjesztette a kontrollt az éplilet nagy részére. A kozbiztonsag fenntartdsdhoz az is
hozzdajarul, hogy létrehoztak egy portaszolgalatot, ami folyamatosan ellendrzi az épiiletbe vald
bejarast. Ugyanakkor a lakdkozosség veszélyeztetettsége ezzel nem mult el, drogiligyben példaul
torténtek visszaesések, par éve Ujra megjelent a drogterjesztés a hazban, ami az egyik droghasznaléva
valt kamaszfiinal is sulyos leéplilést okozott.

Az alkoholizmus jelen van, de nem altalanos mértékben, korilbelll a lakok 10%-anal okoz gondot.
Ugyanakkor kisgyerekes sziil6knél is megjelent és agresszidval parosult mind egymas, mind a gyerekek
felé. Ennél a csaladnal ez volt az oka a gyerekek kiemelésének, a sziil6kre nézve pedig blintetd jogi
kovetkezményekkel jart az eset.

Az uzsora is |étezik a hazban, bar enyhébb formaban, fenntartasat elésegiti, hogy az ott lako alacsony
és gyakran rendszertelen jovedelm( csalddok egy része id6ré6l-id6re pénzzavarba kerdil.

Bar nincsenek banddk a hazban, van egy-két olyan dominans csalad, mely agresszivebb magatartast
(els6sorban verbalis agresszidt) tanusit mas ott lakdk felé.

A még mindig meglévd ires lakasok tovabbra is magukba foglalnak kézbiztonsagi kockazatot, mivel
illegalis lakasfoglalasokra és egyéb illegalis tevékenységekre (drogterjesztés, prostitucid) adhatnak
lehet&séget.

7.4.9 Helyiszervezeti kapacitasok
Maltan kivil nincs masik helyi szervezet.

7.4.10 Eddigi fejlesztések
A Maltan kivil nem valésitott meg mas szervezet 6nalléan fejlesztést.

7.4.11 Onkormanyzati tervek

Az dnkormanyzatnak nincsenek kilon tervei az ingatlanra. A tervezést a Maltara hagyja, és inkabb
reagal a tervezett beavatkozdsokra. AlapvetGen tdmogatja a Malta jelenlétét az épiletben és az dltala
szervezett beavatkozasokat.

7.5 Beavatkozasi teriletek

2009-ben jelent meg a Malta az épiiletben azzal a céllal, hogy az itt lakd gyerekes csaladok és idések
életkorilményeit normalizdlja, illetve megsziintesse az éplilet allagaban kialakult életveszélyes
allapotokat. A Pokoli toronyban a Malta egy olyan modell programot kivant megvaldsitani, amely utana
megismételhet6 mas varosi gettdsodott tobblakasos lakdépiletek problémainak kezelésére. Ennek
érdekében egyszerre kezdte meg az épllet felujitdsat és a kozosségben a szocialis munkat. Tovabbi
fontos feladat volt, hogy mikod6&képessé tegye a tdrsashdzat. Az ingatlanok egy részének felvasarlasa
fontos feltétele volt annak, hogy megkezdhesse az épiilet rehabilitacidjat. Ezért a Malta fokozatosan
vasarolt meg ingatlanokat, 6sszesen 63 db ires lakast és az élelmiszerbolt helyiségét, a Honvédségtdl
pedig kibérelte a két fels6 szintet (jelképes 6sszegért), és megkapta az ezzel jard kozgylilési szavazati
jogot is. Igy a tarsashazban a tdbbségi szavazati jog a Méltahoz keriilt. A munkak megkezdéséhez egy



30 millié Ft nagysagu kolcsont vett fel, amit 5 év alatt fizetett vissza. KésGbb tovabbi forrasokat kapott
az onkormanyzattdl és a Nyilt Tarsadalom Alapitvanytdl, illetve az unids programokban is nyert
palyazatokat (TAMOP, EFOP). A tarsashaznak is volt valamennyi bevétele, a lakék 17%-a még mindig
fizetett, ez szolgdlt a kezdeti intézkedések fedezetédil.

A Malta Jelenlét programjanak jelenlegi stabja 2 szocidlis munkdsbdl és a ma mar sajat forrasbdl
finanszirozott tanoda 3 pedagdgusabdl (kozilik az egyik 6nkéntes) all.

Az épiilet felujitasat célzo beavatkozdsok:

El6szor megkezdték az életveszélyessé valt elektromos f6évezetékek kicserélését és az E.ON
egyuttmuikodésével fokozatosan el6refizetés drakat szereltek fel. Rendbe tették a kézos tulajdonu
részeket, a |épcs6hazat, pdtoltdk a korlatokat, ablaklivegeket, kijavitottak a tetét.

Az épiletben, Ures lakasokban, udvaron felhalmozddott rengeteg szemetet elszallitottak. A szemét
miatt betelepedett ragcsaldk és rovarok kipusztitasara tobbszori rdgesaléirtast szerveztek.

Portaszolgalatot alakitottak ki a foldszinten és kamerarendszer telepitettek a bejarati el6térbe.
A viz és szennyviz vezetékek kicserélték és megkezdték az egyéni vizmérdk felszerelését.

Uj liftet épitettek be, amit a lakdk magneses kartyaval tudtak hasznalni. Kartyat csak az kapott, aki
fizette a koz06s koltséget. (Ez a rendszer kés6bb megsz(int.)

A Malta tulajdonaba keriilt lakdsokat felljitottak, és fird&szobat alakitottak ki benniik. Kezdetben 10
lakasra, majd késGbb még 12 lakdsra az 6nkormdnyzat szocidlis bérl6 kijelolési jogot vasarolt. A
bérl6kijelolési jogért az 6nkormanyzat altal fizetett 6sszeget a lakasok felujitasara forditottak.

A masodik emeleten egy 150 nm nagysagu kozosségi teret alakitottak ki, a harmadik emeleten pedig
rehabilitacios célt dtmeneti hajléktalan szallét. Négy feldjitott lakast kiléptetd lakdsként haszndlnak.

A flitési rendszer csak fokozatosan tudott kiépitésre keriilni. A beruhazasokat a Malta finanszirozta,
mert a lakdknak nem volt pénze kifizetni a rajuk esé részt. EIGszor a hajléktalanszallon vezették be az
Uj kozponti flitést, majd a 2. és az 5. emeleten. 2019-re sikerilt az egész hazban befejezni az uj flitési
rendszer kialakitasat. A szintek a szerint keriltek bevondsra, hogy hol volt Malta tulajdonu helyiség,
lakas, illetve hol fizettek k6zos koltséget a lakok.

Az unids finanszirozasu komplex telepprogram keretében (2013-2015) tovabbi 5 db lakast ujitottak fel,
illetve kialakitasra keriltek koz6sségi funkcidkat szolgdld helyiségek és a hdz udvaran egy Uj jatszotér.

Szintén unids forrasbél (EFOP) tértént 22 db Malta tulajdonaban allé lakas részleges felujitasa (2017-
2018).

K6z6sségi beavatkozdsok és szocidlis munka:

Elsé Iépésként az egyik lakasban alakitottak ki kozosségi helyiséget egy allandé szocidlis munkas
jelenlétével. A szocidlis munkas feladata volt egyrészt, hogy a gyerekekkel foglalkozzon, masrészt, hogy
megismerje a lakdkat és problémaikat, megkezdje az addssagok feltarasat és kezelését. Kés6bb két
fésre bdviilt a helyi szocidlis munkat végz6k szdma, az Ujonnan jovd szociadlis munkas lett felelés az
addssagkezelésért és a megvasarolni kivant ingatlanok tulajdonosaival folytatott targyalasokért.

Szintén az elsé intézkedések kozott volt a kozos képvisel6 levaltasa, aki évek éta nem tartott kozgyilést
és a bevételt is elsikkasztotta. Els6 korben egy kiils6s képvisel6t valasztottak, akit egy id6 utan az
addigra mar minden laké altal jol ismert szocidlis munkas valtott a poszton. Az elsé id6ben kéthavonta



tartottak kozgylléseket, annak érdekében, hogy a lakdk atlassdk a problémadkat és a beavatkozasi
terveket.

A kozOsségi térben Jatszéhazat alakitottak ki a gyerekek szamara (2010-ben 32 gyerek élt a hazban),
ahol a szabadid6s programok mellett a gyerekek képességfejlesztése, tanulmanyi problémaik
felmérése, pdtvizsgakra vald felkészitése is folyt.

A kozosségi térben mosas, firdés és f6zés lehet6ségét is megteremtették. A kozosségi tér nyitott
térként mikodott, napkozben barki betérhetett a dolgait intézni, segitséget kérni a szocidlis
munkdstol, vagy csak melegedni is, ami utébbi azért is volt fontos, mert a flitési rendszert csak
fokozatosan, mintegy 10 év alatt lehetett visszaallitani.

Lakdk sajat lakasfelujitasi tevékenységét is 0sztonodzték: aki kicserélte a nyilaszardkat a lakdsaban,
annak segitettek energiatakarékos flit6testet vasarolni. A lakdk igénybe vehették a lakasfeldjitashoz a
Malta Hitel-S programjat, ami kedvezményes mikro-hitelhez jutdst jelentett. A feltjitdsokat a Malta
épitéanyagok, eszkdzok kedvezmeényes aron vald beszerzésével illetve munkaszervezéssel is segitette.

A feldjitdsi munkak sordn a vallalkozdknak a lakdk kozil kellett segédmunkast alkalmazniuk.

Az unids forrasu varosrehabilitacios és telepprogramok keretében tébb, id6ben egymast kovetd szoft
projektcsomag valdsult meg. Ezek jelent8s része a gyerekeket célozta meg. A Mozgd jatszotér program
a projekt alatt rendszeresen jart a helyszinen, sor kerilt a kisgyerekek korai fejlesztését célzo
foglalkozasokra, tanoda program megvaldsitasara is. A kialakitott szocidlis iroddban a csaladsegit6
munkatdrsai tartottak Ugyfélfogadast illetve szocidlis és mentdlhigiénids tandcsadast. A felnGttek
részére szlrbvizsgalatokat rendeztek. Tovabba az aktiv koruak szamadra képzéseket tartottak, a
betanitott kéml(ives és festd képzéseken részt vevbk a képzés gyakorlati részeként a lakdsok feldjitasan
dolgoztak. A képzést befejez6k koziil 5 f6t a Malta teljes munkaid8s alkalmazasba vett. Onkéntes
képzést is tartottak a lakok szamara, akik a képzés utdn sajat szervezésben felljitottdk a haz mogotti
sportpalyat. Az udvaron lévé jatszéteret unids forrasbdl hoztdk létre.

A korai fejlesztés és a tanoda program maig tartd beavatkozasok a hazban, a komplex telepprogram
zardsa utan a tanoda finanszirozasahoz nyertek tovabbi uniés, majd allami forrdst is, mely utdbbit a
gyerekszam csokkenés miatt 2020-tél visszamondtak. Azéta a Malta sajat forrdsbdl, csokkentett
pedagdgus szammal tartja fenn a tanodat. A tanoddban a gyerekeket korrepetdljdk, a gyerekekkel
6vodaskortdl kezdve foglalkozik fejleszté pedagodgus, akik a kilonféle képzésekben részt vevd
felnGtteket is segitik a tanuldsban sziikség esetén. A gyerekek 12-13 éves korukig jarnak tanodaba,
utana azonban a nagyrésziik mar nem érdekl6dik a tanoda irant. A tanoda szabadidés foglalkozasokat
és jatékokat is szervez.

A TF program harom elemet tartalmazott. A foglalkoztatasi szolgaltatdsok keretében egyrészt
kézmunkaba vontak be lakdkat és felkészitették Gket a rendszeres munkavégzésre. Masrészt
meghivott munkakozvetité szakember segitségével egyénre szabott tandcsadasok torténtek a minél
sikeresebb munkakeresés érdekében. A programban bar tervezett volt, de nem sikerllt a
Kormanyhivatal Foglalkoztatasi F6osztdlyaval egylttmikddést kialakitani az aktiv kord roma emberek
mentoraldsa terén. Az 6 részvételiiket potolta egy magan munkaerékozvetité bevonasa.

A kozOsségi programok keretében tortént a gyerekek nyari és hdsvéti tdboroztatasa (pl. Balatonnal),
csaladi napokat szerveztek helyben, példaul az Gnnepek k6z6s megtartdsara, vagy kilsé helyszinre
kirandultak. A jatszébuszos alkalmak egyrészt mindig nagy 6rémet okoztak a gyerekeknek, masrészt
lehet&ségeket teremtettek a csaladokkal valo kotetlenebb taldlkozasra. A kozosségi akcidk szervezése
is része volt a programnak, f6ként a haz rendbe tételét és a folyamatosan Osszegyllé szemét



elszallitasat szervezték. A szemét probléma részben a lakdsok kis mérete miatt is allanddan
Ujratermelddik, a pici lakdasokban kiilénosen a gyerekes csaladok nem tudjak hova tenni a dolgaikat.

7.6 AhelyiJelenlét tevékenységek értékelése
Veszprémben, a volt Pokoli toronyban az alabbi programokat valdsitja meg a Malta a Jelenlét program
keretében:

1. a Pokoli torony épliletének feldjitasa,

2. szocialis bérlakasok kialakitasa: lakdsvasarlasok, lakasok felujitasa
3. magantulajdonu lakasok feldjitasanak segitése
4. mosasi, furdési, f6zési lehet6ségek

5. koOzosségi terek kialakitasa

6. gyerekeknek szabadid8s programok,

7. jatszohaz, korai fejlesztés

8. tanoda (ma madr sajat finanszirozasban)

9. képzések, foglalkoztatasi tandcsadas

10. szocialis munka

11. addssagkezelés

12. tarsashaz kezelés

13. kdzosségi programok

14. kozosségfejlesztési akciok

15. ragcsalo-, rovarirtas

16. jatszotér felujitas

Veszprémi Gyermekjoléti és Csaladsegit6 Szolgaltatasok Integralt Intézménye:
A. helyi szocidlis irodaban szocialis és mentdlhigiénés tanacsadds

22. tablazat Probléma — beavatkozasi matrix

Mas szervezet/

(. , 6nkormanyzat
Problémak Malta Programok i ..
altal nyujtott
programok
Sulyos anyagi deprivacié / hatralékok 10,11 A

Munkaerépiaci helyzet (képzettség/ attitiid) 9,
Human szolgdltatas hiany / mindségi 5,6,7,8,10,11,13 A
problémak

Infra és lakas hianya / mingsége 1,2,3,4,12
Szemét / kornyezet / higiénia 4,15, 16
Prostitucié / drog / csicska / balhék /

blin6zés

Korai gyerekvallalas

Belsé konfliktusok / kozosségi problémak 12,14
Kozlekedés /[ varosok / szolgaltatasok
elérhet6sége



A haz megujitdsanak tekintetében nagyon jelent6s eredmények torténtek az elmult 10 évben, az 6sszes
kézm(iszolgaltatds ujbdl bevezetésre keriilt, szdmos a Mdlta és a lakék tulajdonaban allo lakast
feltjitottak, a haz mikoddképességét sikeriilt biztositani. Ennek ellenére az épllet felujitasaban
tovabbra is vannak feladatok, pl. az életveszélyessé valt erkélyek felujitasa.

A lakokkal a k6zoés munka megkezdésének az alapja az volt, hogy el kellett higgyék, hogy tudnak
valtoztatni a kialakult borzalmas allapotokon. A lakék tobbsége szégyellte, hogy az épiiletben lakik, ami
visszatartotta 6ket a munkakeresésben is. Ezt az allapotot kellett el6szér megforditania a szocialis
munkasnak. Ezzel tudta megnyerni a lakdk bizalmat is. A lakdk felé vald kapcsolat kiépitésében nagy
szerepe volt az un. kulcsembereknek, 6k azok, akik a Malta munkatarsai mellé alltak és kezdetektdl
fogva segitették a Malta munkajat. Ok képezték a hidat a Malta és a tobbi lakd kdzétt, rajtuk keresztiil
lehetett eljutni utdna mas lakdkhoz. A sikeres addssagkezelés kialakitasanak is az volt az elsé 1épése,
hogy elsé korben néhany olyan embernek tudtak segiteni, akik mar biztak bennik és fel merték tarni
a helyzetiiket. Ok terjesztették késSbb az informaciét, hogy miben kaphatnak a kiilonféle adéssaggal
kiizd6 lakdk segitséget a Malta munkatdrsaitol. A kulcsemberek fontossagat mutatja, hogy az egyik
ilyen férfi kerilt alkalmazasra a felujitott portaszolgalaton.

A program egyik jelentés eredménye volt a szisztematikus addssagkezelés, amivel nemcsak a lakdk
addssagat tudtak sikeresen kezelni, hanem a tarsashaz pénziigyi helyzetét is konszolidaltak. A sikeres
addssagkezelés harom elemre épiilt: egyrészt a lakok tartozasainak és pénzigyi helyzetének részletes
felmérésére, masrészt kozmiuvallalatokkal valé szoros viszony kiépitésére, harmadrészt az egyedi
mérési pontok és, ahol lehetett, az el6refizetds rendszer kiépitése. A tarsashaz tartozasainak rendezése
és a szolgdltatdsok visszadllitasa érdekében a Malta vezet6sége kilon targyalt a kozmdszolgdltatdok
(dramszolgdltato, szemétgydjtés) vezetGségével az alapvetd feltételekrsl, mely alapjan a szocidlis
munkasok mar képesek voltak az egyéni tartozasok intézésére. Fontos, hogy a szocialis munkasok nem
csak a lakhatassal kapcsolatos tartozasokkal foglalkoztak, hanem mas tipustakkal is, pl. a mar behajté
cégeknél 1évé tartozdsokkal (ennek sikeressége cégenként valtozik). Az 6nkormanyzati addssagkezeld
programba is tobb lakét becsatornaztak. A Malta megérkezése elG6tt a csaladsegité munkatarsai nem
mertek kijarni a hazba, mig a lakdk szamara atlathatatlan volt adéssagkezelés ligyintézése.

A programban elérték, hogy a kdzos koltséget fizet6k aranya 17%-rol, 70%-ra nétt. Kozos koltség
tartozast nem engednek el, de ha megszorul valaki, akkor az elv az, hogy fizessen annyit, amennyit tud.
Az addssagokat nem engedik felhalmozddni. Ugyanakkor az is vildgossa valt, hogy a lakhatdssal
kapcsolatos tartozasok a rosszabb anyagi helyzetl csalddoknal folyamatosan megjelennek és azok
kontrollalasa allandé odafigyelést, sziikség esetén beavatkozast igényel.

A foglalkoztatas terén pozitiv valtozds, hogy ma mar az aktiv kortiak mintegy felének van rendszeres
munkaja, mig kordbban csak a negyedének volt. Bar a hatranyosabb helyzetlek kozil tobben a hazban
dolgoznak a Malta alkalmazasaban (normal vagy kozfoglalkoztatdsban), az utébbi harom évben
megnd6tt azoknak a szdma, akik kiilonféle izemekben dolgoznak. Ez részben a munkaerépiac kedvez6
valtozdsanak tudhaté be, de a motivaltsag felkeltésében szerepe van a helyben folyd szocidlis
munkdnak is. A foglalkoztatdsi helyzet javitasa terén nem sikerilt érdemi egytttmdkodést kialakitani
a foglalkoztatasi f6osztallyal, ezért a Malta munkatarsai mas cégekkel vették fel a kapcsolatot.

A gyermekek veszélyeztetettsége, a szlil6i elhanyagolas a csalddok egy részében csokkent. Ezek a
csalddok megtanultdk, hogy milyen alapvetd szabalyokat kell betartani ahhoz, hogy ne emeljék ki a
gyerekeket a csaladbdl. Ugyanakkor 3-4 éve volt egy krizisidGszak, mikor négy csaladtél 6sszesen 17
gyereket kellett allami gondozasba venni, sulyos veszélyeztetés miatt. A Madlta e téren is szoros
egyuttm(ikodést alakitott ki a gyermekjoléti kozponttal és segit a gyerekek csaladba vald
visszagondozdsaba, az egyik csalddndl mas lakhatasi lehet6ség megtaldlasaban.



Amiben korlatozott eredmények vannak az a fiatalok motivaltsaganak noévelése. A csaldadok helyzete
rendezettebbé valt, a gyerekek jarnak tanodaba, de a kozépiskolat még mindig nem fejezik be.
Tobbségiik ugyan elmegy dolgozni (tébbnyire a sziil6kkel), de nincsen egy olyan jovéképe, amiben a
tanulds fontos eszk6z arra, hogy jobb munkat szerezzen és magasabb szinvonalon éljen.

A koz6sségi beavatkozdsok, az dnkéntes képzések mozgdsitjak a helyi lakdkat egy-egy akcid erejéig és
erGsitik a koztik |év6 Osszetartast. A TF programok eredménye, hogy a lakdk kezdeményezték a haz
belsé részeinek kozos kifestését. Ezt a kovetkez6 évben tervezik megvaldsitani.

Az elmult 10 évben jelent6s eredményeket ért el a Jelenlét program. A jov6ben ezeknek az irdnyoknak
a folytatasa illetve egyes terileteken a beavatkozasok megerdsitése sziikséges. A tovabb fejlesztendd
beavatkozasok az alabbiak:

- a gyerekek, fiatalok Osztonzése a kozépiskola elvégzésére, tudatosabb jovGkép
kialakitasara. Ez a szllSkkel valé intenzivebb pdarbeszéd kialakitasat is feltételezi, a
tekintetben, hogy hogyan tudja a sziil6 hatékonyabban tamogatni a gyereke tanuldsat,
illetve a kozépiskolakkal valé kozvetlen kapcsolattartds is indokolt lehet

- foglalkoztatasi szolgaltatdasok megerGsitése a hatékonyabb egyéni tandcsadds és
mentoralas tekintetében. Erre els6sorban azoknak van sziiksége, akik alkalmi munkat
véllalnak, kozfoglalkoztatasban dolgoznak, vagy munkanélkiiliek. Erdemes azokra is
koncentrdlni, akik nagyobb hatralékokkal rendelkeznek a lakhatasi koltségek
tekintetében.

- drogprevencidé, szenvedélybetegségekkel kapcsolatos felvilagositas, fokuszban a
fiatalokkal.

- akozosségszervezés megerGsitése az dnszervezGdési képesség kialakuldsa érdekében.
A megkezdett haz rendben tartdsaval és felujitdsaval kapcsolatos kdzos munkak
folytatasa mellett eredményes lehet, ha a haz Ggyeinek az intézésébe is bevonasra
kerlilnek a lakok. igy a haz tigyei iranti felel6sség eredményesebben ki tud alakulni,

- el kell donteni, hogy a jelenleg haszndlaton kiviil Iévé harom szint milyen funkcidt
kapjon. Legkedvez6bbnek a lakasok kialakitasa tlinik, azonban mindenképpen jobban
kellene diverzifikalni a lakasnagysagot, annak érdekében, hogy ne alakuljon ki a
tulzsufoltsag, ami a szegregalddas veszélyét hordozhatja magaban,

- magantulajdonu lakdsok komfortositasanak segitése, annak érdekében, hogy minden
lakdsban legyen benn mosddhelyiség, WC.
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8.1 VezetSi dsszefoglalo?®

A Lyukovolgy egy spontan benépesilé és szegregalddo kilteriilet Miskolcon, mely a rendszervaltas
utani gazdasagi valsag hatdsara elszegényedbknek és a varosi telepfelszdmoldsok nyoman a
lakhatdsukat elveszté roma csalddoknak nyujtott lakhatasi lehetGséget. Vidékrél is torténtek
bekoltozések a kedvezSbb varosi munka és szolgdltatdsi lehet6ségek miatt. Mivel kilterilet, az
onkormadnyzatnak nincs fejlesztési kotelezettsége a Lyukdvolgyre, éppen ezért az alap-infrastrukturak
nagyrészt hianyoznak. Ugyan dram a terilet nagyrészén elérhetd, de vizet tulnyomaoan csak kozkatbél
lehet nyerni. Az utak jelent&s részén nincs aszfaltburkolat. A lakdsviszonyok kritikusak, a lakdsok
tulnyomo része volt Gdil6haz, sok a rogtonzott kunyho is, tehat nem felelnek meg a minimalis
lakaskritériumoknak sem. Az itt él6k jelentGs része nem rendelkezik legalis tulajdonviszonnyal, sok a
bérl6 és 6nkényes foglaldk is vannak. Buszjarat viszont van, a teljes volgyet 6sszekoti a varossal, igy az
6vodaba, iskoldba, munkdba jaras biztositott, de esds id6ben és télen a mellékutak mentén lakdk nem
tudnak eljutni a buszmegalldkig.

Lyukovolgy népessége becslések szerint 3-4 ezer f6, mintegy 900 csalad. Kordbban nagy volt a
fluktuacid a lakossagban, de az utdbbi években inkabb Lyukdn belil kéltoznek a csaladok. A terlileten
a Népszamlalas 2011-ben 2868 f6t allapitott meg, 733 lakasban, atlag 3,9 f6 laks(rliséggel. A helyi
szakemberek tapasztalata szerint a lakossag szdma egészen az utdbbi id6kig novekedett, sok a
gyerekes csaldd, és jelentls az idGs népesség is. A szocialis problémadak halmozottan jelennek meg, sok
csalad, id6s ember él mélyszegénységben, az élelmiszer és f(ités alapvet6 gondot jelent. A szegénység
Ujratermelddik: a gyerekek a kozépiskolat nem végzik el, sokan az altalanos iskolat sem (,,mdr 14 éves
korban elvesznek a gyerekek”). A csaladalapitas jellemz&en 18 éves kor el6tt torténik, sok lednyanya
van, a parkapcsolatok nem stabilak, egy-egy hazban gyakran tobb generacio lakik egyiitt. Az alacsony
iskolai végzettség miatt a teriileten él6k munkaerépiaci helyzete kedvezGtlen, az emberek jelentds
része alkalmi munkdbdl, napszambdl él, gyarakban a futdszalag melletti munkdat kevesen birjak. A
csaladok eladdsodasa jelent@s, nagyfoku a TB és az addtartozas is, de jellemz&ek az aram-, illetve
aramlopas vagy mas szabalysértések miatt kirdtt birsdgok miatti tartozdsok is. A csaladok a
megélhetésre kérnek kolcson, miikédik az uzsora, és sokaknak van Provident, Cetelem stb. tartozasa
is. Kulfoldon is vallalnak munkat az emberek, aki kint megfelel6 munkahoz jut az jelentésen tudja
javitani itthoni lakhatasi koriilményeit (jellemz6 célpontok: Kanada, Anglia, Németorszag).

A gyerekek csaldadbdl valé kiemelésének a veszélye gyakorta megjelenik, els6sorban a lakhatasi
korilmények és/vagy a szilGi elhanyagolds miatt. A nagyobb gyerekeknél az iskolai hidnyzasok miatt
torténik kiemelés.

A volgyben sulyos kdzbiztonsagi problémak vannak. Nincsenek kozosségek a teriileten, az emberek
félnek egymastdl. Magas a lopdsok szama, f6ként a ritkdbban lakott helyeken széthordjak a hazakat,
akkor is, ha laknak benne. A bilintetések miatt sokan mennek bortonbe. A kabitdszer hasznalat jelentGs
és egyre nagyobb probléma, mar az iskoldkban és a sziil6knél is megjelenik. Az ellatérendszer
ugyanakkor eszkoztelen ezzel szemben.

A szolgdltatasok fokozatosan jelentek meg a Lyukdvolgyben. A 2000-es években az 6nkormanyzat
csaladsegit6 és gyerekjoléti szolgalata kiterjesztette az ellatdsi korét a Lyukovolgyre is, ugyanakkor a
problémak sulya és nagysaga messze meghaladta az ellatérendszer kapacitasat. Az 6nkormanyzat és a

26 Az esettanulmény 2019 és 2020 kozott késziilt intézményi és terepi interjukra, statisztikai adatbdazisokra és
helyi dokumentumokra tdmaszkodik. Eziton is k6szonjik a Magyar Maltai Szeretetszolgalat munkatarsainak, a
Miskolci Védéndi és Csaladmentori szolgalatnak, a Nyitott Ajtd Baptista Altaldnos Iskoldnak és Ovodénak,
MESZEGYI Csalad — Es Gyermekjéléti Alapellatasok Igazgatdsdganak és helyi egylittm(kodését az adatgy(ijtésben.



TKKI altal megvaldsitott komplex telepprogram (2012-2014) létesitett egy egészséglgyi és
csaladmentori szolgaltatd hazat, melyben védéndk és haziorvosok is helyet kaptak. A szolgdltaté hazat
és a csalddmentori rendszert az 6nkormanyzat a mai napig fenntartja.

A Malta 2014-ben jelent meg a Lyukdvolgyben, a telepprogramban létrehozott kozosségi haz
mukodtetését vette at az nkormanyzattdl. EIGszor a tanoda, majd Biztos Kezdet Gyerekhaz programot
inditottdk meg uniods forrasbdl. A Malta célja a teriileten, hogy a mélyszegénységben é16 gyerekeket és
rajtuk keresztlil a csaladjukat elérje, az 6 életkdrilményeiket javitsa, és a gyerekek jov6beni esélyeit
noveljék. A Jelenlét program keretében eddig 250 csaladot értek el, ami a lyukoi csalddok egynegyedét
jelenti. A csalddsegit6 munka jelent6s részét a krizishelyzetek kezelése teszi ki, sok csalad
veszélyeztetett a gyerekek csaladbdl valé kiemelésével, a véddndi szolgalat szigoru feltételeket szab az
Ujszulott gyerekek hazaengedésének is. A Mdlta az altala miikodtetett krizisalapbdl a veszélyeztetett
csaladok lakhatasi koriilményeit javitja, illetve az itt lakdk szélesebb korében segiti a napi tulélést.

A program jelent6s eredménye, hogy a helyi csalddok elfogadtdk a MaAltdt és hasznaljdk a
szolgaltatdsait, ezt az is mutatja, hogy probléma esetén mar 6k keresik meg a Malta munkatdrsait.
Ahhoz, hogy ez a bizalom kialakuljon és igénybe vegyék a szolgdltatasokat sziikség volt arra, hogy
helyieket is alkalmazzanak (akar k6zmunkdban, akar mas forrasbdl). Tovabbi feltétele volt a sikeres
beavatkozasok kialakitasanak, hogy szoros egylittm(kodést alakitsanak ki a szocidlis, egészségligyi és
oktatdsi ellatérendszerrel. Mdara a Malta tulajdonképpen egy ,erny6szervezetként” mdkodik,
hatékonyan kiegészitve, pdétolva a helyi elldtorendszer hianyait, annak érdekében, hogy a
beavatkozdsok csaladi szinten konkrét eredményeket hozzanak (pl. gyerekek kiemelésének
megel6zése).

A gyerekhaz évek o6ta stabilan mdkodik, szinte teljes kapacitas-kihasznaltsaggal, ami annak is
koszonhet6, hogy egy valtozatlan 6sszetétel(, elfogadott stdb m(ikddtette. A tanoda az alsés és felsGs
gyerekekkel foglalkozik, a programok egyeztetése érdekében kapcsolatban van a Baptista
Szeretetszolgalat altal fenntartott varosi iskolaval, ahova a lyukéi gyerekek tébbsége jar. A tanoda
munkajaba sikerilt bevonni a helyi 6nkéntes fiatalokbdl allé egyesiiletet is, mely segiti a helyi gyerekek
elérését és a programok megvaldsitdsat. A TF program keretében a kdzosségi programok, a N6 mint
Esély program és foglalkoztatdsi tanacsadas kertilt kialakitasra. A n6ket célzé programban elsGsorban
a fiatalokra koncentraltak, kiemelt szerepet kaptak a droghasznalat megel6zésére irdanyulé felvilagosito
programok.

A Jelenlét programnak az utdébbi id6szakban t6bb kihivassal is szembe kell néznie. Az egyik, hogy tdbb
programban dolgozé kulcsember tavozott a helyi csapatbdl, ami nehézségeket okozott elsGsorban a
tanoda mikodésében. A masik kihivds, hogy bizonytalannd valt a Jelenlét program helyszine az
Onkormanyzatnak a kozosségi haz telkére vonatkozd egyéb fejlesztési terve miatt. Ezért a lyukdi
Jelenlét program el6tt allo jelentds feladat a helyi szakmai stdb Ujjdépitése. Emellett az aldbbi
tertileteken lenne sziikség a beavatkozasok megerdsitésére és fejlesztésére:

- atanodai tevékenységek megerGsitése az iskolai eredmények javitdsa és a kozépiskola sikeres
elvégzése érdekében,

- afiatal lanyok szemléletformadlasa a korai gyerekvallalas megelG6zése érdekében,

- nGi program keretében a tudatos csaladtervezést célzé és a csalddon belili er6szak témajaval
foglalkozd interaktiv programok,

- drogprevenciét és artalomcsokkentést célzé programok gyerekek, fiatalok kbrében,

- foglalkoztatds novelését segit6 koncentrdltabb beavatkozasok, személyre szabott
segitségnyujtasok kompetencia fejlesztésben, allaskeresésben, esetleg munkaban vald
mentoral3s,



- haztartasgazdalkodas javitasat, az eladosodas megelGzését célzd programok kiterjesztése,
megerGsitése,

- kisebb helyi/szomszédsagi kozosségek kialakitdsa a Lyukdn belll kozosségszervezési
programokkal.

8.2 Alelenlét Program céljai a terlleten

A Malta 2014-ben érkezett meg a Lyukévolgybe, egy unids finanszirozasu telepprogramban létrehozott
kozosségi hdaz mikodtetését vette at a varos dnkormanyzatanak felkérésére. A Jelenlét programnak ez
a kozosségi hdz adja a bazisat azéta is.

A Jelenlét program {6 célja a program induldsakor az itt él6 gyerekek jov6beni esélyeinek a névelése
és a jelenlegi életkoriiményeinek a javitasa, illetve az izoldlt szerkezet(i helyi tarsadalombdl egy
m(ikods kozosség formaldsa volt. Ezért az aldbbi f6 beavatkozasi iranyokat tervezték:

- Biztos Kezdet Gyerekhaz jelleg(i szolgaltatds |étrehozdsa annak érdekében, hogy a gyerekek
fejlesztését a lehet6 legkorabban el lehessen kezdeni, és segitséget nyujtsanak az anyaknak a
gyereknevelésben és a szocidlis nehézségek kezelésében,

- tanoda jellegl szolgaltatds megkezdése a gyerekek iskolai eredményeinek javitdsa és
tovabbtanulasi esélyeinek novelése érdekében,

- ifjusagi programok létrehozasa szocidlis segité munkaval,

- aterilleten a szocidlis munka kiterjesztése, a gyerekeken keresztil minél tobb csalddhoz vald
eljutas,

- kozosségfejlesztés elinditasa.

A Jelenlét program megvaldsitasa kdzben realizadlddott egy tovabbi cél, a raszoruld iddsek szélesebb
kor( elérése, az 6 élethelyzetiik és ellatasuk javitasa.

8.3 Atelep kialakuladsa

A Lyukévolgy egy 6 km hosszu vizgyljté volgy, Miskolc kiiltertletén helyezkedik el, zarkertes
besorolasu terilet. A rendszervaltas el6tt Gduls funkcidt toltott be, a varosi csaladok itt vettek hétvégi
kiskerteket. A rendszervaltds utan indult meg a kikoltozés, azok a csaladok telepiiltek ide a varosbdl,
akik nem tudtadk fenntartani a varosi lakasukat (gyakran nagyobb kézmi és/vagy lakbér tartozasok
felhalmozasa miatt), vagy pedig a gyerekeiknek engedték at a lakdsukat. Az ingatlanok masik részét
elhanyagoltdk, a tulajdonosok meghaltak, az 6rokosék nem jartak ki.

A terliletre tehdat egyre tobb, a varosbél kiszoruld szegény csaldd koltozott, kdztiik sok roma csalad,
akik gyakran varosban folyd telepfelszdmoldsok miatt vesztették el a lakhatasukat. Ugyanakkor
vidékrdl is koltoztek ide csaladok, a jobb varosi lehetdségek — munka, szolgaltatasok — kdzelsége miatt.
A csalddok egy része megvette az ingatlant, de sok a bérl6 és az 6nkényesen bekéltozs is. Mindezen
folyamatok hatasara a Lyukdévolgy mar a 90-es évek végére egy kilterlleti szegregatumma valt, ahol a
kézm( és humanszolgaltatasok szinte teljes egészében hidnyoztak, és a szocidlis szolgdltatasok is csak
szérvanyosan érték el az itt élGket. A teriilet Utviszonyai nagyon rosszak, szilard burkolattal csak a volgy
féutja rendelkezik, a mellékutakon nincs burkolat, csapadékviz elvezetés nincsen. Esé utdn
jarhatatlanok az utak, a lezidulé viz gyakran a f6utra is rdmossa a sarat, ami szintén jarhatatlanna valik.
Buszkozlekedés van a volgyben, de reggelente nagyon zsufolt, mert nagyon sok gyerek jar 6vodaba,
iskolaba. EsGs id6ben az emberek plusz cipével kell elinduljanak a varosba, télen van, hogy nem tudnak
eljutni a féutig sem.



Bar a volgy nagy részére a fenti allapotok jellemzéek, az alsébb, varoshoz kbzelebb esé részeken jobb
a kézm( helyzet, vezetékes viz tobb ingatlanba is be van vezetve, és jellemzGen itt konszolidaltabb
viszonyok uralkodnak.

A Lyukovolgy fogalmat — a helyi gyakorlathoz alkalmazkodva - szélesen értelmezziik, beletartozik az
dsszes a Lyukdvolgyi Utra racsatlakozd teriilet, igy Annabanya, Ozugré, Lyukébanya is.

8.4 Atelep és telepulés alapvetd problémai

8.4.1 Demografia helyzet

Az elmult évtizedben Miskolcon folytatédott a rendszervaltas 6ta jellemz6 népességcsokkenés. 2009
és 2018 kozott a lakdnépesség kb. 14.700 fével, az allandd népesség pedig kb. 11.000 fével csokkent.
igy 2018-ban a lakdnépesség 154.500, az allandd népesség pedig 159.200 f6 volt.

A népességcsokkenéshez hozzajarul mind a természetes fogyds, mind az elvandorlas. A nyers halalozasi
rata (mely az 1000 f6re es6 haldlozasok szamat mutatja), éves atlaga az elmult tiz évben meghaladta a
14-et, ami jéval az orszagos érték (13,1 f6) folott van.

A népesség rendkiviil eloregedett: az aktiv kordak aranya 2009 és 2018 kozott 63,2%rél 58,9%-ra
csokkent, mikozben az id6s, 60 év feletti lakossag aranya 23,3%-rol 27,7%-ra nétt és a fiatalok aranya
stagnalt. 2018-ban igy 100 f6 0-14 éves miskolci lakosra atlagosan tébb mint 205 f6 60 évnél id6sebb
lakos jutott.

43. dbra Miskolc népességének alakuldsa 2009 és 2018 kézott
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44. abra Vdndorldsi egyenleg és természetes szaporodds az dllando népesség tekintetében (2009-2018)
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45. abra Miskolc kordsszetétele az dllando népességet tekintve 2009-2018 kézétt
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A Lyukovolgyben él6 népesség nagysagdra nincsen pontos adat, mivel kllterileti rész ezért nincsenek
utcak, hazszamok kialakitva, a cimek a telkek helyrajzi szamaval vannak jelélve. A becslések 3000-4000
fére teszik a népességet, a 2011-es Népszamlalds mintegy 2800 f6t szdmolt Ossze a terileten. A
helyben |évé ellatérendszer tapasztalata szerint egészen 2017 koérnyékéig nagyobb itemben nétt a
bekoltézések szama, és csak elmult 3 évben érzékelnek lassulast ezen a téren. Ugyanakkor a népesség
fluktudacidja is jelent6s volt, sokan mentek el, de koziliik sokan vissza is jottek. Szintén az utdbbi
években jellemz6, hogy inkabb a Lyukén belil kéltéznek a csaladok.

8.4.2 Gazdasagi helyzet

Miskolc gazdasagaban még mindig fontosak a tradicionalisan er6s dgazatok, mint a fémipar, gépipar
és papirgyartas, Ujabb fejlemény az ICT, elektronikai, autéipari tevékenységek valamint a logisztikai és
call center szolgdltatasok térnyerése. 2014-ben a regisztralt vallalkozdsok 83%-a foglalkozott
szolgaltatasokkal és 10%-a volt ipari illetve épitGipari profild. A varost 2014-ben a kormany , kiemelt
gazdasagfejlesztési teriiletté” nyilvanitotta. A legnagyobb, mintegy 5000 f6t foglalkoztatd vallalat a



német Bosch cégcsoport, de fontos foglalkoztatd a TAKATA és a Shinwa is. A Vodafone Ugyfélszolgalati
kézpontja is tdbb mint 600 f6t alkalmaz. 2018-ban 6sszesen 20, legalabb 250 f6s regisztralt vallalkozas
volt Miskolcon. A varosban dnkormanyzati tulajdonu két ipari park m(ikédik, melyek kozil a Miskolci
Mechatronikai Ipari Park mar csaknem teljesen betelt. Az elmult évek gazdasagi fejlédésének mutatdja
az onkormanyzat iparlzési adobdl szarmazé bevételeinek ndvekedése, mely 2018-ban csak nem 11
millidrd forintot tett ki (ugyanebben az évben a varos teljes koltségvetése mintegy 60 millidrd forint
volt).

8.4.3 Munkaer6-piaci helyzet

Miskolc iskolazottsagi adatai jéval kedvez6bbek, mint az orszagos vagy akar a Borsod-Abauj-Zemplén
megyei jaraskdzpontok atlaga. A felséfoku végzettséggel rendelkez6k aranya 2011-ben 23,7% volt, mig
a legfeljebb altalanos iskolai végzettséglieké 11,9%.

A 2009-es magas munkanélkiliségi szint az elmult évtizedben folyamatosan csékkent, 2018-ban 4,4%
volt. A szaz lakosra es6 adofizetGk szama 2013-tdl indult novekedésnek, 42,5-r6l 2017-re 48 folé
emelkedett, mely azonban orszagos 0sszehasonlitdsban inkdbb alacsonynak tekinthet6. A
kozfoglalkoztatottak szama viszont magas, 2014 és 2017 kozott évente 2000-nél is tobb, 2018-ban
pedig 1666 volt.

46. dbra Képzettség (2011) és foglalkoztatottsdg Miskolcon (2008-2018)
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Az ellatérendszer szakembereinek tapasztalata szerint a Lyukévolgyben kevés embernek van
bejelentett rendszeres munkdja, bar az utdbbi években nétt azoknak a szdma, akik ilyen
munkahelyeken helyezkednek el. A futdszalag melletti munkat kevesen birjak, azok kozil pedig, akik
mégis elhelyezkednek, sokan par hénap elteltével kilépnek. Jellemz6, hogy inkdbb nék mennek
gyarakba ilyen jellegli munkakra (pl. Bosch, Shinva, Samina Gizemekbe). A futdszalag melletti munkaval
operatorként, harom miuiszakban netto 220 ezer Ft-ot is meg lehet keresni (pl. a Boschban). De sokan
jarnak a Nestlé csokolddégyarba is dolgozni, ott csomagolas a jellemzd munka. Még mindig jellemzé,
hogy sok férfi dolgozik épitkezéseken, Gket a véllalkozok csoportosan szallitjdk autdval. Lyukdban két
ilyen vallalkozd is van, aki rendszeresen sok embernek biztositanak igy munkat. Sokan heti ingazadsban
dolgoznak (,hetelnek”) épitkezéseken, de gyarakba is mennek mas varosokba mukat vallalni. Az
épitkezéseken egy segédmunkasi fizetés kb. 5-7 ezer Ft/nap, az atlag 10 ezer Ft/nap bért keres, de



példaul gipszkartonozasért akar napi 20 ezer Ft-ot is kaphatnak a megfelelé gyakorlattal rendelkezdk,
(szakvégzettséget nem kérnek a vallalkozék). Ugyanakkor az épitkezésekre jardk kozott tobben
rendszerteleniil mennek dolgozni, ezzel a vallalkozé is tisztaban van, tudomasul veszi, ha valaki épp
nem megy. Sok né takaritéi munkaban helyezkedik el.

Lomtalanitas is gyakori alkalmi jovedelemforras. Budapestre jarnak, amikor értesiilnek a lomtalanitas
helyérél, idejérél: maguk szervezik az utazast, szallitast. Ezzel nagyon jdl is lehet keresni, vannak, akik
meggazdagodnak bel6le. Napszdmba is jarnak. Sokan az erdészetbe, ott napi 7000 Ft-ot kapnak.
Tobben jarnak kertekhez segiteni rendben tartani, fivet nyirni, fat vagni. Az id6seknek példaul a helyi
férfiak vagjak fel a fat.

Az alkalmi munkdkban feketén vagy napi bejelentéssel dolgoznak. A gyarakban, lizemekben normal
munkaszerzddéssel alkalmaznak sok mindenkit, de ott is az eseti kapacitas bévitéseknél csak napi
bejelentéssel torténik a foglalkoztatas.

A kozfoglalkoztatads is sok embernek nyujt biztos, de nagyon szerény jovedelmet. Férfiak és nék
szamara is vonzerGt jelent a munka viszonylagos stabilitdsa, kiilondsen, ha tobb gyerek van a
csaladban, akkor a csaladi potlékkal egylitt mar jelent6sebb Osszeget tud kitenni. Az 6nkormdnyzat is
alkalmaz kozfoglalkoztatdsban tobbeket, de a kdzosségi hazban a Malta segit6 stdbja is részben
kozfoglalkoztatottakbdl all.

Kilénosen korabban volt jellemzé, hogy kilféldre mentek dolgozni a Lyukdbdl. A par éve még népszert(i
,kanaddzas” az ottani bevandorlasi szigoritasok miatt mara lecsengett. 15-20 csalad legalabb kiment
Kanaddba, néhanyan viszont visszajottek, vagy azért, mert mar nem kaptdk meg a letelepedési
engedélyt, vagy mert nem taldltdk meg a szamitdsaikat. Ugyanakkor jellemzé, hogy akinek rokona van
kinn, bizonyos id6kozénként csomagot kild, ezzel segitve az itthon maradt rokonakat. Egy id6ben
Anglia is kedvelt célpont volt, de a Brexit miatt mar oda sem tudnak menni. Jelenleg Ausztridba jarnak
dolgozni paran, Németorszag viszont nem jellemzé célpont.

8.4.4 Kbdznevelés és kozoktatas

Lyukodbdl sok gyerek a Vasgyar varosrészben l1évé Baptista dvodaba jar. A kutatasban vellk készilt
interju, a lyukdi gyerekek évodai nevelésével kapcsolatos helyzetének attekintésére. Ezenkivil még a
harom masik 6vodadba is jarnak, de azokban dévodanként kevesebb lyukdi gyerek van. A Baptista
ovodaba 125 gyerek jar és kb. a 70%-uk lyukdi csaldadbdl jon. Az évoda altaldban teljes kapacitds
kihasznaltsaggal mikodik. Szegregalt intézmény, 98%-ban roma gyerekek jarnak ide. 60% a HH-s és
HHH-s gyerekek aranya, valamint 4 gyerek SNI-s és 9 BTM-s. Evente kb. 15 gyereket kiildenek
vizsgalatra a pedagodgiai szakszolgdlathoz. Az 6voddnak van fejleszt6 pedagogusa, gyogypedagdgus is
jar ki hozzajuk, pszicholégusuk viszont nincsen. Az aktudlis oktatasi évben logopédust sem kaptak a
szakszolgalattdl.

A Lyukovolgybdl érkezé gyerekek sok fejlesztést igényelnek: mikor elkezdenek évodaba jarni, a
beszédiiket nem lehet érteni, volt olyan kis gyerek, aki az évodaban tanult meg beszélni. Mozgas
tekintetében is sok gyerek le van maradva, mely negativan hat a beszédfejlédésiikre is. Nehezit6
tényez6, hogy a sziil6k szeretik, ha egy csoportban vannak a testvérek, de a nagyobb gyerekeket ez
visszatartja a fejl6désben.

Az 6voddban fejlesztéseket tartanak a gyerekeknek, nemrég fejez6dott be egy 30 dras matematikai
fejlesztés, amihez voltak eszkozok, jelenleg mozgasfejlesztés folyik. A mozgasfejlesztésre fékuszald



délutani foglalkozasokat is tartanak, tanc, birkdzas, stb. program keretében, illetve az altalanos tudas
bdvitése és fejlesztés érdekében kertm(ivelés program is van, amit nagyon szeretnek a gyerekek.

Lathatdan sziiksége lenne egy pszicholdgusra az dvodanak, mert sok gyereknek van beilleszkedési
problémaja, viselkedési zavara, ami néha agresszidban is megnyilvanul. Mivel a csalddokban altaldban
tobb gyerek van és a nagyobbakra mar nem figyelnek Ugy oda, szeretetéhesekké valnak. Sulyosan
elhanyagolt, bantalmazott gyerek kevés van, az ilyen eseteket jelzik a gyermekjoléti kozpont felé.

A hianyzas az utébbi id6ben nem volt jelentkezett jelentGs problémaként, van hogy a gyerek a rossz
idé miatt nem tudnak bejonni a Lyukdbdl. A tobbgyerekes csalddokndl viszont jellemzG, hogy ha az
egyik beteg, akkor a masik gyerek sem megy évodaba, iskolaba.

Nagy gondot jelent a fejtet(i, mely folyamatosan visszatér az egyes gyerekeknél: 2-3 hétig jar a gyerek,
aztan megint otthon kell maradnia a visszafert6zés miatt. Az dvoddnak harom alkalom utan kell
jeleznie a csalddsegitGnek, aki utana kimegy a csalddhoz és ad tetdirtdszert is. A délutani alvashoz az
agynem(it az évoda adja, mert mar volt, hogy bekeriilt agyi poloska is az intézménybe.

Tobb csaladndl vannak rendezetlen, folyton valtozd viszonyok: példdul sok gyereknek nincsenek
rendben az iratai , az is el6fordult, hogy az egyes dokumentumokon mas néven szerepel ugyanaz a
gyerek. A szlil6knél gyakori az élettarsi kapcsolatok valtozasa.

Az 6vodaban roma dajkajuk dolgozik, igy jol ismerik a csaladokat. Sziil6kkel altalaban jo a kapcsolat,
szlilGire kb. harmaduk jar. Ezek nagyon rovid talalkozok, kb. negyeddra alatt csak a legfontosabbat
mondjak el. Az 6vodaba jard gyerekek sziileinek nagy része dolgozik vagy iskolakba jar (tanfolyamokra).

A volgybdl hdrom dltalanos iskoldba jarnak a gyerekek: a Il. Rakdczi Ferenc, a Bulgarfoldi és a Vasgyari
Baptista Altaldnos Iskoldkba. Tapasztalatok szerint a Bulgarfoldi iskoldban a roma gyerekek nagyrésze
kGlén osztalyba jar, kiilon drarendjiik és csengetésiik van az osztalyoknak, és csak néhany jobb
képességli roma gyerek jar a vegyes osztdlyba. A lyukéi gyerekekkel dolgozé szocialis szakemberek a
két iskolat 6sszehasonlitva ugy vélik, hogy a Bulgarfoldiben biztosabb tudast kapnak a gyerekek, ott
nagyobb a kovetelmény, mint a masik két daltaldanos iskoldban. A Baptista iskolaban viszont az
egészséges énkép kialakitasa nagyobb hangsulyt kap, emellett jobban tudnak fejlédni a gyerekek és
jobb 6nbizalmat és 6nértékelést kapnak.

A kutatds sordn a Baptista iskolaval készilt interjd. Ide évek 6ta stabilan 300 gyerek jar. Az iskola
szegregdlt, f6ként a Lyukdbdl és az iskola kornyékérdl jarnak ide gyerekek, de a Szamozott utcakbdl is
jonnek. A HHH-s gyerekek szdma 157 f6, HH-s 37, SNI-s 18, BTM-s 58 f6. Mig az altaldnos iskolat elvégzik
a gyerekek, a lemorzsoldédas f6ként a kdzépiskoldban jellemzd. Az interju készitésekor az adott
tanévben 3 tanuldjuk esett teherbe, 6k eleve magantanuldk voltak. Magdntanulé amugy nincs sok,
eddig évente mintegy 10 f6 volt, most, hogy nehezebb lett a statusz megszerzése 4 f6 van ilyen
statuszban. Eddig altaldanos volt, hogy a roma gyerekek 7 évesen kezdték az iskolat, de ez a lehetlség
gyakorlatilag megsz(int. Ezért az iskola vezetése azt szorgalmazza, hogy az a gyerek, akinek nem biztos
a tuddsa az els6 év végén, az az els6 osztalyt ismételje meg. Az elsGs évismétl6kbdl idén is 6sszejott
egy kiilon osztaly (13 f6, elGtte vald évben pedig 15 f6). A gyerekek nagyon egyenl6tlen tudassal
érkeznek az iskolaba, sokaknal jelent6s elmaradasok vannak, féként azoknal, akik nem jartak
rendszeresen évodaba. Ezeknél a gyerekeknél kiemelten fontos, hogy az elején ne maradjanak le a
tanulasban.

Az iskolaban a kompetencia alapu oktatds mddszertana szerint tanitanak. Az alsé évfolyamokban mar
kompetencia méréssel kovetik a gyerekek el6rehaladasat: az év eleji mérés utan célzottan fejlesztik
6ket, és folyamatosan mérik a fejlédésiiket. A kozelmultban a mddszert a felsGstanuldkra is elkezdték



alkalmazni, mert ott is jelent6s elmaradasokat észleltek. A ,LépésrGl lépésre” programban, ami
kooperativ tanulasra, projekt alapu oktatasra épit, hosszu évekig részt vettek. A programot a Partners
Alapitvany szervezte, palyazati forrasbdl. A program a pedagdgusok képzését, iskolai programokat, és
a részt vevd iskolak haldzatosodasanak tdmogatasat tartalmazta. Sajnos ez a kapcsolatrendszer a
finanszirozas megsz(inésével lazult. ak. . A jol 6sszeszokott tanari kart is elérte a fluktuacio, szaktanar
hidny van az iskolaban. Az iskola szamitastechnikai eszkdzokkel is fel van szerelve, 7 db okostéabla van.

A gyerekek motivalasara, fejlesztésére sokféle programot szerveznek: birkdzé edzés, Szimfdnia
program, tablajaték, melyek mindig iskola id6ben zajlanak. Idén 200 gyerek tanul zenét a Szimfdnia
program keretében.

A gyerekek szdmara pdlyavdlasztasi tandcsadast is szerveznek. Tavasszal az Autondmia Alapitvany
tartott egy tanfolyamot, a jarvany miatt végil online formaban, nydron pedig egy tabort tartanak a
program keretében, melyen 11 gyerek vesz részt. A gyerekek jellemz6en szakiskoldban tanulnak
tovabb (pincér, eladd, pék cukrasz, burkolé szakmakban). Legutolsé évfolyamukbdl 6 f6 ment
érettségit add képzésbe, de ez egy kiemelked6 évfolyamnak szamitott. Problémat jelent, hogy a
gyerekeknek nincs jovéképe: a kdzmunkan kivil mas jovét nem nagyon képzelnek el maguknak. Az
iskoldban nem érzékelnek nagyobb foku drogproblémat a gyerekeknél: tobb évre visszamenGen
Osszesen 4 gyerek maradt ki emiatt az iskolabdl.

A COVID jarvany tavaszi hulldma alatt online oktatast tartottak, 60 gyerek volt, aki ebben nem vett
részt, 6k feladatcsomagot kaptak.

Az iskolaban készilt interjubdl az is kidertlt, hogy a Malta tanodaval kordbban szorosabb volt az
egyuttm(ikodés és tobben jartak a diakjaik kozll a tanoddba. Az iskola is tartott a kbzosségi hazban
kordbban csaladi napokat, de mivel a Mdlta az ilyen tipusu programjat rendszeressé, ezért a szil6k mar
nem érdekelSdtek az iskola altal szervezett események irant. Az iskoldnak a sziil6kkel most nincs szoros
kapcsolata, nem jellemz6 a sziilGin vald megjelenés, linnepségekre viszont szivesen eljénnek (pl. Anyak
napja).

8.4.5 Szocialis helyzet

A Lyukévolgyben él6 sok gyerekes csaladok tobbsége roma, az élet minden pontjan sulyos
nehézségekkel kiizdenek. Nagy szegénységben élnek, a hdnap végén mar gyakran ennivaldra sincsen
pénzik és a téli fltés biztositasa is hatalmas gondot jelent. A lakaskorilményeik elfogadhatatlanul
rosszak, egészségtelenek. A csalddoknak nincs pénzik a kozlekedési koltségek fedezésére sem, nem
tudnak bérletet venni. A csaladsegit6 szolgalat szerint a lyukdi helyzet az elmalt 10 évben nem sokat
valtozott, az ellatérendszernek ma is ugyanazzal a problémahalmazzal kell szembenéznie, mint
korabban. Az ellatott csaladok kore is nagyjabdl ugyanaz maradt, az Ujonnan betelepllé csalddok
szama mdra nem mar annyira jelentés. A segélyek, tdmogatdsok vonzerét jelentenek a vidékieknek, de
az 6nkormanyzat probal ellenallni a betelepilési nyomasnak, ezért a bekoltdz6ket csak a tulajdonos
hozzajarulasaval engedi bejelentkezni.

Amiben valdban érezhet6 lassu vdltozas az a munkahoz valé hozzdallas. A kzmunkanak a szocialis
elldtérendszer is |atta a hatasat, a jovedelem allanddsaga, még ha az alacsony is volt, valamennyire
biztositotta a csaladok bevételeinek kiegyensulyozottsagat. Az a réteg pedig, aki él a gyarak, Gizemek
kindlta munkalehetdséggel, illetve akik kiilféldre mentek ki dolgozni, mar képes javitani valamit az
életszinvonaldn is: autét vesz, felujitja a hazat, flird6szobat épit.



Ugyanakkor az ellatérendszer még mindig tiizet olt, kriziseket kezel, és az olyan alapvet6 dolgokra
probalja nevelni a csaladokat mint a mindennapi élet szervezése, a gyerekek rendszeresen iskoldba
jaratdsa, az alapvet6 higiénias szokdsok és a lakdkornyezet rendben tartdsa. A csaladsegité szerint egy
bizalmi valsag alakult ki a lyukdi csaladok korében a szolgdlat felé. Mig régebben a csalddok maguk
keresték fel a csaladsegit6t, mostanra a gyerekjoléti kozpont hatdsagi szerepének erésodésével sok
konfliktus alakult ki a csaladok és az ellatérendszer kozott, és csak kevesen fordulnak a szolgélathoz
onként segitségért. Ez az étkezési tdmogatas kérvényezésében is megnyilvanul: korabban a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény automatikusan jart, most viszont a csalddnak kell kérvényeznie, és igy
csak harmad annyian kérték. A folyamat megforditasa, a csalddok bizalmanak megnyerése alapvetd
feltétele lenne a problémak sikeresebb kezelésének. Ehhez viszont allandd jelenlétre lenne szlikség. A
csaladsegitének a Maltdval jo kapcsolata van, kiegészitik egymds tevékenységét. A Maltanak
ugyanakkor tébb lehetGsége van segiteni, mig a csaladsegité csak ruhat és élelmiszert tud adni, addig
a Maltanak lehet6sége van butoradomdnyozasra és a lakasfelljitas segitésére is.

A jelz6rendszer hatékony mlkodtetésére évi hat alkalommal tartanak szakmakézi férumot a
csaladsegit6 szolgaltatas és gyermekjoléti kozpont szervezésében. Ebben a tekintetben az iskolakkal
valod egylttm(ikodés a legnehezebb. Az iskoldk kevéssé foglalkoznak a szocialis jellegl problémakkal,
pedig tobbet is tudnanak tenni sajat hataskorben, példaul a hidnyzdsok kezelésére, de erre nincsenek
szakmailag felkésziilve.

Az elldtdrendszer és a Malta tapasztalatai is azt mutatjak, hogy a lanyok korai gyerekvallaldsa kozponti
probléma a terileten. A lanyok el6tt nincsen mas jovékép, mint a gyerekvallalds és a parkapcsolat
épitésének is csak ezt az egy lehetséges mddjat ismerik. A parkapcsolatok azonban nem tartdsak, sok
a lednyanya, akik a szlil6khoz koltdznek haza. A csalddi viszonyok kuszasdga daltaldnosan gond: sok a
felbomld és utdna Ujonnan kialakitott élettarsi viszony, ami a gyerekekre nincsen jé hatassal. A
csaladon beliili er6szak is probléma, bar ez a hivatalos elldtérendszer el6tt gyakran lathatatlan marad.

A gyerekek csaladbdl valé kiemelése sok csaladot fenyeget. Az, hogy ez ne torténjen meg az egyes
intézmények és szervezetek szoros egylittmUkodésére van sziikség. Kisgyerekek esetében a csaladban
maradas kritériumait alapvetéen a védénd szabja meg, aminek a teljesitésében a Malta és a
csaladsegit6 jol egyiitt tud dolgozni.

Az eladdsodas is sok csaladot érint. A lakhatdssal kapcsolatos tartozdsok az dramszolgdltatas terén
jelennek meg, sok az illegdlis rakotés. A Malta a munkaja soran (varosi és régios szinten is) partneri
viszonyt épitett ki az EMASZ-szal, aki egyiittm(ikodik az addssagok és biintetések kezelésében és az
el6refizet6s orak felszerelésében. Bar szocidlis rdszorultsag esetén maga az elGrefizetGs dra ingyenes,
a szerelés koltsége azonban magas (60-70 ezer Ft) és ez utébbi a csaladot terheli. A beszerelés koltsége
és a szabalytalan aramvételezés miatti biintetés egylttesen legalabb 200-300 ezer Ft-ot tesz ki. Az
Osszeg kifizetése lehetséges részletfizetés keretében, illetve egyes esetekben sikertilhet alapitvanyi
tdmogatast is szerezni a torlesztéshez. A Malta a csalddokat segiti az EMASZ-szal valé ligyintézésben.
A lyukdiak jelentds részének van a NAV felé tartozadsa, ami a nem fizetett egészségligyi hozzajarulasbal
gyllik 6ssze. Sok ember nem is tudja, hogy tartozdsa van, illetve hogy a tartozas mar végrehajtasi
fazisban van. Ez akkor deril ki szamukra, mikor valamilyen legdlis jovedelemhez jutnak és abbdl a
tartozasokat elkezdik levonni. Sok csalddnak van kilonféle hitel tartozasa is, els6sorban Provident,
Cetelem, stb. tipusu hitelek nem-fizetése kapcsan. A hitel tartozdsok miatt is vannak végrehajtasi
eljarasok, illetve a tartozasok gyakran behajté cégeknél vannak mar. A behajtd cégek koziil a Intrum
Justitidval tudnak targyalni és gyakran kedvez6 mdédon megegyezni. A gond azonban, hogy az emberek
késén fordulnak a Maltdhoz segitségért. A Lyukdn az ingatlan végrehajtas nem igazan jellemzé
(marcsak azért sem, mert sok csaldd maganbérletben lakik), a behajtasok inkabb jovedelem letiltasok
formdjaban torténnek. Annak érdekében, hogy a gyakran tobbféle tartozdsukkal kapcsolatos



jovedelem letiltasokat elkeriljék, sokan megprébdljak a formdlis lgyintézéseket, nyilvantartaskat
elkeriilni. A lyukéi szegény léttel egylitt jar, hogy ,az embereknek nincsen lakcime, nincsen
bankkdrtydja, készpénzbél élnek és olyan mintha nem is lenne az ember”?’.

8.4.6 Lakhatas

A miskolci lakasallomdany az elmult évtizedben kb. 1300 lakdssal béviilt, azonban rendkiviil egyenl6tlen
eloszlasban. 2013-is egy intenziv novekedés volt a jellemz8, melyet 2017-ig stagnald, s6t csokkend
tendencia valtott fel. Az elmult két évben kezdett ismét névekedni a lakdsok szdma, 2018-ban az Uj
épitések aranya az 0,4% volt, az allomany nagysaga pedig 77.114 db lakas volt.

47. abra A lakdsallomany alakuldsa Miskolcon (2009-2018)
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A Lyukovolgy lakdsallomanyanak dsszetételére a 2011-es Népszamlalas tartalmaz adatokat. Ezek ugyan
10 éves adatok, de érdemben azéta sem valtozott helyzet. Fontos megjegyezni, hogy ezeknél az
adatokndl Lyukévolgydon a szlkebb terileti lehatarolds értend6, mely nem foglalja magdaban az
Annabanya, Ozugré és Lyukdbanya teriiletét, azok kiilon teriileti egységenként jelennek meg. Lathatd,
hogy mind Lyukdévolgyben, mind Lyukdbanyan rendkiviil magas az alacsony komfort fokozatu és az
egyszobas lakdsok aranya, kiilondsen, hogy ha figyelembe vessziik, hogy az egy lakdsra jutd személyek
szama atlagosan 5,1 illetve 3,7 f6 a két terlleten.

23. tabldzat Lyukdvélgy és Lyukdbdnya lakdsdllomdnydnak adatai (2011)

Kilteriilet neve Lyukdébanya Lyukévolgy

komfort nélkili, félkomfortos és sziikséglakasok aranya 82,6% 64,1%
a lakott lakasokon beliil

egyszobas lakasok aranya a lakott lakasokon belil 26,4% 40,7%
Lakott lakasok szama (db) 151 464
Lakossagszam (f6) 767 1714
Atlagosan egy lakasra juté személyek szama (f6/lakas) 51 3,7

Forrds: KSH, Népszamldlds, 2011

Mint arrél mar sz6 volt, a (tdgan értelmezett) Lyukévolgy jelentds részében (az dramot kivéve) nem
érhet6 el kozmd szolgaltatas. A vizet a kozkutakrél hordjak a csaladok, burkolt uthalézat nincs a
tertileten, a kozvilagitds viszont nagyrészt telepitve van. A tulajdonviszonyokat tekintve
magantulajdonosok és magdanbérl6k egyarant vannak a teriileten, azonban ezek jelent8s részt nem

27 Interju Tisza Leventével, a Lyukdvolgyi Jelenlét program volt vezet8jével.



legdlis jogcimek. A terlilet egy része dnkormanyzati tulajdonban van még mindig, a vikendhdazak
egykori haszndldi is csak bérelték ezeket a telkeket az ©onkormanyzattdl. Ezeket az ingatlanokat
azonban ugyan ugy adjak-veszik az emberek mintha jogilag minden rendben lenne. (Az egyik kovetett
csaladunk egy ilyen telekre épitkezett, melyt6l utdna pont a tisztazatlan jogviszony miatt akart
megszabadulni). Az adasvételi szerz6dések sem szabalyosak jogilag, , kockaslapra irjak 6ket”.

A Lyukora koltoz6 maganbérlék kb. 15-40 ezer Ft/ho lakbért fizetnek az egy-két helyiséges, csak
aramszolgdltatassal ellatott, komfortnélkili hazak esetében. Természetesen irott bérleti szerz6dés
ezen lakasok esetében sincs. Lyukdn maganbérleti lakdsokhoz leginkdbb csak személyes ismeretségi
koron keresztiil lehet jutni. A terlletre kijaré szakemberek szerint a csalddok egy része a teriileten bell
elég gyakran koltozik. Sokan a bérleti dij és/vagy aram nem-fizetése miatt kéltéznek rendszeresen,
maguk mogott hagyva a tartozdsokat. Masik része a koltozéknek a folyton valtozd csaladi 6sszetétel,
illetve a valtozé jovedelme miatt koltozik (a kovetett csaladoknal erre is volt példa, mikor a nagygyerek
odakoltozott a szileihez mikor nem volt pénze, majd elk6lt6z6tt mikor megint dolgozott.)

Harmadik lakhatdsi formaként az onkényesen elfoglalt telkeket és hdazakat hatarozhatjuk meg,
altalaban a sokaig elhagyatottan all6 ingatlanok jutnak erre a sorsra.

8.4.7 Egészségligyi helyzet

A Lyukovolgyben az alap egészségligyi szolgaltatdsok elérhet6ek, hazi és gyerekorvos rendelés heti
kétszer van, a véddndi szolgaltatas pedig naponta.

A védoénéi informdcidk szerint a rossz higiénias korilményekkel 6sszefliggd betegségek gyakoriak a
lakossag korében: tetvesség, riihOsség és az asztmas jellegli megbetegedések. Utdbbi a nedves, nem
atflithet6 lakdsok kovetkeztében lehet magasabb az atlagosnal. Ezenkiviil el6fordul Hepatitis A és B
fert6zés?®, és TBC is. A kisgyermekekre kiildndsen karos a dohdnyzék magas szama, sok sziilé dohanyzik
benn az amugy is sz(ik légter( lakasban.

Atlagosnal gyakoribbak a korasziilések. A lyukdi roma csalddokban a ndk jellemzéen sok gyereket
szlilnek atlag 3-5 gyerekik sziletik, de nem ritka az ennél tébb is. A tudatos csaladtervezést nem
ismerik, illetve nem forditanak erre gondot, sokaknak pénziik sincs a fogamzasgdtld szerek
megvételére. Vannak szll6k, akikre nyomast kell gyakorolni, hogy vigye oltasra vagy vizsgalatokra a
gyereket, de az ilyen eset nem kirivdoan sok.

A védénének meghatarozd szerepe van abban, hogy az Ujszilott babdkat hazaengedik-e a kérhazbdél.
A védbénd minden egyes alkalommal felméri a csalad, higiénias és lakdshelyzetét. Egyes feltételeket
kiilonosen szigoruan vesz, példaul, hogy a kisbabanak kiilon matraca kell legyen agykerettel, tehat nem
lehet foldre fektetni, mert patkanyok és rovarok is vannak. Ezenkivil olyan alapparamétereknek kell
megfelelni, mint hogy a tetén ne folyjon be a viz, legyen rendes ablak, stb.. A tulzsufolt lakasok is
kockazatot jelentenek az Ujsziilott hazaengedése szempontjabdl, ha tobb gyerekes csalad egy
helyiségben, az nem megfelel6 koérilménynek szamit. Kovetelmény az is, hogy a hazban legyen
megfelel6 konyharész és étkezési lehetbség (asztal, szék).

28 Forras: Kiss Edina:"Miskolc-Lyukévélgyi Csalddi Mentor Program" cim(i palyazat. A Roma kdzdsségekben
dolgozé védSndk munkafeltételeinek javitdsa cim kiirasra. ANTSZ, Norvég Alap.
http://norveg.vedonoi.antsz.hu/Tartalmak/Kozossegi egyuttmukodes az egeszsegfejlesztesert/Beerkezett pa
lyazatok/Borsod-Abauj-Zemplen megye/Miskolc-Lyukovolgyi Csaladi Mentor Program




8.4.8 KoOzbiztonsag és deviancidk

Lyukévolgy kozbiztonsaganak hire nagyon rossz a varosi kozvélekedésben — szervezett blin6zésrdl,
maffiakrél beszélnek -, de a helyi kollégak szerint ez a valdsagban nem megalapozott szébeszéd. A
blincselekményeket tekintve a lopasok, betorések és hazszéthordasok, elbontasok szama magas, a
falopasok is elterjedtek. EImondhatd azonban, hogy par éve, midta rendszeresebben a terepen van a
rendérség, a blincselekmények szama csokkent. A falopasok és fakivagasok szama is csokkent, bar mas
vélemények szerint az emberek csak atmentek mas teriiletekre.

Ugyanakkor van uzsora, csicskaztatas, melyen keresztiil a legelesettebb réteget hasznaljak ki.

Az egyik legjelentGsebb gond a droghasznalat és terjesztés terjedése. A drogok koziil az olcsdbb, fizikai
és mentdlis egészségre egyarant nagyon karos dizajner drogok domindljdk a lyukdi piacot. A drog
kiilonosen a fiatalok korében terjed, kamaszkortél (12-13 éves) felfelé. Kisgyerekes sziilék is hasznaljak,
féleg a férfiak érintettek. A helyi szocidlis és egészségligyi ellatérendszernek nincs kidolgozott valasza
arra, hogyan segitsen az érintetteknek, illetve a csalddjaiknak a probléma enyhitésében. A csalddsegit6
szolgalat szerint csaladkdzpontu segitséget kellene adni és egy szoros egylttm(ikodést kialakitani a
partner szervezetekkel. A varosban megalakult az Uj KEF (Kabitdszer Egyezteté Férum), aminek a
segitségével talan hatékonyabb beavatkozdsok dolgozhatdk ki. Példaul jelentGs probléma, hogy a
pszichiatriai ellatas a jarvany alatt nem mikodott.

8.4.9 Helyiszervezeti kapacitasok

A helyi szervezeti kapacitdsokat az onkormanyzat altal a Lyukdvolgybe telepitett szocialis és
egészséglgyi szolgaltatasok adjak: helyi szocialis iroda, védinéi és gyerek- illetve haziorvosi rendeld,
tovabba a rendérség korzeti megbizottja és a partfogd felligyelet (ez utdbbi a kormanyhivatalhoz
tartozik). Ez egészil ki a csalddmentori szolgaltatassal, ami az ellatérendszer szakemberei és a helyi
csaladok kozott erdsitik a kapcsolattartdst, informacidaramlast.

Ezen kivil a Maltai Szeretetszolgalat szolgdltatasai érhet6ek el helyben, mas civil szervezet allandé
jelleggel nincs jelen. A Katolikus Karitdsz tamogatja még adomanyosztassal az itt él6 rdszorult
csaladokat.

8.4.10 Helyi tarsadalmi rétegzédés

A Lyukdvolgy a tarsadalmi Osszetételére vonatkozéan felmérések nem allnak rendelkezésre, a
legutdbbi informdacidkat a tiz évvel ezel6tti 2011-es népszamldlasi adatok nyujtjdk. A szegregacids
mutato a Lyukdvolgy kisebb teriileti egységeinek mindegyikére magas értékkel bir. Az 6sszesen akkor
mintegy 400 f&s Annabanya és Ozugré teriiletén 45%, mig a Lyukdvélgyre és Lyukdbdanyara (6sszesen
2500 f6) 50% illetve 60% feletti volt a legfeljebb &ltaldanos iskolaval és rendszeres munkdval nem
rendelkez6 aktivkoruak ardnya. E szerint mind a négy teriilet szegregatumnak szamit.

Az elmult 10 évben a tapasztalatok szerint n6tt a teriilet népessége, a szocidlis ellatérendszer viszont
nem szamolt be kedvez6 fordulatrél a tarsadalmi 6sszetétel és a problémak sulyossaga tekintetében.

Mindezek alapjan az mondhatd, hogy a Lyukévolgy lakossaganak legaldbb a fele sulyosan hatranyos
helyzet(i. Tapasztalatok szerint az 6 lakdskorilményeik a legrosszabbak, a kis alapméret(i épitmények,
gyakran volt vikendhazak, csaladok esetében tulzsufoltak, de sok idés ember is lakik nem megfeleld



lakaskorilmények kozott. Koérikben altalanosabb, hogy bérelik a hazukat, illetve, hogy gyakrabban
koltoznek a terileten belll. Alkalmi és napszam jellegi munkakbdl élnek vagy esetleg
kozfoglalkoztatdsban vannak. Gyerekes csalddok esetén Gket veszélyezteti leginkabb a gyerekek
csaladbdl valo kiemelése, a rossz lakhatasi, higiénids kortilmények és az életvezetési problémak miatt.
Valdszinlsithet6en esetiikben magasabb a kockdzata a kiilonb6z6 fliggéseknek is.

Leginkabb a volgy alsébb részein laknak olyan csalddok, akiknek a hazaik komfortosabbak, rendezett
kortilmények kozott élnek és magasabb jovedelemmel rendelkeznek.

A kettd kozott van a gyakran még mindig hatranyos helyzetl, de mar legaldbb id6nként rendszeres
munkaval rendelkezé réteg, akik a jovedelmikbdl képesek a hazukon javitasokat végezni. Azonban a
korikben is jellemz6 a viszonylag korai gyerekvallalds, a tobb generacid egyittélése.

8.4.11 Eddigi fejlesztések

Az 6nkormanyzat elGszor a 2000-es évek masodik felében reagdlt koncentraltabb beavatkozassal a
Lyukovolgyben felhalmozddott sulyos, ellatatlanul maradt szocidlis problémakra. Az elldtérendszernek
alakitott ki egy helyi divizidt, tobbféle ellatast egy helyre telepitve. Ekkor hizta fel a konténer blokkot,
amelyben a gyerekjéléti és csaladsegit6 szolgdlatok munkatarsai, védén6k és a gyerek- és haziorvosok
jartak ki. A szocidlis munkasok az esetkezeléseknek lattak neki, krizishelyzeteket kezeltek mindenféle
problémra kiterjedéen: példdul kinti WC-t kellett épiteni, elszaporodott kdborkutya helyzetet kellett
kezelni, a gyerekvédelmi intézkedések érdekében a csalddokkal egyiitt dolgozni, enne keretében
gyerekek csaladbdl vald kiemelése is tortént. A renddrség is kijart a Lyukdba, els6sorban a falopasok
megakadalyozasa miatt.

A TAMOP forrasbdl megvaldsitott komplex telepprogram (2012-2014) alakitotta 4t az addig m(ikddé
strukturat. A telepprogramot az 6nkormanyzattal egylttm(ikodve az akkori TKKI vitte. A telepprogram
célja az volt, hogy javitsanak az alacsony iskolazottsagon és noveljék a foglalkoztatottsdgot. A kozosségi
haz ekkor jott létre egy meglévé épllet atalakitasaval, ebben kapott helyet a szocidlis munkasok
irodaja, és a korzeti megbizotti iroddja, a mar meglévé konténerben maradt a véddndGi szolgdlat és
lyukoi roma nék kozfoglalkoztatasan keresztiil |étesiilt egy csaladmentori szolgalat, két szakképzett
vezetbvel. Egy masik épliletben (a koz6sségi hazzal egy telken) pedig kialakitottak gyerek és haziorvosi
rendel6t, heti kétszeri rendelési id6vel. Ez az intézményi infrastruktura és szolgdltatdsrendszer a mai
napig megvan, kiegészilve azzal, hogy a kozosségi hazat mar a Malta viszi.

A telepprogramban kialakitott beavatkozdsok korében elsésorban a foglalkoztatdshoz jutdssal
kapcsolatos tanacsadas, képzések tartdsa, és kdzosségépités (pl. f6z6klub, sziilGklub) folyt. Képzések
kozott volt 7-8. osztalyos felzarkdztatd, OKJ-s és egyéb képzések, pl. betanitott kémdves, betanitott
betonozd, a résztvevbk a képzés ideje alatt megélhetési tamogatast kaptak. A foglalkoztatast célzé
programelemek egyéni mentordlast is tartalmaztak. Lakhatasi eleme nem volt a programnak.
Probléma volt, hogy nem az egész Lyukdra céloztak a programot, hanem csak a kdzosségi haz kdzvetlen
sz(ik kornyezetére.

A csalddmentori programot az 6nkormanyzat a mai napig m(ikddteti. A csaldadmentor program f6 célja
a szocialis szférdnak valo segitségnyujtas: védéndknek, csalddsegitGknek segitenek a csalddokkal vald
kapcsolattartasban, illetve teritik az informaciot a csalddoknak. A csaladd mentorok a helyi, altaldnos
iskolai végzettséggel rendelkez6 roma asszonyokbdl lettek kivalasztva, akik egészségiigyi és szocialis
tréningen vettek részt. Napi rendszerességgel l[atogatjdk a csaladokat, ruha adomanyokat, tisztitdszert,



tetdirtészert, élelmiszert és vetémagot osztanak a kihelyezett kdzpontban, illetve segitenek az
Ugyintézésben, lakds és kornyezetrendezési tandcsokat adnak. A kozpontban telefonhaszndlat is
elérhetd az tgyfeleknek. A vetémagprogramban részt vevé 100 csalddnak tanacsadassal segitenek a
kertmdvelésben. A csalddmentori szolgdltatas 2017-ben 145 csaladdal foglalkozott, egy mentorra 10-
15 csalad jutott. A 10 csalddmentor munkajat 2 koordinator iranyitja.?

Erdemes kiemelni még a partfogé feliigyelet jelenlétét, ami egyébként a Kormdnyhivatalon beliil van,
de az itteni partfogd kijar hetente egyszer a Lyukdba is (a kdrzeti megbizott iroddjaban van). Ez azért is
I[ényegesen, mert sok a bortonbdl elbocsatott ember, akikkel szorosan tartja a kapcsolatot, és egyutt
tud mdkodni a szintén helyben 1évé szocialis ellatérendszerrel.

A telepprogramban épiilt egy focipdlya a k6zosségi haz udvaran, amit szeretnek a helyiek. Ez most
atépités alatt van, mdfiives palya kialakitasara nyert a Malta forrast.

Még az el6z6 6nkormanyzati vezetés (2010-2019) nyert unids palyazati forrast egy, a Lyukovolgyben
megvaldsitandd évodafejlesztéshez, amit a jelenlegi vezetés végiil a kozosségi haz telkén, a jelenlegi
raktarépulet atalakitdsdval, b6vitésével akar megoldani a mostani tervek szerint. Ez a fejlesztés a Malta
m(ikodését veszélyezteti a telken, mivel az épités ideje alatt nem tudnd hasznalni az udvart, és utana
is csak korldtozottan, pedig az udvaron rengeteg kozosségi program valdsul meg, pl. a havonta
megrendezett, f6zéssel egybe kotott csaladi napok is itt zajlanak. .

8.4.12 Onkormanyzati tervek

A Lyukdvolgy jovGje szempontjabdl a dontd kérdés, hogy az nkormanyzat belteriiletbe vonja-e a volgy
egy részét, illetve van-e egyaltalan szandék a belteriiletbe vondsra. A szoban forgd teriilet egy része
korabbi banyaszattal érintett terilet, igy nem is lehetséges a belteriiletbe vondsa. Korabban a varoshoz
kozelebb esd, vezetékes vizszolgaltatdssal mar rendelkez6 teriiletek esetében meriilt fel a belteriletbe
vonas, de ez irdnyba nem torténtek konkrét Iépések.

Avaros fejlesztési dokumentumai sem tartalmaznak a teriletre fejlesztési terveket. A Miskolc Integralt
Telepilésfejlesztési Stratégidja 2014-2020 dokumentum megjegyzi: ,A lakossag szocializacidja,
tarsadalmi beilleszkedésének elGsegitése a varos teherbiré képességén tulmutaté komplex
rehabilitaciés programot igényel”3. Elsésorban a humdnszolgéltatasok fejlesztésére (szocialis,
foglalkoztatasi, gyerekekre irdnyuld szolgdltatasok) vonatkozé tervek lettek megfogalmazva, melyek
nagyrészt teljesiltek is (pl. a komplex telepprogram keretében).

Az 6nkormanyzat alapvet6en tdmogatdan all a Malta Jelenlét programjahoz, a kbzosségi haz telkén
torténé Ovodafejlesztést viszont nem egyeztette a Madltadval, ami a Malta programjdnak a
m(ikodtetésére negativan hathat.

2 Forrds: Kiss Edina: "Miskolc-Lyukévélgyi Csalddi Mentor Program" cimi palyazat. A Roma kézdsségekben
dolgozé védSnék munkafeltételeinek javitasa cim( kiirdsra. ANTSZ, Norvég Alap.
http://norveg.vedonoi.antsz.hu/Tartalmak/Kozossegi egyuttmukodes az egeszsegfejlesztesert/Beerkezett pa
lyazatok/Borsod-Abauj-Zemplen _megye/Miskolc-Lyukovolgyi Csaladi Mentor Program

30 Forras: Miskolc MJV Onkormanyzata Integralt Telepiilési Stratégiaja 2014-2020 (98. oldal)
http://miskolcvaros2020.hu/sites/default/files/dokumentumok/miskolc_its.pdf




8.5 Beavatkozasi terlUletek

A Milta 2014-ben érkezett meg a Lyukdvélgybe. A Komplex telepprogramban Iétrehozott kdzosségi
haznak a mikodtetését vette at. Az dnkormanyzat realizalta, hogy a haz mikddtetését a fenntartasi
id&szak 5 évéig biztositania kell, ezért vonta be a Maltat. A Mdlta munkatdarsak tehat egy évig a komplex
programmal egyiitt voltak a hazban, de nagyon mas elvek mentén m(ikodtek. A Malta kezdeti célként
a csalddok minél szélesebb korének elérését tiizte ki, mig a komplex programban csak a haz sz(ikebb
kornyezete volt célterlletként megjeldlve, és csak az ott lakd embereket lehetett indikatorként
elszamolni a projektben.

A csaladok szélesebb kérl bevonasa érdekében kozosségfejlesztésbe kezdtek. Mivel a Lyukdvolgy
hatalmas kiterjedés(i valtozd s(rliséggel lakott terilet, ezért azt a mddszert valasztottak, hogy
krumpliosztdst tartottak. Az akcié meghirdetésében egy olyan utcai szocialis munkas segitett, akinek
mar eleve széles kapcsolatrendszere volt a Lyukdban. Aki megjelent, hogy kér krumplit, ahhoz
kimentek kornyezettanulmanyra. igy ki tudtak sz(irni, hogy csak olyanok kapjanak, akik raszorulnak, és
egyben megismerték a csaladok életkorilmeényeit, hany gyerek van, milyen sziikségleteik vannak, stb.
Feltételll szabtdk viszont, hogy a kornyezet rendben legyen tartva. Ez mas adomanyozasnal is
kovetelmény, példdul a vetémagosztasban csak olyan csaldd részesiilhet, ahol fel van asva a kert. A
komplex programbdl folytattak olyan koz6sségi programokat, amik jol mdkodtek, ilyen volt a f6z6klub,
ezeket a programokat a Malta tovabb vitte.

A szocidlis munkdaval korilbeliil 200-250 haztartast érnek el, els6sorban a kozosségi haztél 1-2
buszmegallonyira 1évé korben. Ez korilbelil a lyukdi haztartdsoknak a negyede-6tode lehet. Gyerekes
csaladok mellett, id6seket, egyedildllékat is elértek. A szocidlis munka a szikségletek mentén
formaladik és jelentGs mértékben kriziskezelésre irdnyul. Meghatarozo része a szegénységbdl fakado
jovedelem hidany enyhitésére, a rossz lakhatdsi helyzetek kismérték(l javitasdra, lgyintézésben,
addssagok kezelésében nyljtott segitségre és a gyerekekkel kapcsolatos beavatkozasokra iranyul. A
tanacsadason, és egyes problémak megoldasaban valé aktiv kozrem(ikoédésen tul azadomanyosztds, a
krizisalap all rendelkezésre mint a szocidlis munka eszkozei.

Az eladdsodds a csalddok jelent6s részét érinti. Kozm(idijakkal kapcsolatos addssagok koziil jellemzéen
az aramadossagok jelennek meg, mivel a raszorulé csaldadoknal mas kézmd (pl. viz) nincs bevezetve. Az
EMASZ-szal j6 kapcsolatot alakitott ki a Malta, egyuttmikodéek az elSrefizetSs villanyorak
felszerelésében, amit szocidlisan raszorult csalddok hatralék esetén is megkaphatnak. Ezekben az
esetekben az EMASZ a feltdltott 6sszeg 20% vagy 50% at vonja torlesztésként a tartozas nagysagatol
fliggben. Az ora felszerelése viszont nagy Osszeg, ezt kiilonbdz6 alapitvanyok tdmogatasai is tudjak
segiteni. A be- és visszakotéseknél problémaként jelenik meg a tulajdonviszonyok tisztazatlansaga;
nincsenek atvezetve az adds-vételek az ingatlannyilvantartasba, pedig tulajdonosi hozzajarulas
sziikséges az 6rak felszereléséhez. A Malta a NAV felé vald tartozasok intézésében is segit, itt az jelent
problémat, hogy bar a NAV az utébbi id6ben elég egylittm(ikodé a tartozasok rendezésének rugalmas
megoldasaban, méltanyossagbdl elengedi a tartozdsok egy részét, részletfizetést tesz lehetévé, de a
egészségligyi jarulék tartozasokbdl jogszabdly szerint nem tud engedni. Pedig ez az egyik legjellemzébb
tartozdsa az itt él6knek. Gyakoriak még a kilénb6z6 szabdlysértések miatti tartozasokra inditott
végrehajtasi eljarasok, és mar faktoring cégeknél |év6 kovetelések is. llyenkor a Malta targyal a
tartozast kdvetelSvel és probalnak valamilyen kedvez6bb megallapodast elérni.



A csalad oldaldn a haztartdsgazdalkodast segitik, felmérik a csalad jovedelmeit és kiadasait, illetve
atveszik vellik, hogy mely kiaddsokat lehet csokkenteni. Bekapcsoldédtak a Magyar Nemzeti Bank
programjaba is és kérik az Ugyfeleket a haztartasi naplé vezetésére. Ez nagyon hasznos a csaladoknak,
sokszor maguk is meglep6dnek, hogy mire, milyen gyakran koltenek. A legnehezebb helyzetben lévé
haztartasokat nehéz erre ravenni. Egyébként gy latjak, ez bizalmi kérdés is a haztartasok részérdl.

Adomanyosztast a csalddok sziikséglete szerint végeznek. Van raktaruk helyben is. Elelmiszer, ruha
adomany mellett, butort is adomanyoznak. Mlkodtetnek egy krizisalapot, amibdl kisebb, par ezer
forintos tételekkel segitik a csaladokat. Itt azt az elvet kovetik, hogy a csaladnak mindig kell valami
oner6t hozzatenni, amennyit tud. Ha nem tud pénzt, akkor 6nkéntes munkat csindljon, de az fontos,
hogy ne érezzék lgy, hogy ez jar. Ezt a csalddok mar megtanultdk, és eleve Ugy jonnek be, hogy
megmondjak mennyi pénzik van és mennyi kellene még hozza. Ezeket &ltaldban gyodgyszerre,
élelmiszerre, bérletre (ami példaul a munkdba jarashoz kell, ha kapott munkat), vagy jegyre, gyereknek
szemiivegre, stb. forditjak. Azt is nézik, hogy rendben van-e hdz, pl. ne legyen szemét az udvaron.
Probaljak Gket életvezetésre is tanitani, arra, hogy jobban gazdalkodjanak a pénzzel.

Korabban foglalkoztak mikrohitelezéssel is, a Maltanak volt megdllapodasa az egyik Takarékbankkal,
legfeljebb 300 ezer Ft hitelnyujtasra, 13%-os THM mellett. Ez nem alacsony kamat, de kedvezébb, mint
a Provident és hasonlé kolcsonoké. Ezt tulajdonképpen gyorssegélyként hasznaltak, példaul
hazjavitasra, autévasarlasra (munkdba jarashoz). Itt a Lyukdban is adtak hitelt. A visszafizetéssel voltak
gondok, de 2018-ban le is allt a program a bankban tértént vezet6valtas miatt.

A gyerekek csalddbdl vald kiemelésének megakadalyozdsa a Lyukdn is az egyik f6 feladata a szocidlis
munkanak. Ebben szorosan egylttmiikodnek az elldtérendszerrel (védéné, gyerekjoléti kdzpont,
csalddmentor szolgalat). A cél, hogy a csalddok teljesiteni tudjak azokat a feltételeket, amiket a
gydmhivatal, vagy a véd6énd tdmasztott. Tipikusan a Mdlta tud segiteni a butorok, egyéb haztartasi
felszerelések, és lakéhdzon sziikséges javitasok elvégzésében. Ezért tobb helyi szervezet is fordul
hozzajuk ilyen kéréssel, tehat nemcsak a sajat lgyfélkorikben segitenek ezen a téren.

A Malta a tevékenységek felépitésénél elsGsorban a gyerekekre fokuszalt. A programokat a
sziikségletek szerint alakitottak. Ahogy megnyitottak a hazat a csaladok szélesebb kore felé, hatalmas
tomegli probléma zudult be, ezekre reagalva alakitottdk ki a beavatkozdsokat is.

A baba-mama klub volt az elsé program, amivel indultak. Ebbél nétt ki 2016-ban a Biztos Kezdet
Gyerekhdaz program, ami jelenleg mar allami finanszirozasbol mikédik. A kdézponti finanszirozas a
bérkoltségre elég, tobbit a Malta teszi hozza (pl. eszk6zok, programok koltsége). A gyerekhaz harom
munkatarssal mdkodik, ebbdl egy lyukéi asszony, aki kezdetektdl fogva itt dolgozik, 6 kozfoglalkoztatas
keretében van foglalkoztatva.

A gyerekhaz stabilan mUkaodik, és jol ismert a lyukdiak korében. Jelenleg 26 csaladbdl 31 gyerek van
beiratva. Idén a gyerekek kozll 5-en mennek évodaba, és 5 anyukanak lesz kisbabaja. Tavaly 8-an
mentek dvoddba és 9 Uj gyerek jott, tehat folyamatosan van utdnpdtlds. A védénének kotelez6en kell
ajanlania a gyerekhdazat a kismamadaknak, de a gyerekhaz munkatdrsai is toboroznak, szérélapoznak,
illetve informalisan is terjed a hire a haznak. Heti kétszer kell jarnia legaldbb a beiratkozott
csaladoknak. A napi létszam valtozd, honap elején (csaladi pétlék megérkezésekor) kevesebben
vannak, honap végén viszont sokan jonnek ,témétt sorokban”, ilyenkor egy tizorai is nagy segitség a
csaladoknak. A gyerekek csaladi hattere valtozo, vannak szélsGségesen rossz helyzetben Iévé csaladok,
de tulajdonképpen Lyukdban szinten minden csalad rdszorult. A legtdbb csalddban mar tobb gyerek
van, altaldban 3-5 gyerek.



A fejlesztési szlikségleteket a pedagdgiai szakszolgdlat méri fel, és korai fejlesztést is ad. A
szakszolgalathoz 6k vagy a védéné kildik a gyerekeket. A védén6vel nagyon szoros az egylttmikodés
ezen a téren is, de 6k is figyelik, hogy nem érzékelnek-e elmaradast a gyerekeknél. A sziil6k kozil van,
akit erGsen négatni kell, hogy vigye el a gyereket. A gyerekhdznak féléves fejlesztési tervet kell
készitenie minden gyerekre, amit meghatdrozott tesztek alapjan kell 6sszedllitaniuk. Altalanos
probléma példaul, hogy a kicsik a kiszasban el vannak maradva, mivel a roma szil6k nem teszik le a
gyerekeket a foldre. Fejleszt6 pedagdgusok volt, de jelenleg nincsen, 6 nem volt dllanddan jelen, csak
ha jeleztek neki, hogy probléma van egy gyerekkel. Célzott fejleszt6 gyakorlatokat 6k is csindlnak a
gyerekekkel, és sok fejlesztd jatékuk van.

Ovodabdl kapnak pozitiv visszajelzést, hogy a hozzajuk jart gyerekek kdnnyebben, gyorsabban
illeszkednek be az oviba, masként allnak a kozosséghez, a korai szocializacio megtortént, tudnak
példaul kezet mosni, tizérait ismerik, tisztabbak, rendezettebbek. Az iskolai teljesitményre még nem
latnak rd, még csak most lesznek elsé osztalyosok az elsé gyerekhdzas gyerekek. A mindennapi
munkdajukat tekintve eredmény nekik példdul, hogy vannak olyan anyukdk akik, hazavisznek
mesekonyvet, hogy otthon meséljenek. Van olyan anya, aki tanulni is akar, befejezni a nyolc altalanost.
A csaladok problémadira réalatnak, elhanyagolds, csaladon bellli er6szak és drogproblémak is
el6fordulnak, utébbi féleg férfiak korében.

A védénével havi egyszer van kotelez6 team megbeszélésik, a csaladsegit6 és gyerekjoléti szolgdlat
munkatdrsaival is szoros a kapcsolat. A kozosségi hdzban heti egyszer llnek 6ssze a munkatarsakkal.
Ilyenkor egyeztetik a programokat, a kozosségi programokat van, amikor egyitt tartjak, pl. csaladi
napok. A programok tervezésébe a szlil6ket is be szoktak vonni. A gyerekhazakra vonatkozo kézponti
el6irdsok szerint egy évben 42 kozosségi programot kell tartaniuk, ami nagyon sok pénziigyileg is. A
részt vev6k szama nagyon valtozo, 30-50 f6 kozott valtozik. Babszinhazat példaul nagy siker volt, de
nagyon draga is. Kiilsé programokra azért nem tudnak menni, mert kocsiba kellene gyerekiilés, ezt
nem tudjdk megszervezni. A gyerekhaznak viszont kilén udvara van, ahol a kicsik nyugodtan tudnak
jatszani.

A gyerekhaz is rendelkezik egy krizisalappal, amibdl tudjak tdmogatni az anyukakat, elsGsorban a
kozlekedés koltségének fedezésében (ez a Velux programbdl van finanszirozva). Ha orvoshoz, vagy
kiilonféle vizsgalatokra kell vinni a gyereket, akkor tudnak neki buszjegyet venni.

A tanoda program 2016 6ta m(ikddik, kordbban uniéds, jelenleg allami finanszirozdsban. A tanoddban
két munkatdrs dolgozik jelenleg, mindketten szocialis munkdasok. A tanoda szakmai vezetGje a pacini
tanoda vezetdje, telefonon egyeztetnek vele naponta a napi programrél, a nyari tervezésrdl,
személyesen viszont ritkdn tud Lyukdba menni. A tanodaban még az egyik kdzfoglalkoztatott segit. A
tanodai csapat az Ujjdépités eldtt all, jelenleg nincs tandr és a mostani kollégang is elmegy. Most
keresnek tobb munkatdrsat is: tanart, fejleszt6 pedagdgust és pszicholdgust is. A tanuldas tamogatdsa
mellett, a kozosségépits, konfliktus kezelést tanitd, szocidlis kompetencidkat fejleszté6 csoportos
foglalkozasokat, jatékokat kellene beépiteni a tanoda munkdjaba, ehhez szakemberre van sziikség, a
tanodai munkatars szerint. Az utébbi id6ben sok valtds volt a munkatdrsak kérében. Kezdetben egy
tanar és egy szocidlpedagdgus vitte a tanodat 6k felépitettek egy jél m(ikodé gyerekkdzosséget, amit
mara Ujra kell szervezni.

Jelenleg 30 gyerek jar a tanodaba, koriilbeliil 13 csaladbdl. Ok a haz kdzvetlen kdrnyékén laknak. 2020
nyardn tartanak egy nagyobb toborzdst, amibe prébalnak majd mas szervezeteket és dnkénteseket is
bevonni. Mostanaban elsGsorban a k6zdsségi hazba bejaré mas programokban részt vevé csaladokbdl
toboroztak a kollégak segitségével (pl. gyerekhazba jaré gyerekek nagyobb testvérei). Az is probléma,
hogy a gyerekek egy szlikebb korbdl jarnak a tanodaba, és idegeneket nehezen vesznek be maguk kozé,



igy azok hamar elmaradoznak. Az Uj gyerekek bevonasanal jelentGs gondot jelent, hogy azok, akik
messzebb laknak a kozosségi haztdél, kilonosen a féuttdl beljebb [évét teriileteken, sotétben nem
tudnak egyedil hazamenni. Gondolkoztak azon, hogy kocsival hazaviszik 6ket, de annyian nem férnek
be. A sziil6k pedig jellemz6en nem jonnek el értiik, ahol kisebb gyerek is van, ott nem is tudjak ezt
megoldani.

A tanodaba jard gyerekek nagyobb része alsds, de vannak f6ls6sok is. A tanodaba csak a beiratott
gyerekek jarhatnak, nekik heti kétszer kell legaldbb megjelenniiik. Naponta 15-20 f6 van benn a
tanodaban. A napi program mindig nyitd és zardkorrel indul és fejez6dik be, ketté kozott van hazi
feladatok elkészitése és jatszas. Ok most alapveten az alsdsokkal tudnak komolyabban foglalkozni, &
vellik oldjdk meg a hazi feladatokat. Ennek tobb gyereknél latszik az eredménye, javulnak a jegyeik. A
felsGsok viszont nem kooperalnak, tobbnyire nem csindljdk meg a hazi feladatokat, tébben el sem
hozzak az iskolabdl a tanfelszerelésiiket, 6ket nehéz a mindennapos rutinra ravenni. A gyerekek
tanulmanyi eredményeit kovetik, elsésorban a félévi jegyeket, atlagot figyelik. igy tudjak mérni a
tanulmanyi eredményekben a javulast. Nehézség, hogy a dolgozatokrdl kevésbé tudnak, féként a
nagyobbaknal, igy késziilni sem tudnak rajuk.

A tanodaba a gyerekek els6sorban a rajuk irdnyulé figyelem miatt és a tdrsasag miatt jarnak. A
fels6soknél inkabb a tarsasag a vonzer6. A nagyobbakat focival lehet becsalogatni a kbzosségi hazba,
fidkat-lanyokat egyarant, azonban a focipalya atépités alatt van. Lanyok még a tancot szeretik nagyon,
régebben volt ilyen foglalkozas, amire tanctanar is jott alkalmanként, jelenleg viszont nincs.

Nydron a tanodai programok nyitottak, barki j6het rajuk, ilyenkor kozosségi jatékok vannak. Az interju
id6pontjaban kezdték a nyari tabor szervezését, ahova csak a tanodds gyerekek jarhatnak. Ehhez kiilon
toborozzak a gyerekeket egy tagabb korbdl, hogy a kdvetkezd tanévre bGviljon a tanodasok szama.

Palyaorientacids tanacsadast kotelezd tartaniuk. Ez most a jarvany miatt meghidsult. Az ismeretségi
korikbdl szoktak kiilonb6zé szakmakban dolgozé embereket meghivni, példaul egy lyukéi fiatalt fiut
akartak hivni, aki fodraszként dolgozik, ugy hogy le is vagja egy-két gyereknek a hajat, ,ezt nagyon
imadjak”.

Onkéntesek jelenleg nem vesznek részt a tanoda munkajaban. A Malta miskolci dnkéntesei fé6ként az
Avar lakotelep Malta jatszoterére jarnak. Helyben a Lyukdi Fiatalok K&zossége van, 6k régebben
aktivan részt vettek a tanoda munkajaban, ez most nem jellemzé.

Tavaszra szervezték az Elményakadémia ldtogatasat, csapatépité foglalkozast, jatékokat szerveztek
volna el6tte Gsszel voltak itt. Ez a jarvany miatt hidsult meg.

Jarvany alatt a tanoda munkatdrsak tartottak a kapcsolatot az iskoldkkal. Mindharom iskoldba, ahova
a gyerekek jartak elmentek a feladatokért, és a gyerekek a tanodaba vették at azokat és oda is hoztak
vissza. A tapasztalat az volt, hogy nagyrésziik eléggé kiesett a tanulasbdl. Komolyabb
feladatmennyiséget csak a Bulgarfoldi iskola adott, a masik két iskola nem vette olyan komolyan, és
ahogy lattak az év végi osztalyzasok is elég nagylelklien torténtek.

A kozosségi haz ad otthont a Lyukdi Fiatalok Kozosségének is. A csoportba onkéntes helyi fiatalok
tartoznak 12-20 év kozott, akik az EIményakadémia 6nkéntes képzésén vettek részt, és azdta is aktivak.
A kozoséggel a gyerekhdz munkatarsa foglalkozott, 6 tartotta Gket 6ssze. Most, hogy 6 elment az egy
apaca foglalkozik vellk, aki emiatt rendszeresen bejar a hdzba. A fiatalok sok programot segitettek
megszervezni, most a csalddi napok szervezésében segitenek. Vannak sajat program terveik is, példaul
bicikli kolcsonz6t szeretnének nyitni, és vizhordd kocsikat készitenek, ami segitséget jelenthet
csaladoknak, id6seknek a kutakrél torténd vizhordasban.



A Tarsadalmi Felzarkdzas (TF) program keretében kialakitott beavatkozasok N6 mint Esély program,
kozosségi programok és foglalkoztatdsi szolgdaltatas.

A NG mint Esély program megvaldsitasaban kihivas volt, hogy a TF munkatars férfi, és a helyi stabbdl
sem volt olyan né kolléga, akit be lehetett volna vonni. Eppen ezért a TF munkatérs a Miskolci
Drogambulancidt vonta be, a szervezet mentdlhigiéniés szakembereivel egyltt megtervezve a
programok szakmai tartalmat a helyi sajatos szlikségletek szerint. Két korosztalynak valdsitottak meg
programot, a sziil6knek illetve a fiataloknak. ,Az elég j6 szUl6 vagy” csoportos terapids tipusu program
a szll6i, nagyszil6i korosztalynak szélt. A foglalkozasokon a csalddon belili szerepekrdl,
munkamegosztdsroél, konfliktusokrél, életvezetési problémakrdl és azok kezelésérél volt szé. Tovabba
foglalkoztak korai gyerekvallalas problémajaval és az ezzel kapcsolatos tarsadalmi elvarasokkal, helyi
szokdsokkal. A tematika része volt a fligg6ségek kovetkezménye a csalad életére, azok kezelésének
lehetGségei. A témadkat el6addsok formdjaban mutattak be és interaktiv csoportmunkak keretében
dolgoztak fel a részt vevbkkel. A kulcsképességek fejlesztése programelem a 10-20 év kozotti fiatalokat
célozta meg és ot alkalombdl allt. Témak az onértékelés és onfejlesztés, az egyéni, csaladi és kdozosségi
szerepek, értékek és agresszid kezelés, drogprevencio voltak. A csoportos foglalkozasok keretében, a
gyerekek, fiatalok igazan a programsorozat végére , éreztek ra a kozosségi foglalkozasok izére”. Ami
mutatja, hogy nagy sziikség van az ilyen jellegli programokra, eredményesek tobb szempontbdl is,
sikerélményt adnak, fejlesztik a gyerekek egylttm(kodési képességét, tovabbd a program
el6rehaladtaval eredményesebben lehetett G&ket bevonni és benntartani a kilonféle
feladathelyzetben.

A Foglalkoztatdsi szolgdltatds keretében évi két esemény megszervezése tortént, melyben a helyi
Foglalkoztatasi Paktum megvaldsitasaért felel6s Miskolc Holding Zrt-t vontdk be. A Paktum
munkatdrsai munkaerGpiaci férumot tartottak, mely allasborzébdl és egyéni tandcsadasbdl allt. Ezen
kiviil allaskeresésben, 6néletrajzirdsban napi szinten nydjtanak segitséget a koz6sségi haz munkatarsai.
Az allaskereséssel kapcsolatos tdmogatasra kilondsen a jarvany utdn nétt meg az igény, mert sok
ember vesztette el a munkajat a jarvany idGszakban. A férumok megtartasat azokra az id6pontokra
id6zitették, mikor a kdzosségi hazban kilonféle adomanyosztasok voltak megtartva, (pl. heti pékaru
osztas), igy nagyobb kort sikerdilt elérnilk.

A csaladi napok minden hdénapban megrendezésre keriltek (volt amikor kétszer is), altaldban ho
végére idGzitve, mikor sokat szamit a csalddoknak az étkezés. Csaladi napokon a F6z6klub asszonyai
készitenek ebédet, a programokon sziil6k gyerekek egyltt vesznek részt. Kézm(iveskedés, csapatos
vetélked6k, jatékok, sportfoglalkozasok teszik ki a programokat, és altalaban a havi Jatszébuszos
foglalkozasok is ezekre az alkalmakra van itemezve. A csaladi napok szervezését a LyFK dnkéntesek
segitik szervezni. Az egyes lnnepeket is ilyenkor tartjdk a helyi kozosséggel, illetve vannak olyan
alkalmak, amikor kulturdlis rendezvényeket szerveznek. llyen alkalom volt példaul mikor a
babszinhazat hivtdk meg, vagy a Romano Teatro Kulturalis Egyesuiletet, mely utébbiban roma, és nem
roma fiatalok egyarant részt vesznek. Céljuk, hogy a milvészet segitségével kozelebb hozzak
egymashoz a fiatalokat. Minden évben rendeznek egy k6z6s napot a varosi cserkészegyesilettel, illetve
mashonnan is hivnak vendégeket (voltak német 6nkéntesek, TF programbol erdélyi fiatalok stb.). A
kulturdlis rendezvényeknek és a kiilsé vendégekkel szervezett k6z6s programoknak mindig nagy sikere
van, Uj élményt hoz a lyukdiak életébe. Rendeztek k6zosségi akciokat is a kérnyezet rendbe tételére.
Az egyik alkalommal a katyus utat toltotték fel kézuzalékkal, masik alkalommal a patak partjat
tisztitottak meg, az utébbi rendszeres évi program.

Erdemes még megemliteni az ElIményakadémiaval vald egyiittmikodést. Az Akadémia kdzosségi,
szocidliziacids képesség fejlesztd, csapatépits jatékokat szervez, dnkéntes munkara alapuld kézosségi



akcidkat valdsit meg, igy példaul a gyerekekkel lefestették a kozosségi haz oldalfalat. Az
Elményakadémia képezte még korabban a Lyukdi Fiatalok K6zosségét is az dnkéntes munkara.

8.6 A koOvetett csaladok alapjan kdrvonalazoddé tanulsagok

A Lyukodvolgyben hat csalad kerilt kivalasztasra a csaladkovetés keretében, azon csaladok korébdl,
akikkel a Maltanak kapcsolata volt, jellemz6en valamelyik csalddtagot a Malta alkalmazta
kozfoglalkoztatasban a kovetési vizsgalat kezdetekor. A csalddkovetést a helyi szocidlis munkas
végezte, egy évig kisérte a csalddok helyzetének a valtozdsat, mely egyben a szocidlis munkasnak is jo
lehet&ség volt arra, hogy a csalddok helyzetét mélyebben megismerje.

A kivalasztott csaladok mindegyike, egy kivétellel, tobbgyermekes csaldd. Jellemz6en 5-8 gyerekes
csalddok, melyekben azonban a nagyobb gyerekek mar felnéSttek, és tobben nem laknak otthon,
viszont a szlil6knek vannak még kiskoru gyerekei is. Két olyan csalad van, ahol a sziil6k a mai napig az
elsé parkapcsolatukban vannak, a tébbi esetben altaldban mar mindkét félnek vannak gyerekeik el6z6
kapcsolatokbdl. Ennek ellenére, a jelenlegi kapcsolatuk sok éve tart, és nagyjabdl stabilnak mondhatd,
ami nem azt jelenti, hogy egyes csalddoknal nem jelennek meg kapcsolati problémak. Az elmult egy
évben tobb olyan esemény tortént, dontés sziletett, illetve probléma merilt fel, melyek kisebb -
nagyobb mértékben hatassal voltak a csaldadok életére. Ezeket tekintjik at az aldbbiakban.

1) eladésodas

Igazan nagy addssdga egy csaladnak van, 6k egy banki hitelt vettek fel még a csaladkovetés
megkezdése elStt, amit nem tudtak fizetni, végrehajtas ala kerilt a kovetelés, és fizetésletiltas van
hosszabb ideje érvényben elleniik. A kezdeti addéssdguk kamattal, végrehajtdsi koltséggel a két és
félszeresére n6tt és tovabb novekszik. Az adéssag ellenére az anya vallal bejelentett munkat, de id6rd6l
idére valami miatt elveszti azt. Egy masik csaladnak bilintetések miatt vannak 100 ezer Ft kordli
tartozasai, az egyiket épp hogy kifizette, mar kapta a masikat. Ezek a blintetések az ittas allapotaival
vannak osszefliggésben. Egy harmadik csaladnal egy be nem fizetett telefonrészlet keletkezett, szintén
100 ezer Ft-ot meghaladd addssagal.

2) kolcsonok, hitelfelvételek
A csaladok tobbségére jellemz6, hogy a rokonsagon belil kisebb 6sszegeket kdlcsonkérnek egymastél.
Uzsora egy csaladnal, a mar emlitett eladdsodott csaladnal jelent meg. Naluk tobbféle kolcson is
felhalmozddott, uzsora mellett, barati/rokoni kdlcson, elsGsorban a hitel térlesztéséhez kapcsoléddan.
A csaldd gazddlkodasa egyébként rendezettnek tlint, valdszinUsithet6, hogy a hitelfelvételhez
kapcsolddd egyszeri rossz dontés sodorta a csaladot bele az eladésodasi spirdlba. Ugyanakkor az egyik
csaladnal bizton tudhaté, hogy nem kérnek kélcsoén, van elegendé bevétellk és jol gazdalkodnak vele.

A csaladkovetés idGszaka alatt szinte mindegyik csaladndl fluktudltak a bevételek, elsGsorban a
munkaerépiaci helyzetikben tortént valtozdsok miatt. Egyes csaldadok helyzete a kovetés kezdeti
id6szakaban teljesen stabilnak tlint, majd néhdny hdnap mulva teljesen felborult. Az instabil id6szakok
jellemzdje volt a rokoni kolcsonokhoz valé folyamodas. Ezekben az id6szakokban a masik fontos dolog,
amire a csaladok tdmaszkodni tudtak az adomanyok voltak. Ezt a csaladok igénybe is vették, és maguk
is intenziven kutattak, hogy hol milyen adomanyt osztanak. Egy csalddnak a Malta adott hitelbe egy
kalyhat, amit részletekben kellett kifizetnie a csaladnak.

3) gyermekvallalassal kapcsolatos problémak
Tobb csaladban is szlilettek gyerekek a vizsgalt egy évben. A tobb generacids csalddoknal el6fordult az
is, hogy az anya feln6tt ldnyanak és az anydnak szinte egy id6ben sziiletett gyereke. Mindeniitt, ahol
gyerek sziletett a lakhatdsi korilmények még zsufoltabba valtak. Volt, ahol a fiatal parnak sikerdilt



elkoltozni a gyerekkel egy masik, bérelt hazba. Egy esetben fordult el§, hogy a védéné ugy itélte meg,
hogy a sziiletend6 gyermek csak akkor vihet6 haza, ha a tulzsufolt hdzat beszigetelik, kiilénben nagy a
falak penészedésének kockazata. A csalad a Malta segitségével elvégezte a sziikséges munkalatokat.

Egy masik szintén tobb generacids csalddban abortusz mellett dontott a fiatal par, akik a sziiléknél
laktak, egy gyermekiik mar volt, de még egyet nem akartak ilyen kérilmények kozott vallalni.

4) munkajovedelmek és munkavallalas:
A csaladok jovedelmi és munkaerdpiaci helyzete rendkivil hektikusan valtozott. Egy olyan egyedildllg,
sokgyerekes anya volt, akinél nem tortént vdltozds: 6 gyerekek utdn jard juttatasokbdl él, és egyébként
soha nem is dolgozott (15 évesen sziilte elsé gyermekét).

A vizsgalt csalddokban tobben is vallaltak bejelentett munkat, elsésorban kilonbozé Gzemekben,
gyarakban, vagy pl. a h(it6hazban. Ezeket nem tudtdk hosszabb tdvon megtartani, vagy a sajat
életiikben tortént valamilyen esemény miatt (betegség), vagy a jarvany, stb. miatt. A (szlleikhez be
majd kikoltozg) fiataloknal is megfigyelhet6 ez a gyakori munkahelyvaltas. Az emberek masik része
kozfoglalkoztatasban volt. Tobben ezt hagytak ott, mert magasabb jévedelemre volt szlikségulk, vagy
elvesztették a kozfoglalkoztatdsi statuszukat, mert nem jartak rendszeresen, az lejart stb. A férfiak
ilyenkor alkalmi munkdakat vallaltak. Bar a kozfoglalkoztatdsban joval kevesebbet lehet keresni, a
munkahely kiegyensulyozottsaga szemben az épitGipari heti ingazasokkal szemben, tdbb embernek is
vonzd volt.

Az megfigyelhet6, hogy azok csaldadok voltak nagyobb biztonsagban, ahol az egyik tag
kozfoglalkoztatasban volt, a masik a nyilt munkaerGpiacon vallalt munkat, és ha az utdbbi meg is sz(int,
akkor is maradt biztos jévedelem a csalddban, ami a csaladi pétiékkal, az adomanyokkal egyiitt elég a
tulélésre, legalabbis egy ideig.

Egy olyan csaldd volt, ahol szinte mindenki végig dolgozott. Egy madsik csaladndl azt lehetett
megfigyelni, hogy mig a szlil6k dolgoztak a fiatal feln6ttek kisebb hajlandésagot mutattak az
elhelyezkedésre. Egy olyan csaldd volt, ahol az egyik fiatalnak szakmdja volt és abban is dolgozott (pék).

5) gyermekek iskolazasa
A csaladok mindegyike azt gondolta, hogy a gyerekeknek az a jobb, ha tanulnak és végzettséget
szereznek, abban viszont nagyon kiilonboztek, hogy ezt mennyire ambiciondltdk, illetve mennyire
figyeltek oda a gyerekek tanulmanyaira.

SzélsGséges eset volt, hogy az egyik csalddban a két kamasz gyerek hosszabban és gyakran nem jart
iskolaba, 6ket mar a gydmhivatal fenyegette a gyerekek kiemelésével. A gyerekek, akik a szil6kt6l meg
akartak kapni a csaladi potlékot, azt mondtak, hogy 6k szivesen bemennek az allami ellatérendszerbe,
hogy 18 évesen majd egy Osszegben kapjak meg az addig felgylilemlett juttatast. Az apa azért
tdmogatta volna a nevelésbe vételt, mert akkor legaldbb ott el kell jarniuk iskoldba. Itt a csalad
egyébként tdmogatta a tanuldst, de nem tudott a gyerekekre hatni.

A COVID alatt két-harom csaldd volt, akik szinte egyaltalan nem figyeltek oda a gyerekek tanulasara.
Azok a gyerekek, akik a Baptista iskoldba jartak, be tudtak kapcsolédni okos telefon segitségével az
oktatasba. A kisegité iskola, ami nagyon messze van a Lyukodtdl, nem kildte el a tanodanak a
feladatcsomagokat, azért az egyik csaldd bement, a masik viszont szinte semmit nem intézet a lezaras
teljes ideje alatt. Hirom csalddnal nem volt kiilondsebb probléma a gyerekek tanuldsaval.



6) egészségiigyi helyzet

A rossz egészségligyi helyzet ezeknek a csalddoknak egy részénél is visszakdszon. Az egyik csaladban a
3 szivinfarktus utan az apa le van szdzalékolva (negyvenes évei elején), ugyan ennél a csaladndl az anya
esetében egy betegség gyanuja all fenn, de nem akarja kivizsgaltatni magat, majd elmegy nehéz fizikai
munkat végezni, hogy a csaldd anyagi stabilitasat biztositsa. Szintén el6fordul munkahelyi baleset, ami
utan hosszasabb ideig nem tud menni a karosult dolgozni. Az egyik anyuka gyereke korasziilott lett, és
rossz élményekkel jott ki korhazbdl (nem bantak jol vele, kiilon szobaban voltak a romak elhelyezve a
korhazban).

7) fliggoségek
A fligg6ség egy csaladnal jelent meg er6teljesen, ahol az egyik mar nagykoru fiu, a vizsgdlat kezdete
el6tt nem sokkal szokott le a dizajner drogokrdl, amiket tébb évig hasznalt (egy nagy kiborulas,
agressziv roham utdn). A sziilei szerint kdrosodott a gyerek agya, biztaté jel, hogy a vizsgélt id6szakban
azébta eljart egy vallalkozéhoz dolgozni és 6 az, aki elvégezte a 7-8. osztaly felzarkdztatd képzést.

Alkohollal kapcsolatos problémdk 2-3 helyen, fordultak el6, volt ahol a kdzfoglalkoztatdsi statusz
elvesztésével jart.

8) lakasallapot

A lakhatdsi helyzetben elsGsorban a csalddok mobilitdsaban tortént valtozas. A mar nagykoru fiatalok,
egyedul vagy friss csaladjukkal kéltoztek be a sziil6kh6z, vagy éppen ki a szil6ktél a szerint, hogy milyen
volt az anyagi helyzetiik, volt-e munkdja els6sorban a fiataloknak vagy nem. Az egyik kisgyerekes parnal
azt lattuk, hogy a vizsgalat id6szakban, egy teljesen bizonytalan anyagi helyzetbél, mindkét sziilé
bejelentett munkat szerzett gydrakban és igy jobb korilmények kozé tudtak koltozni. A koltozések
mind a Lyukdn belil zajlottak, bérleti lakdsokba, amikrél ismersi, rokoni korben szereztek tudomast.
A vizsgalt csaladok egyébként két kivétellel sajat tulajdonu hazakban laktak. Parszaz ezer és masfél
millié Ft kozotti 6sszegekért vasaroltak a lakdsokat. A bérleti dijak (figyelembe véve a fiatalok
koltozését is) 10 és 35 ezer Ft kozott mozogtak, egy illetve kétszobas lakdsok esetében. A tulzsufolt
lakaskorilmények egy kivétellel mindenhol jellemz&ek voltak, 6-10 személy lakott, kisebb egy-két
szobds/ helyiséges lakasokban.

9) csaladi és telepi konfliktusok
Nagyobb csaladi konfliktusok nem torténtek, egy kivétellel. Az egyik csalddban a mar felnétt
kisgyerekes nagylany elkoltozott az élettarsatdl, bantalmazas miatt. A bantalmazé élettars rdadasul
nem engedte a gyerek kozelébe az anyat. Az esetnek nem tortént megnyugtatd lezérasa, az anya
visszatért az élettarshoz egy id6 utan.

10) kriminalitas
Kriminalitassal kapcsolatban két esemény tortént a vizsgalt csalddoknal. Az egyik csaldd malacat el
akartak lopni, de csak megsebesiteni sikeriilt, ami miatt par nap mulva elpusztult. Ez nagy vesztesség
volt a csaladnak, mert tavasszal késziiltek levagni. Ez abban az id6szakban volt, mikor a munkajat is
elvesztette az apa.

Masik ilyen esemény, amikor egy kiskamasz gyereket bedrogoztak, aki kérhazba is keriilt emiatt. Az
esetbdl renddrségi lgy lett.



24. tabldzat A csaladok kivalasztott dimenzidk mentén megfigyelt elmozduldsa a csaladkovetés id6szakaban

Dimenzidk

cs1 Cs2

Cs3 Cs4 Cs5 Csé6

Gyerekekkel és gyerekvallalassal kapcsolatos attittid

(T1_A) gyereke szamara nem lat
kitorési lehetGséget, azt gondolja,
hogy a tanulas nem jelent kilépési
lehetGséget ebbdl a helyzetbdl
(T1_B) a tanulds a kiemelkedés
egyetlen lehetGsége, minden
megteremt a csalad, hogy a gyerek jol
teljesitsen.

(T2_A) rendszeres munkéaban
gondolkodik (fiiggetleniil attél, hogy
van-e neki)

(T2_B) inkdbb alkalmi munkaban
gondolkodik (helyben, kérnyéken)
(T2_C) tobb hétre/ hénapra, akar
kiilféldre is megy alkalmi munkara
(T2_D) inkabb vallalkozéi munkabol
akar megélni (pl. fuvarozas), akkor is,

ha kualfoldon - pl. épitéshez
vallalkozé, aki a tobbi embert
szervezi

(T3_A) alacsony (az alapvetd

sziikségletek fedezésére sem
elegendd) és rendszertelen
jovedelem

(T3_B) alacsony rendszeres

jovedelem (alapveté sziikségletek
fedezésére sem elegendd)

(T3_C) rendszeres jovedelem,
altalaban tudjak fedezni alapvet6
sziikségleteiket

(T3_D) rendszertelen jovedelem, de
altalaban tudjak fedezni alapveté
sziikségleteiket

(T3_E) elegendd jovedelem,
valamennyit képesek megtakaritani.

Kiadasok tervezés szerint:

(T4.1_A) tervszeriien gazdalkodik
(T4.1_B) nem tervszeriien
gazdalkodik, impulzivan kolt, amikor
van jévedelme, elkolti
(T4.1_C) tudatosan
vannak ,fejlesztési” céljai
(T4.2_A) alacsony jovedelme miatt a
fogyasztasi  szintjét minimalisra
szoritja (tulajdonképp nyomorog), de
nincsenek adéssagai

(T4.2_B) megprobaljak a fogyasztasi
sziikséglet és jovedelem ko6zotti
kiilonbséget idénként hitelbél
fedezni (barati, ismerdsi, bolti,
banki), de az addssagokat id&rél
idGre vissza tudjak fizetni

megtakarit,

K=z K=z

K=z K=z K=z K=z

Munkaerdpiaci stratégia (csalad felnétt tagjaira)

K=z K=z

Jovedelmi helyzet

K=z

Haztartasgazdalkodas

K=z K=z

egyik sem,
K=zZ gyerekek K=Z K=Z
nevelése
z

K K=z
K=z K=z
K=z K=z K=z K=z

VA K=z
K=z



Dimenzidk Cs1 CS2 Cs3 Cs4 CS5 CS6
(T4.2 _C) teljesen eladésodtak, az
adéssaguk né és nem képesek azt K=Z
kezelni

Kozdsségi részvétel
Tagabb rokonségban:
(T5.1_A) a csaladban eréforras, 6
tamogatja és iranyitja a tobbieket, ha K=2
kell
(T5.1_B) a csaladban nem kell K=z K=z
kiilonosképpen tamogatni masokat, K=2 nincs aki K=2 K=z
6 sem szorul ra az 6sszefogasra tamogassa
(T5.1_C) sokszor fordul a tagabb
csaladhoz/rokonokhoz, nélkiiluk
nem marad a viz felett/bajba keriilne
Telepen:
(T5.2_A) a kozosségben vezetd
szerepet tolt be a csalad,
megmondéember a csaladtag, maga
mellé tudja allitani a kozosséget
(T5.2_B) atlagos a helyzete — se nem
vezetd, se nem kiszolgiltatott, de K=2 K=Z K=2 K=2 K=Z K=Z
elfogadott
(T5.2_C) a csaladot lenézik,
kihasznaljak
Allammal valé kapcsolat

(T.6_A) kapcsolatot tart fenn
altalaban az allami szolgaltatdkkal, de z
nem érzi segit6késznek Gket
(T.6_B) kapcsolatot tart fenn
altalaban az allami szolgaltatokkal és K K=zZ K=zZ K=z K=z
alapvetden bizik benniik
(T.6_C) alapvetéen nem bizik benniik
és ha lehet akkor elkeriili az
érintkezést (ezért bizonyos dolgokat
nem intéz el.)
(T.5_D) kifejezetten ellenségesnek
érzi Gket és csak végsziikség esetén
lép veliik kapcsolatban, ezért jelent6s
dolgokat nem intéz el (pl. nem jar
orvoshoz, csak pl. sziiléskor, nem
intéz el segélyt, gyereknek iskolai
dolgait, nem megy munkaligyi
kézpontba stb.)

K=z

A Maltas programokhoz valé viszonyulas
(T7_A) senki nem jar a programokra
(T7_B) alapvetéen csak a gyerekek
jarnak a programokra
(T7_C) felnéttek is jarnak kézosségi
programokra, széba adllnak a
Maltasokkal, de egyéni
esetkezelésben nem vesznek részt
(nem osztjdk meg Gszintén a
problémakat)
(T7_D) egyéni esetkezelésben részt
vesznek, nyitottak a problémak K=2 K=z
megoldasara és egyiittmiikod6k.

K= kezdeti dllapot, Z= zard dllapot; Forrds: csaladkévetési interjuk helyi szocidlis munkdsokkal

K=z K=z K=Z K=Z

A megfigyelt csalddok szerkezete tehat tobbnyire gyorsan valtozo, anyagi helyzetik is instabil, annak
ellenére, hogy valdszinlleg nem 6k a legrosszabb helyzet(i csaladok a Lyukdban. A csaldadok tobbsége
(négy csalad) vallal rendszeres bejelentett munkat, am azt id6rél idére elvesziti. Eppen ezért az egy



éves idGszakban nehéz markdans tendencidkat megkllonboztetni a csalddok helyzetében, melyik az a
csalad, amelyik hosszabb tavon nagyobb fejl6dési potencidllal bir, és melyik az, amelyik kevésbé. Az
elmondhatd, hogy az egyediilallé, tobb gyermekes anya helyzete hosszabb tavon is valdszin(leg
stagndlni fog, és a legjobb helyzetben Iévé, jelenleg haromtagu csaladé pedig stabil marad, s6t 6k
javithatnak majd lakhatasi helyzetiikon. A toébbi csaldd viszont valdszinlileg csak hathatdsabb
mentoraldssal tudna elGbbre Iépni.

8.7 AhelyiJelenlét tevékenységek értékelése

A lyukévolgyi Jelenlét programra is igaz, hogy a teriileten egy tobb szereplGs szolgaltatasi rendszer
egyik szereplGjeként miikodik, ami azt is jelenti, hogy tevékenységeit érdemes ennek a rendszernek a
keretében is értékelni. A Malta, illetve az egyéb intézményi szerepl6k az aldbbi fejlesztéseket,
szolgaltatasokat valdsitjak/valdsitottak meg a terileten:

Tanoda

Biztos Kezdet Gyerekhaz

Onkéntes fiatalok k6zdsségének tamogatasa (LYFK)

NG mint Esély program

K6z0sségi programok

Krizisalap m(ikbdtetése

Segitség a lakasok kisebb felljitasaban (gyerekek kiemelésének megakadalyozasara)
Adomanyosztas

Intenziv csalddgondozas

LN A WNE

Az 6nkormanyzati fejlesztések és programok:

A. gyerekjoléti és csaladsegit6 szolgaltatasok kiterjesztése a teriletre (2000-es évek elejétdl)
B. varosi buszjarat kiterjesztése a Lyukdvolgyre, 6sszekotése a varossal

Komplex telepprogram keretében:

C. egészségligyi és csalddmentori szolgaltaté kézpont létrehozdsa
D. haziorvosi rendel6 |étrehozéasa

E. koOzOsségi haz létrehozasa

F. focipdlya épitése

A fenti beavatkozasok illeszkedését a Lyukdvolgyben megjelené f6 problémakhoz az aldbbi tabla
abrazolja.



25. tabldzat Probléma — beavatkozdsi matrix

Onkormanyzat /mas
szervezet altal

Problémak Malta Programok tortént
beavatkozasok

Sulyos anyagi deprivacié / hatralékok 6,8,9 A C

Munkaeré&piaci helyzet (képzettség/ attitiid) 4

Human szolgaltatas hiany / minéségi problémak 1,2,34,5, A,C,D,EF

Infra és lakas hidnya / minGsége 7

Szemét / kérnyezet / higiénia 5

Prostitticié / drog / csicska / balhék / biin6zés 4

Korai gyerekvallalas 4

Belsd konfliktusok / kdzosségi problémak

Kozlekedés / varosok / szolgaltatasok elérhetésége B

A Lyukovolgyi Jelenlét program tehat négy f6 elemre tdmaszkodik: a kisgyerekeket és édesanyjukat
célzé gyerekhdz szolgaltatdsra, az iskolaskord gyerekek szamara mikodtetett tanodara, a teriilet
egésze tekintetében pedig a csalddgondozasra, telepi szocidlis munkara és a kozosségfejlesztésre. A
csaladgondozds a Lyukdban megjelend legsulyosabb problémakra reagal, tulajdonképpen folyamatos
kriziskezelést végez, mely sordn a Maltds munkatarsak a tandcsadas és az lgyintézésben valo segités
mellett életvezetési mentoraldst is nyujtanak a csalddoknak, 6sszekotve az addssagkezeléssel,
haztartdsgazddlkodds tamogatdsdval, és a legelemibb szlikségletek kielégitésére iranyuld
adomanyosztdssal. Az adomanyosztas és a krizisalap mikodtetése az alapvetS tulélést biztositja a
csaladoknak, mikdzben arra is 0sztonzi Gket, hogy egy strukturdltabb rendszert alakitsanak ki az
életvezetésiikben. Ezeknek az eszkdzoknek nagy szerepe van a gyermekek csaladbdl vald kiemelésének
megakadalyozdsaban is. A Malta 200-250 csaladot ér el teriileten, ami jelent8s szamnak tekinthetd,
ugyanakkor nem fedi le a teljes volgyet. A szocidlis munka terileti elérésének névelésében a f6 korlatot
a nagy tavolsagok, a szétszort beépités és a rossz Uthaldzat jelenti. A kozosségfejlesztés tekintetében
érdemes lenne tehat megfontolni, a Lyukd hatalmas és atlathatatlan terlletének kisebb egységre
osztdsat és ezeken bellil kezdeni meg a kozosségfejlesztést, mely a csalddok szélesebb korének
bevonddasat is biztosithatja.

Ezek a fizikai korlatok érvényesiilnek egyébként abban a tekintetben is, hogy a kozosségi haz
szolgaltatdsait a teriletileg tagabb korbdl vegyék igénybe a lyukdiak. J6I érzékelteti a problémat a
tanoda dilemmaja, hogy csak akkor tudnak tdgabb korbél gyerekeket bevonni, ha valamilyen médon
megoldottd valik, hogy télen sotétben is haza tudjanak jutni a gyerekek. A tanodanak ezenkivil a
szakemberek hianyanak problémajdval is szembe kell néznie. A tanoda az els6 években jol mikodott,
a gyereket tdgabb korét érte el, intenziven beéplilve az életlikbe. Az eredeti stab lecserél6désével
viszont a tanoda program Ujjaszervezése jelenik meg a Jelenlét program egyik f6 feladataként. Erdemes
lenne megfontolni, hogy a tanoda munkdjaba (lyukdi és nem lyukdi) 6nkéntesek is bevonasra
keriljenek.

A gyerekhaz program ezzel szemben az induldstdl fogva jol mikodik, a Jelenlét program egyik
meghatarozd oszlopava valt, az itt bevont szil6kkel és gyerekekkel mas terileten is egyiitt lehet
dolgozni. A TF program lehet6séget nyujtott a kozosségi programok kiszélesitésére, tovabb
fejlesztésére. ANG mint Esély program keretében elkezd6dhetett egy kisérlet, hogy a Lyukdban a néket
érint6 alapproblémakra hatékonyabb beavatkozasok sziilethessenek. A lanyok korai gyerekvallalasa, a
tudatos csaladdtervezés hianya, a n6k csaladon belili tulzott tehervdéllaldsa és a csalddon belili er6szak



olyan problémak, melyeket sikeresen kezdtek el interaktiv, csoportos foglalkozasokon atbeszélni a
helyi n6kkel, amibdl a jov6ben érdemes szisztematikusabb beavatkozast is kifejleszteni. A csaladon
beliili er6szak problémdjanak kezelése kapcsan érdemes lenne a szocidlis szakemberek szakmai
tdmogatasanak ergsitése is.

A fiatalok sikeresebb iskolai karrierjének, a kdzépiskola befejezésének elérésében a Lyukdban sem
sikeriilt érdemi eredményeket elérni. Ezen a téren pozitiv iranyba valé elmozdulds érdekében a tanoda
alapvet6 megerdsitésén tul mindenképpen sziikség van a gyerekek, fiatalok jovéképének erdSteljesebb
formalasara, amiben a fiatalok kozosségi 6nszervezddésének, kilsé kapcsolatainak fejlesztésének
meghatarozo szerepe lehet (vagyis ki kellene Iépni a Lyukdbal). A Lyukdi Fiatalok K6zossége jo példa az
ilyen tipusu programok hasznossagara, azonban ugy tlinik, mintha a folyamat megakadt volna, és a
program nem tudott volna tovabb ndvekedni. Szlikség lenne Ujabb dnkéntes képzésekre.

Egybehangzd vélemény, hogy a drogprobléma egyre sulyosabbd kezd valni a Lyukdn, a gyerekek
korében mar kiskamaszkorban megjelenhet. A problémara mindenképpen ki kellene alakitani célzott
beavatkozasokat, mas szervezetekkel egyitt. Ebb6l a szempontbdl a N6 mint Esély program
egyuttm(ikdodése a varosban kompetens szervezetekkel (Miskolci Drogambulancia, Laurus Egyesiilet)
igéretes és tovabb fejlesztend6 kezdeményezésnek tekinthetd.

A foglalkoztatads terén az latszik, hogy van egy réteg, amelyik erételjesebben elindult a nyilt
munkaerGpiacon valé rendszeres részvétel felé, azonban a munkavallalas gyakran csak id6szakosan
valdosul meg. Az 6 esetiikben is egy szorosabb mentoralds elmozduldst jelenthet a hosszabb tavu
munkdak felé. Kilondsen fontos lenne ez a fiatalabb korosztdlyoknal. Ugyanakkor a munkaerdpiaci
szempontbdl hatranyosabb helyzetliek esetében az egymasra épiilé komplex beavatkozasokat lenne
szlikséges megvaldsitani.

Mindezek alapjan a jov6beni f6 kihivasokat és fejlesztési iranyokat az aldbbiakban foglalhatjuk
Ossze:

- tagabb elérés és bevonds biztositdsa: szervezésben a kdzosségi haz kornyékérdl jarnak a
programokra, annak érdekében, hogy a részt vevGk korét bovitsék az elérés hatékonyabb
mddszerének kidolgozasdban érdemes a tobbi intézménnyel is egyiittmikodni. Erdemes
megfontolni, hogy a kisebb helyi/szomszédsagi kozosségek kialakitasa a Lyukon beliil kozosség
szervezési programokkal hatékony lehet a célcsoport szélesebb kori elérésében is.

- onkéntesek korének bévitése és bevonasuk tébbféle programba, pl. tanodaba

- gyerekekre és fiatalokra irdnyuld programelemek egységes stratégiaba integrdldsa, a
gyerekhdzba sokan jarnak, de az elérés hatékonysaga a nagyobb gyerekeknél megtorik,
biztositani kellene, hogy azok a gyerekek, akik mar kisgyerekkorban bekeriiltek a Mailta
latékorébe folyamatosan benn maradjanak.

- gyerekek, fiatalok iskolai lemorzsolédasat megel6z6, pozitiv jovGkép kialakitasat tdmogatd
beavatkozasok kialakitasa, ebben érdemes lehet az iskoldkkal is szorosabban egylttmdkodni
(altaldanos és kozépiskolak), illetve a tanoda és iskolak kozotti szorosabb kapcsolattartas is
indokolt a lemorzsolddas elkeriilése érdekében.

- Drog, egyéb szenvedély betegségek prevencidjdra nagy hangsulyt kellene fektetni. Mivel a
gyerekek mar kiskamasz korban veszélyeztetetté valnak, illetve a csaldadban mar egész
kisgyerekkortél kezdve taldlkoznak a problémaval, ezért mar az alsds gyerekeknél sziikséges
lenne megkezdeni a prevenciét.

- nOBket célzo szisztematikus beavatkozasok kialakitdsa, tudatos csaladtervezés és csalddon
beliili er6szak témajaban, illetve tudatosabb gyereknevelés terén.



haztartasgazdalkodas javitasat, eladésodas megel6zését célzd programok kiterjesztése,

s

megerGsitése.
foglalkoztatds novelését segité koncentraltabb beavatkozasok, személyre szabott

segitségnyujtasok kompetenciafejlesztésben, allaskeresésben, esetleg munkaban vald

mentoralas.



